Картограмма коррупционных рисков
в деятельности РГУ «Департамент Комитета регулирования и контроля в сфере социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты населения Республики Казахстан по Костанайской области»
	№ п/п
	Сфера деятельности (направление)
	Выявленные коррупционные риски
	Причины и условия возникновения коррупционных рисков
	Должности (структурные подразделения), подверженные рискам
	Принятые / рекомендуемые меры по предупреждению и устранению коррупционных рисков
	Результат (ожидаемый / достигнутый)

	2025 год (сведения о государственных услугах)

	1
	Оказание государственных услуг
	Риск отказов в оказании государственных услуг и недостаточной прозрачности решений
	Массовый характер услуг; необходимость проверки оснований отказа и документов
	Руководитель и главные специалисты отдела пенсионного и социального обеспечения 
Руководитель и главные специалисты отделов МСЭ и ОМК МСЭ Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Анализ причин отказов, контроль полноты документов и обоснованности решений
	За 2025 год оказано 55 603 услуги; зафиксировано 3 729 отказов (сведения справки, стр. 12)

	2
	Медико-социальная экспертиза
	Риск необоснованного экспертного решения при заочном освидетельствовании
	Оценка медицинских документов без личного осмотра; зависимость от достоверности медицинских сведений
	Отделы МСЭ 
	Коллегиальное принятие решений, распределение экспертов, контроль медицинских документов
	В справке описаны действующие механизмы коллегиальности и распределения экспертов (стр. 6–8)

	2026 год (внутренний анализ за 1 января — 31 мая)

	1
	Пенсионное и социальное обеспечение
	Риск нарушения сроков назначения и пересмотра пенсионных выплат и пособий
	Необходимость уточнения порядка определения сроков, недостаточная регламентация отдельных процедур
	Руководитель и главные специалисты отдела пенсионного и социального обеспечения 
Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Уточнение порядка исчисления сроков, контроль соблюдения сроков и полноты уведомлений
	Своевременное и единообразное принятие решений; снижение риска необоснованных задержек

	2
	Пенсионное и социальное обеспечение
	Риск неодинакового применения правил при перерасчёте и прекращении выплат
	Различные подходы к применению норм при изменении группы инвалидности, пропуске срока переосвидетельствования и прекращении выплат
	Руководитель и главные специалисты отдела пенсионного и социального обеспечения 
Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Унификация алгоритмов принятия решений, проверка правовых оснований, разъяснение спорных случаев
	Снижение субъективности решений и риска необоснованных выплат или отказов

	3
	Медико-социальная экспертиза (МСЭ)
	Риск неформального влияния на экспертные решения, конфликта интересов
	Непосредственное взаимодействие с услугополучателями; профессиональное усмотрение при оценке медицинских документов
	Руководитель и главные специалисты отделов МСЭ и ОМК МСЭ Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Коллегиальное рассмотрение сложных случаев, документирование решений, контроль конфликта интересов
	Повышение объективности и прозрачности экспертных решений

	4
	Медико-социальная экспертиза (МСЭ)
	Риск необоснованного установления инвалидности или степени утраты трудоспособности
	Сложность оценки медицинских данных, различия трактовки заключений, возможные недостоверные сведения
	Руководитель и главные специалисты отделов МСЭ и ОМК МСЭ Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Усиление контроля качества медицинских документов, межведомственное взаимодействие, автоматизированные проверки
	Снижение вероятности необоснованных решений

	5
	Контроль в сфере социальной защиты населения
	Риск субъективного определения сроков исполнения предписаний
	Отсутствие единых критериев и предельных сроков исполнения предписаний по отдельным категориям нарушений
	Руководитель и главные специалисты контроля в сфере социальной защиты населения 
Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Разработка критериев определения сроков с учётом характера нарушения, закрепление предельных сроков
	Снижение дискреционных полномочий и обеспечение единообразия контроля

	6
	Контроль в сфере социальной защиты населения
	Риск субъективной оценки степени риска объектов контроля
	Недостаточная детализация критериев риск-ориентированного отбора и профилактического контроля
	Руководитель и главные специалисты контроля в сфере социальной защиты населения 
Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Уточнение критериев оценки риска, документирование оснований отбора, внутренний контроль
	Прозрачный и обоснованный отбор субъектов контроля

	7
	Контроль и профилактические мероприятия
	Риск неполного охвата субъектов контроля
	Ограничения действующих критериев и процедур формирования списков профилактического контроля
	Руководитель и главные специалисты контроля в сфере социальной защиты населения 
Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Пересмотр критериев и порядка формирования списков, анализ результатов проверок
	Более полный риск-ориентированный охват объектов

	8
	Организационно-управленческая деятельность
	Риск конфликта интересов при выполнении должностных обязанностей
	Возможность личной заинтересованности при реализации контрольных и экспертных полномочий
	Руководители и специалисты структурных подразделений Руководитель Департамента Заместитель руководителя Департамента
	Соблюдение требований по предотвращению конфликта интересов, разъяснительная работа, внутренний контроль
	Предупреждение неправомерного влияния на служебные решения
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