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TypkicTan 00/1bICHIHBIH CAHHTAPHUSJIBIK-3TTHAEMHOJOTHAIBIK 0aKbLJIAY
AenapraMeHTIHIH JKHHAJIbIC

XATTAMACBI N9

TypkicTaH K. 21 Tamsbi3 2026 Kb

bacrtany yakseiTel: 16 car. 00 MuH

Tepara: AnmnmMkynnoB 3akpeauH HypxaHoBuY
(T.A.0.)

XAaTIIbI: Q0yTamin AKMEIp3a EpxaceHyJIbl
(T.A.D))

KapanaTbiH Mace/ieHiH Ma3MyHBI

[.LKP Ceibainac >XeMKOpJIBIKKa Kapchbl iC-KUMBUI Typaslbl 3aHbIHBIH
TaJIallITapbIH KaTaH CaKTayhbl

2. MeMIieKeTTIK KbI3METIIIEPIiH OAel HopMajaphiH KaTaH CaKTaybl
Kareicymibl Tyaranaap

JlenapramMeHTTIH OeiiM, ay1aH, KalalblK OaclIbLIaphl )oHEe KbI3METKepIIep.

AyIaHIbIK, KajanblK OacKapMaylapblH KBIBMCTKepJIepl Z0OOM Buzeo-
OalyIaHBIC JXYHeCl apKbLIbl KATBICTHIPBIIIBL.

Tepara 3.AninmKy.J10B

MeMJIeKeTTIK KbI3METIIIIEp MIHAETTI TypAe Ofeln HopMaJlapblH KaTaH TYp.Ie
caKray Kepek. MemiiekeTTIK KbI3MET aTKapy KOFaM MeH MEMJIEKET TapallblHaH
epeKIle CeHIM OuIaipy OobIn TaObUIAAbl XKOHE MEMJIEKETTIK KbI3METLILIEePI1H
MOpPaJIbJIBIK-OENTLIIK OelHeciHe >XOFaphl TajanTtap Kosiasl.KoramM MeMiekeTTik
KbI3METII ©31HIH OapiblK KyLI-XKirepiH, OimiMi MeH ToxipOueciH e3i xy3ere
aceIpaThIH KOCIOM KbI3METIHEe IKyMmcaiael, eo3iHiH OTaHpl — KazakcraH
PecrybnukaceiHa KanTKbIChI3 api aiain KeI3MeT etesi aen cenemi. Komeke XaabIKThIH
MEMJICKeTTIK OpraHiapra CeHiMiH HBIFAWTyFa, MEMIIEKETTIK KbI3METTe e3apa
KapbIM-KaTbIHACTBIH JKOFapbl MOJACHHUETIH KAJIBIIITACTRIPyFa JKOHE MEMIIEKETTIK
KPI3SMETIIUIEPAIH  SMENCi3  MiHe3-KYIbIK O KariailapblHBIH ~ QJIOblH  alyFa
OarpITTasIFaH. MiHEe3-KYJIBIKTBIH JKaJIlbl CTaHAapTTaphI

MeMIIEKETTIK KbI3MEeTIILIED:

I) Kasakcran xankplHBIH Oipiiri MeH enmeri yITapanbslk KemiciMi

HBIFAaHTYyFa BIKNAJI €Tyre, MEMJIEKETTIK JXoHe Oacka Tuiaepre, KazakcTas XajaKbIHBIH
CAIT-ASCTYPJIEPIHE KYPMETIIEH Kapayra;




2) apajn, 9[UlI, KapanaibiM OoJiyFa, XXKaJmbl KaOBUIZaHFaH MOPaJIbIbIK-
QNCNTUIIK HOPMajlapblH CakKTayra, a3aMaTTapMeH )XoHe opinTecTepiMeH KapbIM-
KaThIHACTA ChINANBUIBIK [IEH 9AENTLIIK TAHBITYFA;

3) e3mepl KaObUINAWTBIH INEINMAEPAIH 3aHObUIBIFEI MEH oAUIIIriH
KaMTaMacChkI3 €TyTe;

4) JKeKe XoHe 3aHMbl TYJIFaIapblH KYKbIKTAphl MEH 3aHJbI MyAJelepiH
KO3FaWThIH IICIIIMAEpl KaObu11ay IbIH alllbIKTHIFBIH KAMTAMAaCkl3 €TYTre;

5) MeMJIEKET MYJJeCiHe HYKCAaH KeITIpeTiH, MEMJIEKETTIK OprasapbIH
KYMBIC ICTeY TUIMAUIITIHE KeAepri )KacauThIH HEMECE THIMALIITIH TOMEHIETETIH ic-
OpPEKEeTTEepPre KapChl TYPYFa;

6) KBI3METTIK MIHAETTEPIH TUIM/II aTKapy VILiH 631HiH KaciOu neHreiii MeH
OLTIKTUIIH apTTeipy¥a, Kasakcran PecryOnukachIHBIH 3aHaapblHAa OeNriIeHreH
[IeKTeYyJIep ME€H TBIMBIMIApAbl CaKTayFa;

7) ©31HIH IC-OpEKEeTIMEH >OHEe MiHe3-KYIKBIMEH KOFaM TapalblHaH
aUTBIIATBIH ChIHFA ceOernkep OoaMayFra, ChIHaFaHbI YIIH Ky Janayra Kol 6epMeyre,
OPBIHIBI CBIHJBI KEMIIUTIKTEPJl O MEH ©3iHIH KbI3METIH >XaKcapTy YVILiH
mangajaHyra;

8) JKEKe CHMaTTarbl Mocellejepai IIelly Ke3iHAe MeMJIEKeTTiK
OpraHJap/bIH, YUbIMIAPIbIH, MEMJIEKETTIK KbI3METIIIJIEP MEH ©3r¢ JIe agaMmIapabiH
KbI3METIHE BIKIIAJ €Ty YIIIiH ©3iHiH KbI3METTIK JKariaiiblH nalgananbayra;

9) WBIHIBIKKA COliKeC KeIMEeHTiH MaTiMeTTep Il TapaTayFa;

10) MeMIeKeTTIK MEHILIKTIH CaKTalyblH KAMTaMachl3 €Tyre, 03iHe CeHil
TalCBIPBUIFAaH MEMJIEKETTIK MEHIIIKTI, aBTOKOJIK KypaJlJapblH Koca ajFaHja,
YTBIM/IBI, TUIMJI1 )KOHE TEK KbI3METTiK MaKcaTTa FaHa NakanaHyra;

[1) KBI3BMETTIK TOPTINTI OVDKBITIIAW cakKTayFa, ©3iHiH KbI3METTIK
MIHZACTTEpIH ajai, GedTapamn jkoHe camaibl aTKapyFa, JKYMBIC YaKBITBIH VTBIMIIbI
KOHE THIM/I1 MalJalaHyFa;

12) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CalachiH apTThIPy GONBIHIIA TYPAKTHI
TYpAe Iuapajgap KaObuigayra, MEMIEKETTIK KOpCETLIEeTIH KbI3METTEpPIiH
TYTBIHYLIBICHI PETIH/E TOJBIFBIMEH XaJIBIKTBIH CYpaHbIChIHA Oarap YCTaHYFa;

13) xacaransl yIlIiH 3aHHAMa/1a TOPTINTIK, 9KIMIIIJTIK HEMeCe KbIIMBICTBIK
JKayanThUIBIK KO3IENreH KYKBIK OY3YIIBUIBIKTap MEH Tepic KBUIBIKTap/bl XKacayra
)KOJ1 Oepmeyre;

14) 1CKepIK SNenTi KOHE PeCMH MiHe3-KYJIbIK Karu[anapblH cakTayra
THIC.

MeMIIeKeTTIK KbI3MeTIIUIEpiH CBIPT KenbeTi OJIapJblH KBI3METTIK
MIH/IETTEPIH  OpBIHAAY Ke3iHJe MEMJIEKeTTIK aIllapaTThlH OeeliH HbIFANTYyFa
BIKIIAJI €TyTe, ICKEPIIIKIIeH, YCTaMIBIIBIKIIEH XKOHEe YKBINTHUIBIKIIEH epeKIie/IeHeTiH
KaJITbl KaObUIMAHFaH iCKepJIiK TalanTapbiHa caif 60oiyFa THIC. MemiekeTTik
KBI3METIILIED  KBI3METTIK  JKarjaillapblH  JKOHE  OHBIMEH  GailIaHBICTHI
MYMKIHIIKTEp/I KOFaMBIK JKoHe HiHU OipiecTikrepaid, 6acka na KOMMEPLIUSIIBIK
eMeC YWBIMAApABIH MYAJelepiHe, OHBIH ILIHIOE ©3iHiH oJlapra Ke3KapachlH
HacuxaTTay YIIIH naigananbayra THic. MeMIIeKeTTiK KbI3MEeTIIiIep, OHBIH ilmiH/Ie
OacILbl Jiaya3bIMIApAbl ATKAPATHIHAAD, YIKBIM/IA 03 TiHH KO3KapachlH alllbIK KOPCETE
aJIMaubl, OArbIHBICTBl KBI3METIIIIEPA]I KOFAMIBIK JKOHE IiHMU O1pJieCTIKTEp/IiH,




Oacka na KOMMCPIUAJIBIK €MeC YHUBIMAAPABIH KbI3METIHE KaTbICyFa MQ)KGYpJ’Ieﬁ
aJIManIbI.

MeMIleKeTTIK KbI3METIIIIIep KbI3METTEH ThIC yaKbITTa:

1) xannel KaOBUIAAHFAH MOpAIbIbIK-9NEITLIIK HOpMaJIapblH YCTaHYFa,
KOFamra KaT MIHE3-KYJIBIK, OHBIH ILIIHIe KOFaMIbIK OpPBIHIApIA aJlaMHBIH KamIip-
KaCHeTIH )KoHe KOFaM/Iarhl aaMrepuiijikKe HYKCaH KeJNTIPETIH MacaH Kyiiae 6oy
KarJlalJiapblHa JKoJ1 OepMeyre;

2) KapamnaisIM 6oJtyFa, THICTi KepceTiieTiH KbIBMETTEPA1 ally Ke3iH/Ie 03iHiH
JIayasbIMIIBIK XKaFr1aWbIH 0aca KepceTreyre oHe nangananbayra;

3) @3 TaparnbIHaH KOFaMarkl aJaMrepIuiikke, TOPTINKE XKOHE KayilCi3miKKe
KOJI CYFYIIBITBIKKA OKEJICTIH 3aHHAaMa TaJlalTaphiH Oy3yFa koHe 6acka azaMaTTap/bl
KYKbIKKa KapChl, KOFaMFa jKaT opeKeTTepIi xKacayra TapTyFa 3K0Jl OepMeyre THiC.

MeMIIeKeTTIK KbI3MeTIIiIep OpINTECTEPIMEH KBI3BMETTIK KapbIM-KAThIHACHI
Ke31H/e:

[Hapaiap KaOeligayra;

3) YKbIMZIa OpiNTEeCTEPiHiH ap-HAMBICHI MEH aOBIPOMBIHA Kip KENITIPETIH KeKe
JKOHE KOCINTIK KaCHeTTepiH TalKblIay1aH ayJak Oousyra;

4) opinTecTepiHiH ©3 aya3bIMIBIK MIHIETTEePiH OpBIHAAybIHA Kelepri
KEJITIPETIH OpeKeTTepre (apeketcizaikke) xom Gepmeyre MiHIETTi.

MemMiiekeTTik opraH KeI3MeTiHiH Macesesepl OOMBIHIA KOIIIUTIK aIbIHAa
COMJICYZIl OHBIH OacIubICEl HeMece MeMJIEKeTTiK OpraHHbIH OyFfaH YoKIJIETTIK
OepuIreH nayassIMIbl agamaapsl KYy3€re acbIpazipl.MeMIIeKeTTiK KbI3MeTIIiIep
MEMIICKETTIK KbI3METTIH OenesiHe HyKcaH KeJITIpMEH, MiKipcalbICThl ChIMAbI
HBICaH/la XXYpPri3yre Tuic.MeMJIeKeTTik KBI3METIIIED MEMJIEKETTIK CascaT KoHe
KBI3MET1 MaceJieliepi )XoHIHIer o3 IMKIPiH, €rep O:

[ ) MeMIIeKeT cascaThIHBIH HEri3ri OarbITTapbIHA ColiKec Kelmece:

2) XapusiylayFa pyKcaT eTiJIMereH KbI3MEeTTik aKMapaTTel alllaThIH 00JIca;

3) MEMIEKeTTIH Jaya3bIMIIbI 4JaMIapbIHBIH, MEMJIEKETTIK Gackapy
OpraHJapbIHBIH, 0acKa 1a MEMJIEKETTIK KbI3METIIIEP/IiH aThIHA 9JIEITKE JKAT cesnep
auTyJIaH Typca, KeIIUTIK aJblHaa OulaipyiHe 60aMaiIbL.

MemekeTTik cascaTTsl KYPri3yMeH, MEMIIEKETTIK OpPraHHbIH IKOHE
MEMJIEKETTIK KBISMETLIUIEPAIH KBI3METIMEH 6ailIaHBICTE eMeC Macelelnep
OOMBIHIIA MEMJIEKETTiK KBISMETIIIIEPAIH ~MEMJIEKETTIK OpPraHHBIH aThIHAH
KAPHATIaHbIMAAPBIHA JKOJT Oepinmeii. ITenarorukaisik, FHITBIMH KoHE ©3re ne
HIBIFAPMALIBUIBIK  KBI3MET OOWbIHIIA MaTepuaniap Kapusijiayibl MeMJIEKETTIK
KBbI3METIII JKEKe TYJIFa PeTiHJEe TeK 03 aThIHAH KY3€re acoipa ajiaabl. MemiiekeTTik
KBISMETILIre ChIbaiIac sxeMKOpPIIbIK KOpPIHICTEpIiH jkacaraH JeMN KoUK alIsHza
HET13C13 aMBIll TarbUIFaH JKarmaina, o OCBIHIIaK aWbIlITay aHBIKTAIFaH KYHHEH

KP «Cr10aiinac KEMKOPJIBIKKA KapChl iC-KUMBLI TYPAJIBI» 3aHBIHBIH Heri3Ti
HOpPMajapel MEH IIeKTeyynepiH OasHmanbl. MemleKeTTik KbI3BMETTE ChIOaiiiac




KEMKOPJIBIK TOyeKeJIepiH allIblH ajly, MYZelep KaKThIFBIChIHA XKOJI OepMey HKoHe
KEMKOPJIBIKKA Kapchl MOIEHHETTI KaJBINTACTHIPY IapajapblHa TOKTauabl. KP
«Cribaiiiac  KEeMKOPJIBIKKA Kapchl iC-KUMBUI —Typasibl» 3aHBIHBIH  HETI3Il
TajanTapelH OasHAan, 3aHHaMmaHbl Oy3fraH JKarJganJa KOJJAaHbBUIATBHIH MBIHaIau
KYKBIKTBIK IlIapajiapra K€Ke TOKTaJIbI:

KeuimpicThIK  kayankepminik: KP  KpUIMBICTBIK KOJEKCIHE COMKEC
cpIbaifiac KeMKOPJBIK KbUIMBICTapel (mapa aiy, napa Oepy, nenzan Oouy,
OKLIeTTIKTI ackIpa naifanany) yiriH 6ac 60CTaHIBIFBIHAH albIPY, MYJIKIH TOPKLICY
KoHe Oenrini Oip aya3sIMIbI aTKapy KYKbIFBIHAH eM1p OOMBIHA aWbIpy XKa3ajlaphbl
KOJIJaHbLIAIbI;

OKiMIIIIK xayankepuriaik: KP OKIMIMIIIK KYKbIK OY3yIIBLIBIK TypaJbl
KOIEKCiHe ColiKec 3aHChI3 MaTepHaIBIK ChIaKbl OepreHi HeMece ajraHbl YIIIH 1Pl
KeJIEMAE aubIINIIyigap caJiblHadbl,

ToprinTik xayankepiiaik: KP «MeMIekeTTiK KbI3MeT TypaJibl» 3aHbIHBIH
67-0a0bIHa ColfkeCc MeMJIEKETTIK KbI3METKe Kip KeNTIpeTiH TOPTINTIK TepiC KbUIBIK
’)KacaraHbl VIIIH aTKapaTblH Jaya3bIMbIHAH 0OocaTy (MEMIIEKETTIK KbhI3METTEH
IBIFAPY) TYPIHJET] IIapaiap KOJIAaHbLIaTbIHEIH Xa0apiabl.

CoHpaii-ak, cbl0aiylac  JKEMKODJBIKIIEH Kypec TeK MEMIJIEKETTIK
KbI3METLIUIEpAiH MiHaeTi emec, OJ OapiblK a3zamarTapiblH MIHAETI OOJBIMN
ta0bu1abl. COHABIKTAH OChl TAKBIPHINITA TOJBIFRIPAK aWTy YIIIH ce3 Ke3eriH Imiki
Kayircisaik 6emiminiH 6aciubichl A.OOyTalINKe co3 Ke3erid Oep/l.

A.90yTaIIN |

Kazakcran PecniyOnukaceinblH 2015 xbeuirel 18 Kapamanarel Ne 410-V KP3
«Cplbaiimac XKEeMKOPJIBIKKA KapChl iC-KHMBLUI Typajbl» 3aHbIHBIH 12-0a0b1 1-
TapMarblHBIH 4) TapMakllacklHa COMKec, jKayanTbl MEMJIEKETTIK Jaya3bIMIIb
aTKapaTblH afamaapAblH, MeMJIEKETTIK (GYHKIMSUIapAbl OpPBIHAAyFa YOKUIETTIK
OepinreH aJamaapiAblH, oOJapra TeHecTipuireH anamaapiaeiH (Kasakcran
Pecniyonukacel Ilpesunentririne kanaupmarrapzabl, Kazaxcran PecmyOnuKacse!
[TapnaMeHTiHIH HeMece MOCIUXATTapbIHBIH JelyTaTTapblH, ay/laH, OOJBICTBIK
MaHbBI3bl Oap Kaja, ayJdaHAbIK MaHbI3bl Oap Kajia, KEHT, aybll, aybUIJIBIK OKPYT
OKIMIEpiH, COHJAaM-aK  J>KeprulikTi  e3iH-e31 OackapylblH  canaaHOasbl
OpraHfapbelHBIH ~ MYIIeJepiHe  KaHAWAATTapApl  KOCHaraHzaa), Jaya3bIMIbl
aJlaMJIapAblH ©3 OKIJIETTIKTEPiH JXeKe, TOMNTBIK XXOHE e3re A€ KbISMETTIK eMeC
Myieliepie Naiaananyra oKel COFybl MYMKIH 9peKeTTep acayblHa Xojl Oepmey
MaKcaTbIHAa, aTaJlFaH azamzaap ocbl 3aHHBIH 13, 14, 14-1 xoHne 15-OanTapbiHaa
OeNriJIeHreH epeKIIeTiKTep/ll eCKepe OTBIPHIN, «erep MYHJahW 9peKeTTepP OCHI
TapMakThIH  OipiHm  ab3alplHIa KOpCeTIIreH  aamAapAblH — KBI3METTIK
OKUIETTIKTEpiHE KipeTiH 6oJica HeMece oJ1ap Jlaya3bIMIBIK JKaraibIHa OaiIaHBICTEI
MyHJal opekeTTepre (opeKeTci3aiKKe) )kopAemMaece ajaThlH Oosica, 63 MmanaacblHa
MaTEePUANIIBIK CHIMAKBIHBI, CHIMJIBIKTApAbl HeMece KbI3METTepAl KaObpuiaayra Kol
OepMmey» JKOHIHIErli cpI0aiiac JKeMKOPJIBIKKa Kapchl IIEKTeyJepAl ©31He
KaOBLIIal/Ibl. Kazakcrtad PecniyOinkaceiabi 2014 xputes S miigeneri Ne 235-
V KP3 «OKIMIIITIK KYKBIK Oy3yIIBEUIBIK Typaib» KonekciHiH 677-0a0biHa colKec,
MEMJIEKETTIK (DYHKIUSAJIApAbl OpbIHJAyFa YOKUIETTIK OepuIreH aJaMHbIH HE OFaH




TEHECTIPUINeH aJaMHBIH JXe€Ke 31 HeMmece Ieiaall apKbLIbl 3aHCBHI3 MaTePHAIIbIK
CBhIMAKBI, CBIMIIBIKTAP, XKEHUIAIKTEP He KbI3METTEP/Ii OJIapAbl YCHIHFAH TYJIFAIap IbIH
manjacblHa OpPEKeTTep (OPEeKETCI3/AIK) jKacaraHbl YIIIH allybl, erep MyH/ai
OPEKETTEP (SPEKETCI3/IK) OCBI alaMHbIH KbI3METTIK OKIJIETTIKTEPiHE KipeTiH 6oJca
JKOHE OYJI OpeKeTTep/ie KbUIMBICTBIK JKa3alaHaThIH ic-opeKeT Genrinepi 6onmaca, —
QJIThI JKY3 aWJIBIK €CENTIK KOPCETKILI MOJILLIepPiH/Ie aibIIIIyJI CallyFa 9Kell COFabl.
OcpifaH OalIaHBICTBI, MATEPHUAJABIK CBIHAKbI, CBIMJIBIKTAD HEMECE KBI3METTEp
KaOpl1ay Typajbl YCBIHBIC TYCKEH )arJaiaa, olapaad 0ac TapTeil, Oyl Typabl
nepey 3 OacIIBLIBIFBIHA JKOHE 1IIKI Kayincizigik 6esiMine xabapiay Kaxer.

/lemapraMeHT KbI3METKepjepl MeH ayJaHIbIK, Kalalblk Oackapma
Kei3meTKepiiepine Onen Konekcinin, KP Cribaiinac »xeMKOPIbIKKA Kapchl i¢ KUMBLT
Typajibl 3aHHaMa TaJlallTapblH CaKTaJybl KepeK eKeH,IIIFIH eCKEePTLI/II.
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