СПРАВКА
По итогам внутреннего анализа коррупционных рисков
В деятельности гу «отдел архитектуры и градостроительства города караганды»

г. Караганда                                                                     19 августа 2026 года

Рабочей группой, утверждённой приказом руководителя ГУ «Отдел архитектуры и градостроительства города Караганды», проведён внутренний анализ коррупционных рисков в деятельности государственного учреждения «Отдел архитектуры и градостроительства города Караганды» (далее — Отдел).
I. Внутренний анализ коррупционных рисков проводился по следующим направлениям:
· выявление коррупционных рисков в законодательстве, нормативно-правовых актах и правовых актах, регулирующих деятельность Отдела;
· выявление коррупционных рисков в организационно-управленческой деятельности Отдела;
· выявление коррупционных рисков при оказании государственных услуг.
1. ВЫЯВЛЕНИЕ КОРРУПЦИОННЫХ РИСКОВ В НОРМАТИВНЫХ ПРАВОВЫХ АКТАХ И ПРАВОВЫХ АКТАХ
Отдел в своей деятельности руководствуется Положением о государственном учреждении, Регламентом, Строительным кодексом Республики Казахстан,  Законом Республики Казахстан «О государственных и социально ответственных услугах», Правилами организации застройки и прохождения разрешительных процедур в сфере строительства (приказ Министра промышленности и строительства РК от 29 мая 2026 года № 265), Правилами выдачи решения на проведение комплекса работ по постутилизации объектов (приказ от 29 апреля 2021 года № 202 с изменениями), Правилами оказания государственных услуг в сфере земельных отношений (приказ Министра сельского хозяйства РК от 1 октября 2020 года № 301 с изменениями, включая приложение 17), а также иными нормативными правовыми актами.
Выявлены следующие коррупционные риски:
Противоречие в процедуре заслушивания при отказе в оказании государственной услуги. Согласно пункту 1-2 статьи 19-1 Закона Республики Казахстан «О государственных и социально ответственных услугах» при отказе в оказании государственной услуги заслушивание с услугополучателем не проводится. В то же время отраслевые Правила (Правила организации застройки, Правила постутилизации, а также Правила оказания государственных услуг в сфере земельных отношений, включая приложение 17) предусматривают обязательное направление уведомления о предварительном решении об отказе и проведение заслушивания (уведомление — не позднее чем за 3 рабочих дня до окончания срока оказания услуги, заслушивание — не позднее 2 рабочих дней со дня уведомления).
Данное противоречие создаёт правовую неопределённость, возможность избирательного применения процедуры, риск затягивания сроков и давления на услугополучателя.
Коррупционных рисков в иных нормативных правовых актах, непосредственно регламентирующих внутреннюю деятельность Отдела, не выявлено.
2. ИЗУЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО УПРАВЛЕНИЮ ПЕРСОНАЛОМ
По линии управления персоналом, в том числе сменяемости кадров:
Штатная численность и фактическая численность соответствуют утверждённым параметрам. Конфликт интересов не выявлен.
Отдел в соответствии с Законами Республики Казахстан «О противодействии коррупции», «О государственной службе Республики Казахстан», Этическим кодексом государственных служащих Республики Казахстан проводит работу, направленную на профилактику коррупционных правонарушений среди государственных служащих, повышение эффективности применения антикоррупционного законодательства.
По итогам изучения деятельности по управлению персоналом коррупционных рисков не выявлено.
3. ВЫЯВЛЕНИЕ КОРРУПЦИОННЫХ РИСКОВ ПО ОКАЗАНИЮ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ
Отделом оказывается 9 видов государственных услуг:
· выдача архитектурно-планировочного задания (АПЗ);
· согласование эскизного проекта;
· выдача решения на реконструкцию;
· выдача решения на проведение комплекса работ по постутилизации;
· присвоение адреса;
· учёт актов приёмки в эксплуатацию объектов собственником самостоятельно;
· учёт больших актов приёмки объектов;
· предоставление земельных участков для строительства;
· выдача разрешения на привлечение денег дольщиков.
За 7 месяцев 2026 года оказано 10138 государственные услуги. Положительные решения — 8161, отказы — 1977 
· Наиболее высокие показатели отказов:
· согласование эскизного проекта — 45,75 %;
· решение на реконструкцию — 40,1 %;
· выдача АПЗ — 29,8 %;
· решение на постутилизацию — 23,5 %;
· учёт актов приёмки собственником самостоятельно — 44,2 %.
Основными причинами отказов являются: установление факта самовольного строительства, несоответствие градостроительной документации, несоответствие запрашиваемого объекта целевому назначению земельного участка.
Выявлены следующие коррупционные риски:
Дискреционные полномочия при определении возможности предоставления земельного участка (приложение 17 к Правилам оказания государственных услуг в сфере земельных отношений).
Специалист Отдела в течение 2 рабочих дней вручную определяет возможность/невозможность предоставления земельного участка «в соответствии с утверждённым градостроительным документом». Оценка носит субъективный характер (границы функциональных зон, красные линии, зоны ограничений и т.д.). Это создаёт условия для избирательного подхода и возможных злоупотреблений.
Высокий процент отказов по услугам, связанным с оценкой соответствия градостроительной документации (эскизный проект, АПЗ, реконструкция). Субъективный характер оценки при отсутствии автоматизированных инструментов проверки повышает риск необоснованных отказов либо, наоборот, необоснованных положительных решений.
Электронная форма оказания услуг снижает риски прямого контакта, однако не устраняет риски, связанные с содержанием принимаемых решений и возможностью «технических» задержек.
РЕКОМЕНДАЦИИ:
Инициировать внесение изменений в отраслевые Правила (Правила организации застройки, Правила постутилизации, Правила оказания государственных услуг в сфере земельных отношений, включая приложение 17) в целях приведения их в соответствие со статьёй 19-1 Закона Республики Казахстан «О государственных и социально ответственных услугах» в части процедуры при отказе (исключение обязательного заслушивания).
В целях минимизации дискреционных полномочий при определении возможности предоставления земельного участка обеспечить полную оцифровку утверждённого генерального плана города Караганды и связанных градостроительных документов (проекты детальной планировки, зоны с особыми условиями использования территории, красные линии и др.) в векторном формате с атрибутами и интегрировать их в АИС ГГК / публичную кадастровую карту. Внедрить автоматический модуль проверки соответствия испрашиваемого участка градостроительной документации при подаче заявления. 
В соответствии с Законом Республики Казахстан «О противодействии коррупции» продолжить работу по внутреннему анализу коррупционных рисков в деятельности Отдела.
Обеспечить неукоснительное соблюдение норм законодательства Республики Казахстан о государственных услугах, о противодействии коррупции, а также антикоррупционного стандарта поведения государственных служащих.
На постоянной основе проводить правовые всеобучи с сотрудниками Отдела по вопросам противодействия коррупции и применения законодательства в сфере оказания государственных услуг.


Руководитель рабочей группы
по проведению внутреннего анализа
коррупционных рисков
в деятельности								І.Кеңесұлы
