«Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» ММ 
басшысының   
2026 жылғы «02» маусым
№ 44 бұйрығына 
№ 2 қосымша


Цифрлық трансформация, жасанды интеллектті және инновациялық жобаларды дамыту бөлімі туралы ереже
     
           Осы Ереже Қазақстан Республикасының Конституциясына, Қазақстан Республикасының заңдарына, Қазақстан Республикасының Президенті мен Үкіметінің актілеріне, өзге де нормативтік құқықтық актілерге, сондай – ақ «Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» ММ (бұдан әрі-Басқарма) Ережесіне сәйкес әзірленді және цифрлық трансформация, жасанды интеллект пен инновациялық жобаларды дамыту бөлімінің мәртебесін, міндеттерін, функцияларын, құқықтарын және қызметін ұйымдастыруды айқындайды.

1 тарау. Жалпы ережелер
	
       1. «Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» ММ цифрлық трансформация, жасанды интеллектті және инновациялық жобаларды дамыту бөлімі (бұдан әрі-Бөлім) Басқарманың құрылымдық бөлімшесі болып табылады және өз қызметінде Қазақстан Республикасының Конституциясын, Қазақстан Республикасының заңдарын, Қазақстан Республикасының Президенті мен Үкіметінің актілерін, цифрландыру, жасанды интеллект және ақпараттық-коммуникациялық технологиялар саласындағы уәкілетті органның нормативтік құқықтық актілерін, сондай-ақ басқару бұйрықтары мен осы Ережені басшылыққа алады.
       2. Бөлімнің құрылымын, штат санын басқарма басшысы штат санының лимиті шегінде Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен бекітеді.
      3. Құрылымдық бөлімше келесіден тұрады:
      1) басшы-1;
      2) бас маман – 3.

2 тарау. Бөлімнің мақсаттары, құқықтары, 
міндеттері мен функциялары

4. Бөлімнің мақсаттары:
         1) «Smart City» технологияларын енгізуді және «электрондық әкімдікті» дамытуды қоса алғанда, цифрландыру, ақпараттандыру және ақпараттық-коммуникациялық инфрақұрылымды дамыту саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыруды қамтамасыз ету;
        2) цифрландыру және ақпараттандыру мәселелері бойынша жергілікті атқарушы органдардың, орталық мемлекеттік органдардың аумақтық бөлімшелерінің, сондай-ақ өзге де ұйымдардың өзара іс-қимылын ұйымдастыру және үйлестіру.
       3) жасанды интеллект технологияларын қолдана отырып жобаларды қоса алғанда, цифрлық платформаларды, ақпараттық жүйелерді, сервистерді әзірлеуді, енгізуді және сүйемелдеуді ұйымдастыру, сондай-ақ ұлттық жобаларды іске асыруға қатысу.
       4) мемлекеттік органдардың актілерінің, тапсырмалары мен шешімдерінің орындалуына, сондай-ақ цифрландыру саласында белгіленген тиімділік көрсеткіштеріне қол жеткізуге бақылауды жүзеге асыру.

5. Бөлім Құқықтары:
       1) заңнамада белгіленген тәртіппен мемлекеттік органдардан, аудандардың, қалалардың жергілікті атқарушы органдарынан, өзге де ұйымдардан жүктелген функцияларды орындау үшін қажетті ақпаратты сұратуға және алуға, сондай-ақ басқа да мемлекеттік органдарға ақпарат беруге;
       2) мемлекеттік мекемелер басқармасына ведомстволық бағынысты Басқарманың құрылымдық бөлімшелерінен бөлімге жүктелген функциялар мен міндеттерді орындау үшін қажетті құжаттарды, мәліметтерді, сондай-ақ ақпаратты сұратуға;
       3) Өз құзыреті шегінде оның қызметіне қатысты мәселелер бойынша бөлімнің жұмысын жетілдіруге ықпал ететін басшылыққа ұсыныстар енгізуге;
       4) нормативтік құқықтық актілерді әзірлеуге қатысу;
       5) Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес өзге де құқықтарды жүзеге асыруға және өзге де міндеттерді атқаруға міндетті.

6. Бөлімнің Міндеттері:
       1) Еңбек және орындаушылық тәртіпті сақтауға;
       2) өз қызметінде заңдылық қағидатын, Қазақстан Республикасы Конституциясының, заңдарының және өзге де нормативтік құқықтық актілерінің талаптарын басшылыққа алуға міндетті;
       3) өзінің қызметтік міндеттерін адал, әділ және сапалы атқаруға міндетті;
       4) осы Ережемен бөлімге жүктелген міндеттер мен функцияларды сапалы және уақтылы орындауға міндетті;
       5) жоғарыда көрсетілген функцияларды Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жүзеге асыруға міндетті.
 	

7. Бөлімнің Функциялары:

	1) Жасанды интеллект және цифрлық технологиялар саласындағы жобаларды әзірлеу және іске асыру;
           2) мемлекеттік органдар мен жергілікті атқарушы органдардың процестеріне ЖИ-шешімдерді енгізу;
           3) «Ақылды қала» жобаларын және цифрлық платформаларды енгізу мен дамытуды үйлестіру;
           4) Smart City жүйелерін пайдалану тиімділігінің өлшемдері мен көрсеткіштерінің орындалуын бақылау және үйлестіру;
           5) мемлекеттік ақпараттық жүйелердің деректерін талдау және өңдеу, талдамалық есептерді қалыптастыру;
           6) цифрлық шешімдердің архитектурасын әзірлеуге және ақпараттық жүйелерді интеграциялауға қатысу;
           7) цифрлық жүйелер мен ЖИ-шешімдердің тиімділік өлшемшарттары мен көрсеткіштерінің орындалуын бақылау және үйлестіру;
          8) уәкілетті мемлекеттік органдармен, IT-компаниялармен, сервистік интеграторлармен және цифрлық платформалар операторларымен өзара іс-қимыл жасау;
          9) мемлекеттік органдардың функцияларын автоматтандыратын цифрлық сервистерді әзірлеуге және енгізуге қатысу;
          10) өңірде Цифрлық және ЖИ-шешімдерге қажеттіліктерге талдау жүргізу;
          11) цифрлық жобаларды енгізу тиімділігін мониторингілеу және бағалау;
          12) өңірдің цифрлық инфрақұрылымы мен ЖИ-экожүйесін дамыту жөнінде ұсыныстар дайындау;
          13) халықаралық ұйымдармен өзара іс-қимылды қоса алғанда, бөлім құзыреті шегінде халықаралық ынтымақтастықты жүзеге асыру, халықаралық тәжірибе алмасу және озық тәжірибелерді енгізу мәселелері бойынша материалдар дайындауға қатысу; 
         14) цифрлық сауаттылықты арттыру және жасанды интеллект технологияларын дәріптеу жөніндегі іс-шараларға қатысу;
         15) мемлекеттік органдардың цифрлық бастамаларын әдістемелік және талдамалық қолдауды қамтамасыз ету;
         16) Цифрлық жобалар бойынша техникалық тапсырмаларды, талдамалық материалдар мен ұсыныстар дайындау;
         17) өңірдің инновациялық экожүйесін дамыту жөніндегі іс-шараларға қатысу;
         18) цифрландыру және ЖИ мәселелері бойынша ведомствоаралық өзара іс-қимылды қамтамасыз ету;
         19) Бөлімнің құзыретіне кіретін мәселелер бойынша жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау;
         20) Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де функцияларды жүзеге асыру.

3-тарау. Бөлімнің қызметін ұйымдастыру

         8. Бөлім заңнамалық актілерге, Қазақстан Республикасы Президентінің актілеріне, Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік құқықтық актілеріне сәйкес өз міндеттерін іске асыру үшін қажетті құқықтар мен міндеттерге ие.
        9. Бөлімді Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен қызметке тағайындалатын және қызметтен босатылатын басшы басқарады.
       10. Бөлім басшысы бөлімнің қызметіне жалпы басшылықты жүзеге асырады және Бөлімге жүктелген міндеттердің орындалуына және оның өз өкілеттіктерін жүзеге асыруына дербес жауапты болады.
       11. Бөлім құзыретіне кіретін мәселелер бойынша Бөлім атынан басқа құрылымдық бөлімшелерге жолданатын құжаттарға Бөлім басшысы, ал болмаған жағдайда оны алмастыратын тұлға қол қояды.





































     Приложение 2
     к приказу руководителя 
     ГУ «Управление цифровизации  
     и архивов Акмолинской области»
                                                                            от «02» июня 2026 г. №44


Положение
об отделе цифровой трансформации, развития искусственного интеллекта и инновационных проектов

Настоящее Положение разработано в соответствии с Конституцией Республики Казахстан, Законами Республики Казахстан, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами, а также Положением ГУ «Управление цифровизации и архивов Акмолинской области» (далее – Управление) и определяет статус, задачи, функции, права и организацию деятельности Отдела цифровой трансформации, развития искусственного интеллекта и инновационных проектов.

Глава 1. Общие положения
	
1. Отдел цифровой трансформации, развития искусственного интеллекта и инновационных проектов ГУ «Управление цифровизации и архивов Акмолинской области» (далее – Отдел) является структурным подразделением Управления и в своей деятельности руководствуется Конституцией Республики Казахстан, законами Республики Казахстан, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, нормативными правовыми актами уполномоченного органа в сфере цифровизации, искусственного интеллекта и информационно-коммуникационных технологий, а также приказами Управления и настоящим Положением.
2. Структура, штатная численность Отдела утверждаются руководителем Управления в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан в пределах лимита штатной численности.
3. Структурное подразделение состоит из:
1) руководитель – 1;
2) главный специалист – 3.
 
Глава 2. Задачи, права, обязанности и функции Отдела

4. Задачи Отдела:
1) Обеспечение реализации государственной политики в сфере цифровизации, информатизации и развития информационно-коммуникационной инфраструктуры, включая внедрение технологий «Smart City» и развитие «электронного акимата»;
2) Организация и координация взаимодействия местных исполнительных органов, территориальных подразделений центральных государственных органов, а также иных организаций по вопросам цифровизации и информатизации.
3) Организация разработки, внедрения и сопровождения цифровых платформ, информационных систем, сервисов, включая проекты с применением технологий искусственного интеллекта, а также участие в реализации национальных проектов.
4) Осуществление контроля за исполнением актов, поручений и решений государственных органов, а также за достижением установленных показателей эффективности в сфере цифровизации.

5. Права Отдела:
1) в установленном законодательном порядке запрашивать и получать от государственных органов, местных исполнительных органов районов, городов, иных организаций информацию, необходимую для выполнения возложенных функций, а также предоставлять информацию другим государственным органам;
2) запрашивать у структурных подразделений Управления, подведомственных Управлению государственных учреждений документы, сведения, а также информацию, необходимые для выполнения возложенных на отдел функций и задач;
3) вносить руководству предложения, способствующие совершенствованию работы отдела по вопросам, касающихся его деятельности в пределах своей компетенции;
4)  участвовать в разработке нормативных правовых актов;
	5)  осуществлять иные права и нести иные обязанности в соответствии   с законодательством Республики Казахстан.

6. Обязанности Отдела:
1) соблюдать трудовую и исполнительскую дисциплину;
2) в своей деятельности руководствоваться принципом законности, требованиям Конституции, законов и иных нормативных правовых актов Республики Казахстан;
3) добросовестно, беспристрастно и качественно исполнять свои служебные обязанности;
4)  качественно и своевременно исполнять задачи и функции, возложенные на отдел настоящим положением;
5) осуществлять вышеуказанные функции в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

7. Функции Отдела: 
1) разработка и реализация проектов в сфере искусственного интеллекта и цифровых технологий;
2) внедрение ИИ-решений в процессы государственных органов и местных исполнительных органов;
3) координация внедрения и развития проектов «умного города» и цифровых платформ;
4) контроль и координация выполнения критериев и показателей эффективности использования систем Smart City;
5) анализ и обработка данных государственных информационных систем, формирование аналитических отчетов;
6) участие в разработке архитектуры цифровых решений и интеграции информационных систем;
7) контроль и координация выполнения критериев и показателей эффективности цифровых систем и ИИ-решений;
8) взаимодействие с уполномоченными государственными органами, IT-компаниями, сервисными интеграторами и операторами цифровых платформ;
9) участие в разработке и внедрении цифровых сервисов, автоматизирующих функции государственных органов;
10) проведение анализа потребностей в цифровых и ИИ-решениях в регионе;
11) мониторинг и оценка эффективности внедрения цифровых проектов;
12) подготовка предложений по развитию цифровой инфраструктуры и ИИ-экосистемы региона;
13) осуществление международного сотрудничества в пределах компетенции отдела, включая взаимодействие с международными организациями, участие в подготовке материалов по вопросам международного обмена опытом и внедрения передовых практик; 
14) участие в мероприятиях по повышению цифровой грамотности и популяризации технологий искусственного интеллекта;
15) обеспечение методической и аналитической поддержки цифровых инициатив государственных органов;
16) подготовка технических заданий, аналитических материалов и предложений по цифровым проектам;
17) участие в мероприятиях по развитию инновационной экосистемы региона;
18) обеспечение межведомственного взаимодействия по вопросам цифровизации и ИИ;
19) рассмотрение обращений физических и юридических лиц по вопросам, входящим в компетенцию Отдела;
 20) осуществление иных функций, предусмотренных законодательством Республики Казахстан.

Глава 3. Организация деятельности Отдела

8. Отдел обладает правами и обязанностями, необходимыми для реализации его задач, в соответствии с законодательными актами, актами Президента Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
9. Отдел возглавляет руководитель, назначаемый на должность и освобождаемый от должности в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.
10. Руководитель Отдела осуществляет общее руководство деятельностью Отдела и несет персональную ответственность за выполнение возложенных на Отдел задач и осуществление им своих полномочий.
11. Документы, направляемые от имени Отдела в другие структурные подразделения по вопросам, входящим в компетенцию Отдела, подписываются руководителем Отдела, а в случае отсутствия - лицом, его замещающим.





