«Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» ММ басшысының   2026 жылғы «02» маусым
№ 44 бұйрығына 
№  2 қосымша

  
Инфокоммуникациялық инфрақұрылымды дамыту және жобалық басқару бөлімі туралы 
Ереже 

Осы Ереже Қазақстан Республикасының Конституциясына, Қазақстан Республикасының Заңдарына, Қазақстан Республикасының Президенті мен Үкіметінің актілеріне, өзге де нормативтік құқықтық актілерге, сондай–ақ «Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы" мемлекеттік мекемесінің Ережесіне сәйкес әзірленген. (бұдан әрі - Басқарма) және инфокоммуникациялық инфрақұрылымды дамыту және жобалық басқару бөлімінің мәртебесін, міндеттерін, функцияларын, құқықтарын және қызметін ұйымдастыруды айқындайды.
1 тарау. Жалпы ережелер

1. «Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» ММ инфокоммуникациялық инфрақұрылымды дамыту және жобалық басқару бөлімі (бұдан әрі-Бөлім) өз қызметінде Қазақстан Республикасының Конституциясын, Қазақстан Республикасы Президенті мен Үкіметінің актілерін, Қазақстан Республикасы жасанды интеллект және цифрлық даму министрлігінің, облыс әкімдігінің өкімдік құжаттарын, басқару бұйрықтарын, осы Ережені, сондай-ақ бөлімнің құзыретіне жататын өзге де нормативтік құқықтық актілерді және құжаттарды басшылыққа алады. 
2. Бөлімнің құрылымын, штат санын Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен штат санының лимиті шегінде Басқарма басшысы бекітеді.
3. Құрылымдық бөлімше келесіден тұрады:
1) басшы – 1
2) бас маман – 3

2 тарау. Бөлімнің мақсаттары, құқықтары, міндеттері мен функциялары

4. Бөлімнің мақсаттары:
1) жобалық басқарудың ақпараттық жүйесінде қол жеткізу бағдарлама шеңберінде көзделген және бағдарлама басшысына, базалық бағыттардың басшыларына және бағдарламаға кіретін жобалар топтарының басшыларына жалпыұлттық басымдық мақсаттарының тиісті картасында бекітілген негізгі ұлттық индикаторларды енгізу және өзектендіру;
2) тұтастай алғанда бағдарлама бойынша, сондай-ақ базалық бағыттар, жобалар топтары, жобалар бойынша түйінді ұлттық индикаторларға қол жеткізуді талдауды қоса алғанда, бағдарламаларды іске асыру барысының мониторингі;  
3) бөлімнің құзыреті шеңберінде жүзеге асырылатын жобалар мен бағдарламалар бойынша бюджеттік қаражаттардың мақсатты және тиімді пайдаланылуына бақылауды жүзеге асыру;
4) Телекоммуникациялық инфрақұрылымды дамыту мәселелері бойынша байланыс операторларымен, жергілікті атқарушы органдармен және мүдделі мемлекеттік органдармен өзара іс-қимылды ұйымдастыру.

5. Бөлімнің құқықтары:
1) заңнамада белгіленген тәртіппен мемлекеттік органдардан, аудандардың, қалалардың жергілікті атқарушы органдарынан, өзге де ұйымдардан өзіне жүктелген функцияларды орындауға қажетті ақпаратты сұрату және алу, сондай-ақ басқа мемлекеттік органдарға ақпарат беру;
2) Басқарманың құрылымдық бөлімшелерінен, Басқармаға ведомстволық бағынысты мемлекеттік мекемелерден бөлімге жүктелген функциялар мен міндеттерді орындау үшін қажетті құжаттарды, мәліметтерді, сондай-ақ ақпаратты сұрату;
3)  бөлімнің қызметіне қатысты мәселелер бойынша жұмысын жетілдіруге ықпал ететін ұсыныстарды басшылыққа енгізу.
4) нормативтік құқықтық актілерді әзірлеуге қатысу;
	5) Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес өзге де құқықтарды жүзеге асыруға және өзге де міндеттерді атқару.
6. Бөлімнің міндеттері:
1) еңбек және атқарушылық тәртіпті сақтау;
2) өз қызметінде заңдылық қағидаттарын, Қазақстан Республикасы Конституциясының, заңдары мен өзге де нормативтік құқықтық актілерінің талаптарын басшылыққа алу;
3) өзінің қызметтік міндеттерін адал, бейтарап және сапалы атқару;
4) осы ережемен бөлімге жүктелген міндеттер мен функцияларды сапалы және уақтылы орындау;
5) жоғарыда көрсетілген функцияларды Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жүзеге асыру.
7. Бөлімнің функциялары: 
1) жобалық персоналға және бағдарламалардың мүдделі қатысушыларына консультациялық-әдіснамалық, ақпараттық-талдамалық және ұйымдастырушылық қолдау көрсетуді үйлестіру, оның ішінде бағдарламалардың базалық бағыттарын іске асыру топтарының жоба топтарының басшыларымен, акселерация топтарымен, жоба командаларының басшыларымен және қатысушыларымен апта сайынғы скрам-график бойынша аджайл-форматта бірлескен жұмысын ұйымдастыру;
      2) бағдарлама басшысының, кеңсенің алдында бағдарламалардың іске асырылу барысы туралы, оның ішінде мемлекеттік органның жобалық кеңсесі немесе Бағдарламаның тиісті басқарушы Комитеті деңгейінде шешілмеген проблемалық мәселелер (міндеттерді эскалациялау) бойынша апта сайынғы скрам-кездесулерде ауызша баяндама нысанында жедел есептер ұсыну;
      3) бағдарлама жетекшісіне және Офиске электронды форматтағы ақпараттық тақта арқылы бағдарламаларды іске асыру барысы туралы апта сайынғы ақпаратты тікелей жобалық басқарудың ақпараттық жүйесінде ұсыну;
      4) жобаларға және/немесе жобалардың міндеттеріне дәйекті түрде ыдырату арқылы тиісті базалық бағыттар немесе жобалар топтары шеңберінде бағдарламаға жаңа бастамаларды (шараларды) енгізу бойынша ұсыныстар әзірлеу процестерін ұйымдастыру;
      5) барлық жобалық құжаттаманы, есептілікті жүргізу және сақтау және қажетті ақпаратты тек қана электрондық форматта жобалық басқарудың ақпараттық жүйесінде, оның ішінде жобалық құжаттарды қалыптастыру бөлігінде мемлекеттік органдардың жобалық менеджментінің үлгілік регламентінің ережелерін ескере отырып орналастыру, жобалық құжаттар мен ақпараттарды жүргізу және сақтау;
      6) жобалық рөлдерді орындаушылар арасында аджайл-форматта бағдарламаларды іске асыру шеңберінде міндеттер мен жұмыстарды орындау үшін тиімді операциялық өзара іс-қимылды ұйымдастыру;
      7) мемлекеттік органның жобалау персоналын ынталандыру жүйесін енгізу және дамыту;
      8) жалпыұлттық басымдықты басқарушы кеңесте қарау үшін материалдарды қалыптастыру;
      9) жобалар тобы жетекшілерінің, жоба жетекшілерінің жобалық қызметінің нәтижелеріне рейтингтік бағалау жүргізу, оның қорытындысы бойынша бағдарламаның басқарушы комитетіне офиспен келісілген әдістемеге сәйкес үздік/нашар нәтижелер көрсеткен жоба жетекшілерін, жоба жетекшілерін көтермелеу/жазалау бойынша ұсыныстар енгізеді;
10) уәкілетті органға телекоммуникация және байланыс мәселелері бойынша есептік ақпаратты ұсыну;
11) байланыс қызметтерін көрсету сапасы мәселесі бойынша байланыс операторларымен өзара іс-қимылды қамтамасыз ету;
12) ақпараттық-коммуникациялық көрсетілетін қызметтер каталогына сәйкес байланыс операторынан ақпараттық-коммуникациялық көрсетілетін қызметтерді сатып алуды қамтамасыз ету;
13) үкіметтік байланыс бөлімшелерінің желілерін қоспағанда, байланыс құрылыстарын, телекоммуникация желілерін және инженерлік инфрақұрылымның басқа да объектілерін салу жоспарларын бекіту үшін облыс әкімдігіне айқындау және енгізу;
14) ауытқуларды уақтылы анықтау мақсатында жобалар мен бағдарламаларды, оның ішінде жалпыұлттық басымдықтар портфельдері шеңберінде іске асыруға бөлінген қаржы ресурстарының мониторингін қоса алғанда, бөлімнің құзыретіне кіретін бағыттар мен салалар бойынша Ақмола облысында мемлекеттік және салалық бағдарламалардың іске асырылуын қамтамасыз ету;
15) мемлекеттік және салалық бағдарламалар шеңберінде іске асырылатын жобалар бойынша шығыстардың есебін және мониторингін жүргізу;
16) жобалық басқарудың ақпараттық жүйесінде бюджет қаражатын игеру бойынша қаржылық есептілікті және талдауды дайындауды қамтамасыз ету;
17) Облыс аумағында антенналық-мачталық құрылыстарды салу, жаңғырту және пайдалануға беру жөніндегі жобаларды үйлестіру және сүйемелдеу;
18) байланыс сапасы, желімен қамту және базалық станцияларды салу мәселелері бойынша байланыс операторларымен өзара іс-қимыл жасау (немесе байланыс орнату);
19) кенет жолақты Интернет желісіне қолжетімділікті дамыту жөніндегі іс-шараларды, соның ішінде талшықты-оптикалық байланыс желілерін салу және спутниктік технологияларды енгізу жобаларын іске асыруды үйлестіру.


3 тарау. Бөлім қызметін ұйымдастыру

8. Бөлім заңнамалық актілерге, Қазақстан Республикасы Президентінің актілеріне, Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік құқықтық актілеріне сәйкес өз міндеттерін жүзеге асыру үшін қажетті құқықтар мен міндеттерге ие.
9. Бөлімді Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен қызметке тағайындалатын және қызметтен босатылатын басшы басқарады.
10. Бөлім басшысы Бөлім қызметіне жалпы басшылықты жүзеге асырады және Бөлімге жүктелген міндеттердің орындалуына және оның өкілеттігін жүзеге асыруға дербес жауапты болады.


	
  















     Приложение 2
     к приказу руководителя 
     ГУ «Управление цифровизации  
     и архивов Акмолинской области»
                                                                            от «02» _июня 2026 г. №44

Положение 
об отделе развития инфокоммуникационной инфраструктуры и 
проектного управления
Настоящее Положение разработано в соответствии с Конституцией Республики Казахстан, Законами Республики Казахстан, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами, а также Положением ГУ «Управление цифровизации и архивов Акмолинской области» (далее – Управление) и определяет статус, задачи, функции, права и организацию деятельности отдела развития инфокоммуникационной инфраструктуры и проектного управления.
Глава 1. Общие положения

1. Отдел развития инфокоммуникационной инфраструктуры и проектного управления ГУ «Управление цифровизации и архивов Акмолинской области» (далее – Отдел) в своей деятельности руководствуется Конституцией Республики Казахстан, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, распорядительными документами Министерства искусственного интеллекта и цифрового развития Республики Казахстан, акимата области, приказами Управления, настоящим Положением, а также иными нормативными актами и документами, относящихся к компетенции отдела.
2. Структура, штатная численность Отдела утверждаются руководителем Управления в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан в пределах лимита штатной численности.
3. Структурное подразделение состоит из:
1) руководитель – 1
2) главный специалист – 3

Глава 2. Задачи, права, обязанности и функции Отдела

4. Задачи Отдела:
1) введение и актуализация в информационной системе проектного управления ключевых национальных индикаторов, достижение которых предусмотрено в рамках программы и закрепленных за руководителем программы, руководителями базовых направлений и руководителями групп проектов, входящих в программу, в соответствующей карте целей общенационального приоритета;
2) мониторинг хода реализации программ, включая анализ достижения ключевых национальных индикаторов в целом по программе, а также по базовым направлениям, группам проектов, проектам;  
3) осуществление контроля за целевым и эффективным использованием бюджетных средств по реализуемым проектам и программам в рамках компетенции отдела;
4) организация взаимодействия с операторами связи, местными исполнительными органами и заинтересованными государственными органами по вопросам развития телекоммуникационной инфраструктуры.

5. Права Отдела:
1) в установленном законодательном порядке запрашивать и получать от государственных органов, местных исполнительных органов районов, городов, иных организаций информацию, необходимую для выполнения возложенных функций, а также предоставлять информацию другим государственным органам;
2) запрашивать у структурных подразделений Управления, подведомственных Управлению государственных учреждений документы, сведения, а также информацию, необходимые для выполнения возложенных на отдел функций и задач;
3) вносить руководству предложения, способствующие совершенствованию работы отдела по вопросам, касающихся его деятельности. 
4)  участвовать в разработке нормативных правовых актов;
	5)  осуществлять иные права и нести иные обязанности в соответствии   с законодательством Республики Казахстан.
6. Обязанности Отдела:
1) соблюдать трудовую и исполнительскую дисциплину;
2) в своей деятельности руководствоваться принципом законности, требованиям Конституции, законов и иных нормативных правовых актов Республики Казахстан;
3) добросовестно, беспристрастно и качественно исполнять свои служебные обязанности;
4)  качественно и своевременно исполнять задачи и функции, возложенные на отдел настоящим положением;
5) осуществлять вышеуказанные функции в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
7. Функции Отдела: 
[bookmark: _Hlk106355108]1) координация, консультационно-методологическая, информационно-аналитическая и организационная поддержке проектному персоналу и заинтересованным участникам программ, в том числе организация совместной работы групп реализации базовых направлений программ с руководителями групп проектов, группами акселерации, руководителями и участниками проектных команд по еженедельному скрам-графику в аджайл-формате;
      2) предоставление оперативных отчетов в форме устного доклада на еженедельных скрам-встречах о ходе реализации программ перед руководителем программы, Офисом, в том числе по проблемным вопросам (эскалирование задач), не решенным на уровне проектного офиса государственного органа или соответствующего управляющего комитета программы;
      3) предоставление руководителю программы и в Офис еженедельной информации о ходе реализации программ путем информационного табло в электронном формате непосредственно в информационной системе проектного управления;
      4) организация процессов выработки предложений о включении в программу новых инициатив (мер) в рамках соответствующих базовых направлений или групп проектов путем последовательной декомпозиции в проекты и/или задачи проектов;
      5) ведение и хранение всей проектной документации, отчетности и размещение необходимой информации исключительно в электронном формате в информационной системе проектного управления, в том числе с учетом положений типового регламента проектного управления государственных органов в части формирования, ведения и хранения проектных документов и информации;
      6) организация эффективного оперативного взаимодействия между исполнителями проектных ролей для выполнения задач и работ в рамках реализации программ в аджайл-формате;
      7) внедрение и развитие системы мотивации проектного персонала государственного органа;
      8) формирование материалов для рассмотрения на управляющем совете общенационального приоритета;
      9) проведение рейтинговой оценки результатов проектной деятельности руководителей групп проектов, руководителей проектов, по итогам которой вносит управляющему комитету программы предложения по поощрению/наказанию руководителей групп проектов, руководителей проектов, показавших лучшие/худшие результаты в соответствии с методикой, согласованной с Офисом;
10) предоставление отчетной информации в уполномоченный орган по по вопросам телекоммуникаций и связи;
11) обеспечение взаимодействия с операторами связи по вопросу качества предоставления услуг связи;
12) обеспечение приобретения информационно-коммуникационных услуг у оператора связи в соответствии с каталогом информационно-коммуникационных услуг;
13) определение и внесение в акимат области для утверждения планов строительства сооружений связи, линий телекоммуникаций и других объектов инженерной инфраструктуры, за исключением сетей подразделений правительственной связи;
14) обеспечение реализации государственных и отраслевых программ в Акмолинской области по направлениям и сферам, относящимся к компетенции отдела, включая мониторинг финансовых ресурсов, выделяемых на реализацию проектов и программ, в том числе в рамках портфелей общенациональных приоритетов, с целью своевременного выявления отклонений;
15) ведение учета и мониторинга расходов по проектам, реализуемым в рамках государственных и отраслевых программ;
16)  обеспечение подготовки финансовой отчетности и аналитики по освоению бюджетных средств в информационной системе проектного управления;
17) координация и сопровождение проектов по строительству, модернизации и вводу в эксплуатацию антенно-мачтовых сооружений на территории области;
18) взаимодействие с операторами связи по вопросам качества связи, покрытия сетью и строительства базовых станций;
19) координация в реализации мероприятий по развитию широкополосного доступа к сети Интернет, включая проекты по строительству волоконно-оптических линий связи и внедрению спутниковых технологий.


Глава 3. Организация деятельности Отдела

8. Отдел обладает правами и обязанностями, необходимыми для реализации его задач, в соответствии с законодательными актами, актами Президента Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
9. Отдел возглавляет руководитель, назначаемый на должность и освобождаемый от должности в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.
10. Руководитель Отдела осуществляет общее руководство деятельностью Отдела и несет персональную ответственность за выполнение возложенных на Отдел задач и осуществление им своих полномочий.





