«Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» ММ 
басшысының   
2026 жылғы «02» маусым
№ 44 бұйрығына 
№ 2 қосымша


Байланыс, ақпараттық қауіпсіздік және деректерді басқару саласындағы мемлекеттік бақылау бөлімі туралы
Ереже

Осы Ереже Қазақстан Республикасының Конституциясына, Қазақстан Республикасының Заңдарына, Қазақстан Республикасының Президенті мен Үкіметінің актілеріне, өзге де нормативтік құқықтық актілерге, сондай–ақ «Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» мемлекеттік мекемесінің Ережесіне сәйкес әзірленген (бұдан әрі - Басқарма) және Мемлекеттік бақылау, ақпараттық қауіпсіздік және деректерді басқару бөлімінің мәртебесін, міндеттерін, функцияларын, құқықтарын және қызметін ұйымдастыруды анықтайды.

1 тарау. Жалпы ережелер

	1. «Ақмола облысының цифрландыру және архивтер басқармасы» ММ Мемлекеттік бақылау, ақпараттық қауіпсіздік және деректерді басқару бөлімі (бұдан әрі – Бөлім) Басқарманың құрылымдық бөлімшесі болып табылады және өз қызметінде Қазақстан Республикасының Конституциясын, Қазақстан Республикасының Заңдарын, Қазақстан Республикасының Президенті мен Үкіметінің актілерін, цифрландыру және ақпараттық-коммуникациялық технологиялар саласындағы уәкілетті органның нормативтік құқықтық актілерін, сондай-ақ Басқарманың бұйрықтары мен осы Ережені басшылыққа алады.
2. Бөлімнің құрылымын, штат санын Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен штат санының лимиті шегінде Басқарма басшысы бекітеді.
3. Құрылымдық бөлімше келесіден тұрады:
1) басшы – 1;
2) бас маман – 3.
 
2 тарау. Бөлімнің мақсаттары, құқықтары, 
міндеттері мен функциялары

4. Бөлімнің мақсаттары:
1) байланыс операторлары көрсететін байланыс қызметтерінің сапасын мемлекеттік бақылау;
2) Ақпараттық қауіпсіздікті және дербес деректердің қорғалуын қамтамасыз ету;
3) Деректерді басқару және «ашық үкіметті» дамыту.

5. Бөлімнің құқықтары:
1) заңнамада белгіленген тәртіппен мемлекеттік органдардан, аудандардың, қалалардың жергілікті атқарушы органдарынан, өзге де ұйымдардан өзіне жүктелген функцияларды орындауға қажетті ақпаратты сұрату және алу, сондай-ақ басқа мемлекеттік органдарға ақпарат беру;
2) Басқарманың құрылымдық бөлімшелерінен, Басқармаға ведомстволық бағынысты мемлекеттік мекемелерден бөлімге жүктелген функциялар мен міндеттерді орындау үшін қажетті құжаттарды, мәліметтерді, сондай-ақ ақпаратты сұрату;
3) өз құзыреті шегінде оның қызметіне қатысты мәселелер бойынша бөлімнің жұмысын жетілдіруге ықпал ететін ұсыныстарды басшылыққа енгізу;
4) нормативтік құқықтық актілерді әзірлеуге қатысу;
	5) Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес өзге де құқықтарды жүзеге асыруға және өзге де міндеттерді атқару.

6. Бөлімнің міндеттері:
1) еңбек және орындаушылық тәртіпті сақтауға міндетті;
2) өз қызметінде заңдылық қағидаттарын, Қазақстан Республикасы Конституциясының, заңдары мен өзге де нормативтік құқықтық актілерінің талаптарын басшылыққа алуға міндетті;
3) өзінің қызметтік міндеттерін адал, бейтарап және сапалы атқаруға міндетті;
4) осы ережемен бөлімге жүктелген міндеттер мен функцияларды сапалы және уақтылы орындауға міндетті;
5) жоғарыда көрсетілген функцияларды Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жүзеге асыруға міндетті.

7. Бөлімнің функциялары: 
1) ақпараттық-коммуникациялық технологияларды және ақпараттық қауіпсіздікті іске асыру және сүйемелдеу;
2) облыс шегіндегі жеке кәсіпкерлік субъектілеріне қатысты ақпараттандыру саласындағы мемлекеттік бақылауды жүзеге асыру;
3) ақпараттық жүйелерді пайдалану тиімділігіне мониторингті және талдауды жүзеге асыру;
4) субъектінің немесе оның заңды өкілінің дербес деректер мазмұнының және оларды өңдеу әдістерінің оларды өңдеу мақсаттарына сәйкестігі туралы өтініштерін қарау және тиісті шешімдер қабылдау;
5) Қазақстан Республикасының электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы заңнамасының сақталуына мемлекеттік бақылауды жүзеге асыру;
6) байланыс операторлары көрсететін байланыс қызметтерінің сапасына мемлекеттік бақылауды жүзеге асыру;
7) құзыреті шегінде жеке кәсіпкерлік субъектілеріне қатысты дербес деректер және оларды қорғау туралы Қазақстан Республикасы заңнамасының сақталуына мемлекеттік бақылауды жүзеге асыру;
8) көрсетілген салаларда заңнаманы бұзған тұлғаларды жауапкершілікке тарту бойынша шаралар қабылдау;
9) бөлімнің құзыретіне кіретін мәселелер бойынша жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау;
10) ақпараттық-коммуникациялық технологиялар саласындағы бірыңғай талаптардың және ақпараттандырудың сервистік моделін іске асыру ережелерінің сақталуын қамтамасыз ету;
11) жергілікті атқарушы органдардың электрондық ақпараттық ресурстарының толықтырылуын мониторингілеу, анықтығын және өзектілігін қамтамасыз ету;
12) меншік иелеріне заңсыз алынған деректерді нақтылау, бұғаттау немесе жою туралы талаптарды қоса алғанда, дербес деректер субъектілерінің құқықтарын қорғау бойынша шаралар қабылдау;
13) Ақмола облысының барлық жергілікті атқарушы органдарының ашық деректерді сапалы орналастыру мәселесі бойынша жұмысын үйлестіру;
14) мемлекеттік ақпараттық жүйелерде ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге қатысу;
15) мемлекеттік органдардың желілік инфрақұрылымы мен ақпараттық жүйелерінің ақпараттық қауіпсіздігін мониторингілеу, бақылау және қамтамасыз ету;
16) облыстың мемлекеттік органдарының ақпараттық жүйелерін жетілдіру бойынша ұсыныстар енгізу;
17) ақпараттық қауіпсіздік және дербес деректерді қорғау мәселелері бойынша ақпараттық-түсіндіру және таныстыру іс-шараларын (форумдар, семинарлар, жиналыстар) өткізу.

3 тарау. Бөлім қызметін ұйымдастыру

8. Бөлім заңнамалық актілерге, Қазақстан Республикасы Президентінің актілеріне, Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік құқықтық актілеріне сәйкес өз міндеттерін жүзеге асыру үшін қажетті құқықтар мен міндеттерге ие.
9. Бөлімді Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен қызметке тағайындалатын және қызметтен босатылатын басшы басқарады.
10. Бөлім басшысы Бөлім қызметіне жалпы басшылықты жүзеге асырады және Бөлімге жүктелген міндеттердің орындалуына және оның өкілеттігін жүзеге асыруға дербес жауапты болады.
11. Бөлім құзыретіне кіретін мәселелер бойынша Бөлім атынан басқа құрылымдық бөлімшелерге жолданатын құжаттарға Бөлім басшысы, ал ол болмаған жағдайда оны алмастыратын тұлға қол қояды.




     Приложение 2
     к приказу руководителя 
     ГУ «Управление цифровизации  
     и архивов Акмолинской области»
                                                                            от «02» июня 2026 г. №44


Положение
об отделе государственного контроля в области связи, информационной безопасности и управления данными

Настоящее Положение разработано в соответствии с Конституцией Республики Казахстан, Законами Республики Казахстан, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами, а также Положением ГУ «Управление цифровизации и архивов Акмолинской области» (далее – Управление) и определяет статус, задачи, функции, права и организацию деятельности Отдела государственного контроля, информационной безопасности и управления данными.

Глава 1. Общие положения

	1. Отдел государственного контроля в области связи, информационной безопасности и управления данными ГУ «Управление цифровизации и архивов Акмолинской области» (далее – Отдел) является структурным подразделением Управления и в своей деятельности руководствуется Конституцией Республики Казахстан, законами Республики Казахстан, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, нормативными правовыми актами уполномоченного органа в сфере цифровизации и информационно-коммуникационных технологий, а также приказами Управления и настоящим Положением.
2. Структура, штатная численность Отдела утверждаются руководителем Управления в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан в пределах лимита штатной численности.
3. Структурное подразделение состоит из:
1) руководитель – 1;
2) главный специалист – 3.
 
Глава 2. Задачи, права, обязанности и функции Отдела

4. Задачи Отдела:
1) государственный контроль качества услуг связи, оказываемых операторами связи;
2) Обеспечение информационной безопасности и защиты персональных данных;
3) Управление данными и развитие «открытого правительства».

5. Права Отдела:
1) в установленном законодательном порядке запрашивать и получать от государственных органов, местных исполнительных органов районов, городов, иных организаций информацию, необходимую для выполнения возложенных функций, а также предоставлять информацию другим государственным органам;
2) запрашивать у структурных подразделений Управления, подведомственных Управлению государственных учреждений документы, сведения, а также информацию, необходимые для выполнения возложенных на отдел функций и задач;
3) вносить руководству предложения, способствующие совершенствованию работы отдела по вопросам, касающихся его деятельности в пределах своей компетенции;
4)  участвовать в разработке нормативных правовых актов;
	5)  осуществлять иные права и нести иные обязанности в соответствии   с законодательством Республики Казахстан.

6. Обязанности Отдела:
1) соблюдать трудовую и исполнительскую дисциплину;
2) в своей деятельности руководствоваться принципом законности, требованиям Конституции, законов и иных нормативных правовых актов Республики Казахстан;
3) добросовестно, беспристрастно и качественно исполнять свои служебные обязанности;
4)  качественно и своевременно исполнять задачи и функции, возложенные на отдел настоящим положением;
5) осуществлять вышеуказанные функции в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

7. Функции Отдела: 
1) реализация и сопровождение информационно-коммуникационных технологий и информационной безопасности;
2) осуществление государственного контроля в сфере информатизации в отношении субъектов частного предпринимательства в пределах области;
3) осуществление мониторинга и анализа эффективности использования информационных систем;
4) рассмотрение обращений субъекта или его законного представителя о соответствии содержания персональных данных и способов их обработки целям их обработки и принимают соответствующие решения;
5) осуществление государственного контроля за соблюдением законодательства Республики Казахстан об электронном документе и электронной цифровой подписи;
6) осуществление государственного контроля качества услуг связи, оказываемых операторами связи;
7) осуществление государственного контроля за соблюдением законодательства Республики Казахстан о персональных данных и их защите в отношении субъектов частного предпринимательства в пределах компетенции;
8) принятие мер по привлечению к ответственности лиц, нарушивших законодательство в указанных сферах;
9) рассмотрение обращений физических и юридических лиц по вопросам, входящим в компетенцию Отдела;
10) обеспечение соблюдения единых требований в области информационно-коммуникационных технологий и правил реализации сервисной модели информатизации;
11) мониторинг наполнения, обеспечение достоверности и актуальности электронных информационных ресурсов местных исполнительных органов;
12) принятие мер по защите прав субъектов персональных данных, включая требования к собственникам об уточнении, блокировании или уничтожении незаконно полученных данных;
13) координация работы всех местных исполнительных органов Акмолинской области по вопросу качественного размещения открытых данных;
14) участие в обеспечении информационной безопасности в государственных информационных системах;
15) мониторинг, контроль и обеспечение информационной безопасности сетевой инфраструктуры и информационных систем государственных органов;
16) внесение предложений по совершенствованию информационных систем государственных органов области;
17) проведение информационно-разъяснительных и презентационных мероприятий (форумы, семинары, совещания) по вопросам информационной безопасности и защиты персональных данных.

Глава 3. Организация деятельности Отдела

8. Отдел обладает правами и обязанностями, необходимыми для реализации его задач, в соответствии с законодательными актами, актами Президента Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
9. Отдел возглавляет руководитель, назначаемый на должность и освобождаемый от должности в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.
10. Руководитель Отдела осуществляет общее руководство деятельностью Отдела и несет персональную ответственность за выполнение возложенных на Отдел задач и осуществление им своих полномочий.
11. Документы, направляемые от имени Отдела в другие структурные подразделения по вопросам, входящим в компетенцию Отдела, подписываются руководителем Отдела, а в случае отсутствия - лицом, его замещающим.


