Аналитическая справка по результатам проведения внутреннего анализа коррупционных рисков в деятельности государственного учреждения «Аппарат акима Каркаралинского района Карагандинской области»

город Каркаралинск                                                                     «23» июля 2026 года

ВВОДНАЯ ЧАСТЬ:

Внутренний анализ коррупционных рисков проведен на основании Типовых правил проведения внутреннего анализа коррупционных рисков, утвержденных приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам государственной службы и противодействию коррупции от 19 октября 2016 года № 12, с учетом изменений и дополнений, внесенных в указанные Правила, а также Методических рекомендаций по проведению внутреннего анализа коррупционных рисков, утвержденных приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по противодействию коррупции от 30 декабря 2022 года № 488, в целях выявления коррупционных рисков в нормативных правовых и правовых актах, затрагивающих деятельность аппарата акима, а также в организационно-управленческой деятельности аппарата акима.
Приказом руководителя аппарата Каркаралинского района от 16 июня 2026 года № 1/05 нқ «О проведении внутреннего анализа коррупционных рисков в ГУ «Аппарат акима Каркаралинского района Карагандинской области» создана рабочая группа по проведению внутреннего анализа коррупционных рисков.
С 16 июня по 28 июля 2026 года проведен внутренний анализ коррупционных рисков аппарата акима района по следующим направлениям: выявление коррупционных рисков в нормативных правовых и правовых актах, затрагивающих деятельность государственного учреждения, а также выявление коррупционных рисков в организационно-управленческой деятельности государственного учреждения. Период проведения внутреннего анализа коррупционных рисков — 12 месяцев 2025 года.     
1. Выявления коррупционных рисков в нормативных правовых актах, затрагивающих деятельность государственного учреждения:
1.1 Аппарат акима района в своей деятельности руководствуется следующими нормативными правовыми актами:
Конституцией Республики Казахстан от 30 августа 1995 года.
Гражданским кодексом Республики Казахстан от 27 декабря 1994 года № 268-XIII.
Трудовым кодексом Республики Казахстан от 23 ноября 2015 года № 414-V ЗРК.
Бюджетным кодексом Республики Казахстан от 15 марта 2025 года № 171-VIII. 
Налоговым кодексом Республики Казахстан от 18 июля 2025 года № 214-VIII ЗРК. 
Указом Президента Республики Казахстан от 29 декабря 2015 года № 153 «О мерах по дальнейшему совершенствованию этических норм и правил поведения государственных служащих Республики Казахстан». 
Указом Президента Республики Казахстан от 29 декабря 2015 года № 152 «О некоторых вопросах прохождения государственной службы».
Законом Республики Казахстан от 19 мая 2026 года № 290-VIII ЗРК «О государственной службе Республики Казахстан».
Законом Республики Казахстан от 6 апреля 2016 года № 480-V ЗРК «О правовых актах». 
Законом Республики Казахстан от 23 января 2001 года № 148 «О местном государственном управлении и самоуправлении в Республике Казахстан».
Законом Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года № 88-V «О государственных услугах». 
Административным процедурно-процессуальным кодексом Республики Казахстан от 29 июня 2020 года № 350-VI. 
Законом Республики Казахстан от 1 июля 2024 года № 106-VIII ЗРК «О государственных закупках». 
Законом Республики Казахстан от 1 марта 2011 года № 413-IV «О государственном имуществе».
Законом Республики Казахстан от 11 апреля 2014 года № 188-V «О гражданской защите».
Законом Республики Казахстан от 18 ноября 2015 года № 410-V ЗРК «О противодействии коррупции». 
Законом Республики Казахстан от 24 ноября 2015 года № 418-V «Об информатизации».
Постановлением Правительства Республики Казахстан от 31 декабря 2015 года № 1193 «О системе оплаты труда гражданских служащих, работников организаций, содержащихся за счет средств государственного бюджета, работников казенных предприятий».
Постановлением Правительства Республики Казахстан от 31 марта 2011 года № 335 «О нормах площадей для размещения аппарата и специфических помещений государственных органов и нормах положенности за пользование телефонной связью и внесении изменений и дополнений в некоторые решения Правительства Республики Казахстан».
Постановлением Правительства Республики Казахстан от 22 сентября 2000 года № 1428 «Об утверждении Правил о служебных командировках в пределах Республики Казахстан работников государственных учреждений, содержащихся за счет средств государственного бюджета, а также депутатов Парламента Республики Казахстан».
Постановлением Правительства Республики Казахстан от 29 августа 2001 года № 1127 «Об утверждении Правил премирования, оказания материальной помощи и установления надбавок к должностным окладам работников органов Республики Казахстан за счет средств государственного бюджета».
Приказом Министра национальной экономики Республики Казахстан от 30 декабря 2014 года № 195 «Об утверждении Правил разработки и утверждения (переутверждения) бюджетных программ (подпрограмм) и требований к их содержанию». 
Приказ Министра финансов Республики Казахстан от 3 августа 2010 года № 393 «Об утверждении Правил ведения бухгалтерского учета в государственных учреждениях» исключен из перечня действующих нормативных правовых актов, поскольку утратил силу приказом Министра финансов Республики Казахстан от 28 мая 2025 года № 261. 
Приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам государственной службы от 8 декабря 2025 года № 196 «О некоторых вопросах занятия административной государственной должности», которым утверждены Правила проведения внутреннего конкурса на занятие административной государственной должности корпуса «Б», Правила проведения общего конкурса на занятие административной государственной должности корпуса «Б», а также соответствующие правила тестирования. 

1.2. Коррупционные риски в законодательстве (коллизии, пробелы, дискреционные нормы и т.д.)
В результате изучения положений нормативных правовых и правовых актов, регулирующих деятельность аппарата акима района, обстоятельств, способствующих принятию должностными лицами решений по своему усмотрению, воспрепятствованию физическим и юридическим лицам в реализации их прав и законных интересов, правовых пробелов, влияющих на неоднозначное толкование нормативных правовых актов, не выявлено.
Наличие необоснованных дискреционных полномочий и коррупциогенных норм не установлено.

II. ВЫЯВЛЕНИЕ КОРРУПЦИОННЫХ РИСКОВ В ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ АППАРАТА
2. По направлению управления персоналом
	1.	Отбор и назначение кандидатов на вакантные административные государственные должности корпуса «Б» осуществляется в соответствии с Законом Республики Казахстан от 19 мая 2026 года № 290-VIII ЗРК «О государственной службе Республики Казахстан» и приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам государственной службы от 8 декабря 2025 года № 196 «О некоторых вопросах занятия административной государственной должности». (Adilet)
2.	Назначение на вакантные или временно вакантные административные государственные должности корпуса «Б» в порядке перевода без проведения конкурса осуществляется в соответствии с законодательством Республики Казахстан о государственной службе и Указом Президента Республики Казахстан от 29 декабря 2015 года № 152 «О некоторых вопросах прохождения государственной службы».
3.	На вакантные или временно вакантные административные государственные должности корпуса «Б» во время проведения внутреннего или общего конкурса принимаются документы только от кандидатов, соответствующих квалификационным требованиям, указанным в объявлении. В иных случаях лицо, представившее документы, уведомляется специалистами службы управления персоналом. С января по декабрь 2025 года фактов приема на работу лиц, не соответствующих квалификационным требованиям, не было.
4.	Во всех 69 объявлениях о вакансиях, размещенных на официальном сайте акимата района, указаны сроки подачи документов, квалификационные требования и функциональные обязанности. Информация о месте и времени проведения собеседования, лицах, допущенных к конкурсу, а также лицах, получивших положительное заключение конкурсной комиссии, публиковалась на официальном сайте акимата района в установленные сроки в соответствии с действующим законодательством.
5.	Вопросы собеседования разрабатываются на государственном и русском языках по согласованию с руководителем службы управления персоналом в зависимости от функциональных обязанностей, указанных в объявлениях о вакантной должности, требований законодательства в сфере государственной службы и ситуационных вопросов и включаются в систему «Е-қызмет» за один день до проведения собеседования.
6.	Фактов создания разнородных условий для кандидатов, участвовавших в собеседовании, не выявлено. В целях обеспечения прозрачности собеседований они проводились с участием наблюдателей и посредством видеозаписи.
7.	Фактов конфликта интересов у должностных лиц, принимавших решения о назначении лиц на государственную службу, не выявлено.
8.	В соответствии с законодательством Республики Казахстан о государственной службе 4 государственных служащих назначены в порядке перевода на равные должности: 	Мерсалимова Айгерим Мураткызы — заведующий сектором ГУ «Отдел экономики и финансов Каркаралинского района»; Шәріп Динара Төлегенқызы — главный специалист ГУ «Отдел предпринимательства и промышленности Каркаралинского района»; Фазылкәрім Тәуіржан Максатұлы — заведующий сектором ГУ «Отдел строительства, архитектуры и градостроительства Каркаралинского района»; Мустафин Ардак Еркинович — главный специалист аппарата акима Ынталинского сельского округа.
9 государственных служащих назначены в порядке перевода на вышестоящие должности: Мыңбай Нұржан Елубайұлы — с главного инспектора на должность руководителя организационного отдела ГУ «Аппарат акима Каркаралинского района Карагандинской области»; Омирбекова Динара Габдрахмановна — с должности руководителя на должность руководителя службы управления персоналом (кадровой службы) ГУ «Аппарат акима Каркаралинского района Карагандинской области»; Нургалиева Сауле Амангелдиновна — с ведущего специалиста на должность главного специалиста ГУ «Аппарат акима Киргизского сельского округа Каркаралинского района»; Смагулова Мадина Маратовна — с ведущего специалиста на должность главного специалиста ГУ «Аппарат акима Угарского сельского округа Каркаралинского района»; Рымбекова Маржан Саулетовна — с главного специалиста на должность руководителя отдела ГУ «Аппарат акима Бесобинского сельского округа Каркаралинского района»; Шарипова Альфия Галиевна — с главного специалиста на должность главного инспектора организационного отдела ГУ «Аппарат акима Каркаралинского района Карагандинской области»; Садирбекова Балкия Турсыновна — с ведущего специалиста на должность главного специалиста ГУ «Аппарат акима Бесобинского сельского округа Каркаралинского района»; Шәріп Динара Төлегенқызы — с должности главного специалиста на должность заведующего сектором ГУ «Отдел экономики и финансов Каркаралинского района»; Мустаева Эльмира Даулетовна — с должности заведующего сектором на должность заместителя руководителя ГУ «Отдел экономики и финансов Каркаралинского района».
10.	Назначение на вакантные или временно вакантные административные государственные должности корпуса «Б» посредством конкурса или в порядке перевода осуществлялось в соответствии с законодательством Республики Казахстан о государственной службе.
11.	При назначении государственных служащих на вышестоящие должности внутренним конкурсом случаев наличия неснятых дисциплинарных взысканий не установлено.
12.	В 2025 году дисциплинарные взыскания наложены на 63 государственных служащих. Установлено 3 факта досрочного снятия дисциплинарных взысканий.
Распоряжением акима района от 25 августа 2025 года № 1/343 жқ досрочно снято дисциплинарное взыскание, наложенное на заведующего сектором отдела жилищно-коммунального хозяйства, пассажирского транспорта и автомобильных дорог Каркаралинского района Искакова Абылая Жумабаевича в виде «замечания» распоряжением от 31 марта 2025 года № 1/120-1 жқ. Распоряжением акима района от 25 августа 2025 года № 1/344 жқ досрочно снято дисциплинарное взыскание, наложенное на акима города Каркаралинска Рахимбергенова Аслана Рахимовича в виде «замечания» распоряжением от 4 апреля 2025 года № 1/133 жқ. Распоряжением акима района от 5 ноября 2025 года № 1/487 жқ досрочно снято дисциплинарное взыскание, наложенное на руководителя отдела культуры и развития языков Каркаралинского района Искакову Жазиру Капышовну в виде «замечания» распоряжением от 30 июля 2025 года № 1/304 жқ.	
	
3. Направление урегулирования конфликта интересов
        Наличие фактов конфликта интересов в процессе изучения личных дел работников анализируемого объекта и документации по проведению конкурсов на занятие вакантных должностей не установлено.

4. Направление о предоставлении государственной услуги:
Местными исполнительными органами Каркаралинского района оказываются 65 видов государственных услуг. В 2025 году оказано 4537 государственных услуг, из них: оказанных услугодателями в бумажной форме — 0; в бумажной форме, но которые могли быть оказаны через веб-портал «электронного правительства» и (или) Госкорпорацию — 517; оказанных через Госкорпорацию — 504; оказанных в электронном виде — 3171; оказанных в электронном виде через информационные системы услугодателя без прямого контакта с услугополучателем (за исключением веб-порталов «электронного правительства» www.egov.kz и www.elicense.kz) — 280; оказанных в электронном виде через информационные системы услугодателя путем прямого контакта с услугополучателем и ручного ввода заявки в информационную систему (за исключением веб-порталов «электронного правительства» www.egov.kz и www.elicense.kz) — 65.
В аппарате акима Каркаралинского района имеется 9 видов государственных услуг. За 12 месяцев 2025 года посредством программы «Е-лицензирование» зарегистрировано 280 заявлений, удовлетворено 257, мотивированно отказано по 23 заявлениям.

5. По выполнению разрешительных функций:
В аппарате акима установлена информационная система «Е-лицензирование», посредством которой оказываются следующие государственные услуги:
О получении разрешения на использование земельного участка для изыскательских работ — поступило 5 заявлений, все удовлетворены.
Поступило 15 заявлений об изменении целевого назначения земельного участка — все удовлетворены.
Поступило 4 заявления на выдачу разрешения на проведение комплекса работ по последующей утилизации объектов (снос сооружений) — все удовлетворены.
О последующем оставлении призыва поступило 4 заявления — все удовлетворены.
Заявлений на освобождение граждан от призыва на воинскую службу не поступало.
Приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (аукционов), — 46 заявлений, все удовлетворены.
Продление срока аренды земельного участка — 42 заявления, все удовлетворены. Данная государственная услуга оказывается в бумажной форме через канцелярию.
Продажа земельного участка в частную собственность единовременно либо в рассрочку — 25 заявлений, все удовлетворены. Данная государственная услуга оказывается в бумажной форме через канцелярию.

6. По реализации контрольных функций:
       В соответствии с приказом аппарата акима Каркаралинского района от 13 декабря 2023 года № 21 «Об утверждении плана внутреннего контроля за качеством оказания государственных услуг в местных исполнительных органах Каркаралинского района за 2024 год» учреждениями, оказывающими государственные услуги, организованы мероприятия внутреннего контроля.
Ответственность за проведение контрольных мероприятий возложена на инспектора по вопросам оказания государственных услуг и информационных технологий аппарата акима района А. Әубәкірова.
Количество объектов внутреннего контроля за качеством оказания государственных услуг за 2025 год — 6.
По выявленным нарушениям даны 0 рекомендаций.

III. По иным вопросам, вытекающим из организационно-управленческой деятельности аппарата
1. Нормативно-правовые акты, затрагивающие деятельность государственного учреждения:
        Нормативно-правовые акты, затрагивающие деятельность государственного учреждения:
        Постановления, принятые в 2025 году — 462;  решения — 3; приказы руководителя аппарата по личному составу— 83, приказы руководителя аппарата по основному составу-8,   распоряжения основного состава — 88; распоряжения личного состава — 567.
       Указанные выше нормативные правовые акты, отмененные судебным и прокурорским надзором, отсутствуют.
2. Обращения юридических лиц и поступившие в Государственное учреждение:
В аппарат акима района в 2025 году поступило 1306 обращений от физических и юридических лиц. Из них от физических лиц — 741 заявление, от юридических лиц — 465 заявлений. По заявлениям: по 566 приняты благоприятные административные акты, по 31 — обременяющие административные акты. Направлено 71 обращение в другие учреждения на рассмотрение по компетенции. Принято во внимание 39 обращений, по 1 обращению нарушены сроки перенаправления.
По поступившим обращениям своевременно даны ответы. Нарушений сроков исполнения документов в отчетном периоде не допущено.
От граждан и юридических лиц обращений и жалоб на действия работников в связи с совершением ими действий коррупционного характера либо по вопросам нарушения действующего законодательства не поступало.
Особое внимание уделяется рассмотрению обращений физических и юридических лиц, в том числе обращениям, поступающим в ходе личного приема граждан.
Рекомендуется: строго соблюдать требования Административного процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан, а также проводить разъяснительную работу с государственными служащими по вопросам рассмотрения обращений физических и юридических лиц.

4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНАЯ ЧАСТЬ
С учетом указанных выше сведений представляем руководителю аппарата акима Каркаралинского района:

       С учетом указанных выше сведений рабочая группа представляет руководителю аппарата акима Каркаралинского района следующие рекомендации:
1. Обеспечить строгое соблюдение требований законодательства Республики Казахстан в сфере государственной службы и противодействия коррупции.
2. Строго соблюдать требования Административного процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан, а также проводить семинары и разъяснительную работу среди работников по вопросам рассмотрения обращений физических и юридических лиц.
3. Рабочей группе осуществлять мониторинг исполнения рекомендаций в течение 6 месяцев со дня подписания настоящей справки по результатам внутреннего анализа коррупционных рисков.

Члены рабочей группы: 

Руководитель аппарата акима Каркаралинского
 района, руководитель рабочей группы                                              Шәріп.Ш.Қ.

Руководитель отдела связи с общественностью
документационного обеспечения и контроля
аппарата акима Каркаралинского района                                         А.Абзалов

Главный инспектор службы управления 
персоналом (кадровая служба) аппарата
 акима Каркаралинского района                                                        Ә.Құсайынова

Главный инспектор по вопросам
оказания государственных услуг и 
информационных технологий аппарата
акима Каркаралинского района                                                        А.Әубәкірова
 
Член Общественного совета 
(по согласованию).                                                                                 Д.Божаканов

Главный специалист отдела государственно
-правовой работы аппарата акима
 Каркаралинского района                                                                        Г.Мұқан
«Қарқаралы ауданының мемлекеттік активтері және сатып алу бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін
ішкі талдау нәтижелері бойынша
ТАЛДАМАЛЫҚ АНЫҚТАМА

Қарқаралы қаласы						              «24» шілде 2026 жыл.

КІРІСПЕ БӨЛІГІ

	«Қарқаралы ауданының мемлекеттік активтері және сатып алу бөлімі» ММ басшысының 2026 жылғы 16 маусымдағы №01-7/118.1-Ө «Қарқаралы ауданының мемлекеттік активтері және сатып алу бөлімі» ММ сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу туралы бұйрығының негізінде 2026 жылдың 16 мамырдан 2026 жылдың 29 маусымына дейін ішкі талдау жүргізілді.
Ішкі талдаумен «Қарқаралы ауданының мемлекеттік активтері және сатып алу бөлімі» мемлекеттік мекемесінің 2024 жылдың жұмыс кезені қамтылды.
	Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі төрағасының 2016 жылғы 19 қазандағы №12 бұйрығымен бекітілген Үлгілік қағидаларға сәйкес сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізілді.
	Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау келесі жұмыс тобымен жүргізілді:

Топ басшысы:
Төлеубек С.А.-Қарқаралы ауданының мемлекеттік активтері және сатып алу бөлімінің басшысы
Топ мүшелері:
- Муздыбаева А.Т. – Қарқаралы ауданының мемлекеттік активтері және сатып алу бөлімінің бас маманы
- Әлиұлы С. – Қарқаралы аудандық Қоғамдық Кеңес төрағасы
		Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау келесі бағыттар бойынша жүргізілді:
1) сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау объектісінің қызметін реттейтін заңнамада сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
2) бөлім қызметіндегі кадр саясаты, мүдделер қақтығысын реттеу, мемлекеттік қызметтер көрсету, жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу, ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану, мемлекеттік мүлікті басқару, мемлекеттік сатып алуды жүргізу және т.б. ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.

1. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау объектісінің қызметін реттейтін заңнамада сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау
		Нормативтік-құқықтық актілерде анықталған сыбайлас жемқорлық тәуекелдер саны – 3 бірлік, ішкі нормативтік актілерде – 0 бірлік.
		Бөлімде Қазақстан Республикасының 2015-2026 жылдарға арналған сыбайлас жемқорлыққа қарсы стратегиясын іске асыру және көлеңкелі экономикаға қарсы тұру мақсатында сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамаға енгізілген өзгерістермен қызметкерлерді мерзімді түрде таныстыру жұмыстары тұрақты негізде жүргізілуде. Қазақстан Республикасының «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Заңы, Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік қызмет туралы» Заңы, Әдеп кодексін зерделеу және түсіндіру мақсатында құқықтық жалпы білім беру бойынша сабақтар өткізілді. Бөлім қызмет жүргізу кезінде 
· Мемлекеттік қызметшілердің қызмет этикасы Кодексін; 
· Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4 желтоқсандағы «Мемлекеттік сатып алу туралы» №434–V Заңын;
· Қазақстан Республикасының 2011 жылғы 1 наурыздағы «Мемлекеттік мүлік туралы» №413–IV Заңын; 
· Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің «Қазақстан Республикасының бірыңғай бюджеттік сыныптамасының кейбір мәселелері туралы» 2014 жылғы 18 қыркүйектегі №403 бұйрығын;
· Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығы;
· Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің «Бюджеттік өтінімді жасау және ұсыну қағидаларын бекіту туралы» 2014 жылғы 24 қарашадағы №511 бұйрығын;
· Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің «Бюджеттік бағдарламаларды (кіші бағдарламаларды) әзірлеу және бекіту (қайта бекіту) қағидаларын және олардың мазмұнына қойылатын талаптарды бекіту туралы» 2014 жылғы 30 желтоқсандағы №195 бұйрығын басшылыққа алады.
		Бөлімде азаматтар мен мемлекеттік қызметшілер тарапынан сыбайлас жемқорлық көріністерінің алдын алуға бағытталған ақпараттық материалдар орналастырылған. Сондай-ақ Instagram (gosaktiv.karkar) әлеуметтік желісінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы күрес туралы ақпараттық материалдар жарияланды.
Қызметкерлердің жеке табыс салығы мен мүлік бойынша декларацияны уақтылы тапсыруы, мемлекеттік қызметшілердің мемлекеттік қызметті өткеруге байланысты шектеулерді қабылдауы қамтамасыз етілді.
		Бөлімнің қызметін қозғайтын заңнамаларды және нормативтік-құқықтық актілерді сыбайлас жемқорлық талдау барысында сәйкессіздіктер анықталмады.

Сипаттама бөлігі:
1. Персоналды басқару, соның ішінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне шалдыққан лауазымдардың тізбесін айқындау

		Персоналды басқарумен байланысты анықталған тәуекелдер саны – 0 бірлік.
Жалпы ақпарат
		Бөлімнің штат саны 6 бірлік, оның 1-і бөлім меңгерушісі, 2-і бас маман, 3-і штаттан тыс қызметкерлер.
		01.01.2025ж. бастап 31.12.2025ж. дейін тәртіптік жазаға бөлім қызметкерлері тартылмаған.
		Бөлім қызметкерлерінің жеке істерін зерделеу кезінде жақын туыстарының, жұбайларының және жекжаттарының бірлесіп қызмет атқару фактілерін анықтау мақсатында қолданыстағы заңнамада лауазымды тұлғаларға белгіленген сыбайлас жемқорлыққа қарсы қабылданған шектеулер мен тыйымдардың бұзылуы фактілері анықталған жоқ.
		Талдау барысында персоналды басқаруда бұзушылық фактілері анықталған жоқ.

2. Мүдделер қақтығысын реттеу
		Мүдделер қақтығысына байланысты анықталған тәуекелдер саны – 0 бірлік.
Жалпы ақпарат
	Бөлімнің штат саны 6 бірлік, оның 1-і бөлім басшысы, 2-і бас маман, 3-і статист.
Бөлім қызметкерлерінің жеке мүдделері мен олардың қызметтік өкілеттіктері арасындағы қайшылықтар, жеке мүдделері олардың қызметтік өкілеттіктерінің орындалмауына немесе тиісінше орындалмауына әкеп соғуы мүмкін мүдделер қақтығысын реттеу фактілері анықталған жоқ.

3. Мемлекеттік қызметтер көрсету

Мемлекеттік қызметтерді көрсетуге байланысты анықталған тәуекелдер саны – 0 бірлік.
Мемлекеттік қызмет көрсету функциясы бөлімде жүзеге асырылмайды.

4. Рұқсат беру функцияларын іске асыру

	Рұқсат ету функцияларын жүзеге асырумен байланысты анықталған тәуекелдер саны – 0 бірлік.
Бөлімде рұқсат ету функциялары жүзеге асырылмайды.

5. Бақылау-тексеру функцияларын іске асыру

	Бақылау функцияларын жүзеге асырумен байланысты анықталған тәуекелдер саны – 0 бірлік.
Бөліммен бақылау-тексеру функциялары жүзеге асырылмайды.

6. Бюджет және қаржы қаражатын игеру және бөлу

		Қаржы қаражатын игеру анықталған тәуекелдер саны – 0 бірлік.
Жалпы ақпарат
		489001 «Жергілікті деңгейде мемлекеттік активтерді басқару және сатып алу саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» бағдарламасы бойынша 2025 жылға бекітілген бюджет 35 238,0 мың теңге.
	489001015 кіші бағдарламасы бойынша – жергілікті бюджет есебінен – 35 238,0 мың теңге. Расында бөлімнің қаржы қаражатын игеру бұзушылықтары анықталған жоқ.

7. Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу

Бөліммен мемлекеттік сатып алу порталы арқылы жалпы сомасы 6442,9 мың теңгеге 27 шарт жасалды. Сондай-ақ, аудандық коммуналдық мүлікті жалға алушылармен жалдау шарты бойынша жалпы сомасы 2526,7 мың теңгеге 17 шарт жасалды.
Талдау барысында ешқандай бұзушылық анықталған жоқ.

8. Ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану

	Бөліммен ақпараттық жүйелерді жеткізушілермен келісім-шарттар жасалды: «Фирма Пласт» ЖШС (1- C Бухгалтерлік есеп).
	Қарқаралы ауданының мемлекеттік активтері және сатып алу бөлімі ақпараттық жүйелерді техникалық қолдау жөніндегі қызметтерді «Мемлекеттік сатып алу» веб-порталында «Бағалы ұсыныныстарға сұраным» тәсілімен сатып алады.

9. Ұйымдастыру-басқару қызметінен туындайтын өзге де мәселелер

Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік сатып алу туралы» заңнамасындағы тәуекел.
Жүргізіліп жатқан мемлекеттік сатып алулар нәтижелеріне адам факторының әсер ету қаупі жоғары.
Тәуекелдің сипаттамасы. Бүгінгі таңда мемлекеттік сатып алу саласында бәсекеге қабілетті баға ұсынысына әсер ететін критерийлерді қолдану кезінде, атап айтқанда, сатып алынатын тауарлар, жұмыстар мен қызметтер нарығында әлеуетті өнім берушілердің тәжірибесі негізінде шартты жеңілдіктерді есептеу кезінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдері туындайды.
Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы №648 бұйрығымен (бұдан әрі – Қағида) бекітілген Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидалары негізінде, конкурстық комиссия хаттаманы қалыптастыру кезінде, конкурс тәсілімен мемлекеттік сатып алудың қорытындылары бойынша қатысуға өтінім берген әрбір әлеуетті өнім берушіге қатысты осы Қағидалардың 152-1-тармағына сәйкес, конкурстық құжаттамада көзделген өлшемшарттарға сәйкес шартты жеңілдіктерді айқындайды. Мемлекеттік сатып алу веб-порталында конкурстық комиссияның әрбір мүшесі шартты жеңілдіктерді анықтау кезінде әлеуетті өнім берушінің әрбір мәлімделген тәжірибесі бойынша дауыс беруі (қабылдау/бас тарту) қажет.
Қағидалардың 170-тармағына сәйкес веб-портал автоматты түрде қатысушылардың шартты бағаларын салыстырады және ең төменгі шартты баға бойынша тендер жеңімпазын анықтайды.
		Сыбайлас жемқорлық тәуекелінің сипаттамасы. Мемлекеттік сатып алудың жеңімпазын анықтау кезінде субъективті көзқарас пен адам факторының көріну қаупі туындайды, бұл өз кезегінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне әкелуі мүмкін.
Бұл мәселені шешу электрондық депозитарийді, яғни мемлекеттік сатып алу порталына әлеуетті өнім берушілердің мәліметтері мен құжаттарын енгізу, одан әрі толтыру, электрондық депозитарийде қамтылған тәжірибесі туралы ақпаратты тексеру болып табылады.
(анықтама үшін: мемлекеттік сатып алу саласындағы электрондық депозитарий – бұл электрондық депозитарийді растайтын мәліметтер мен құжаттарды қамтитын электрондық дерекқор. мемлекеттік сатып алу веб- порталында қалыптастырылған әлеуетті өнім берушілердің тәжірибесі).
		Электрондық депозитарийді жетілдіру және нақтылау–әлеуетті өнім берушілердің тәжірибесін растайтын мәліметтер мен құжаттар негізінде,  автоматты түрде мемлекеттік сатып алу веб-порталымен адамның қатысуынсыз конкурс жеңімпазы айқындалатын болады, сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін барынша азайту мүмкіндігі туындайды.
		Оны жою бойынша ұсыныстар. Адам қатысу факторын жою мақсатында мемлекеттік сатып алу веб-порталын автоматтандыру мәселелері бойынша өзгеріс енгізу. Автоматтандыру өзгерістер енгізу туралы Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігіне ұсыныс хат жолдау. Хатта ұпайларды қолмен санайтын комиссияны алып тастау, яғни автоматты турде санау туралы ұсыныс жолдау.
	Материалдық, еңбек және қаржылық ресурстарды иеленуге қойылатын біліктілік талаптары
		Тәуекелдің сипаттамасы. «Мемлекеттік сатып алу туралы» Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі – Заң) 9-бабы 1-тармағының 4) тармақшасына сәйкес,  мемлекеттік сатып алу туралы шарт бойынша міндеттемелерді орындау үшін жеткілікті материалдық, еңбек және қаржы ресурстарының болуы – әлеуетті өнім берушілерге материалдық, еңбек және қаржылық ресурстарды иеленуге қойылатын біліктілік талаптары қойылады. 
Әлеуетті өнім беруші өзінің осы бапта белгіленген біліктілік талаптарына сәйкестігін растау үшін мемлекеттік сатып алуды ұйымдастырушыға мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларында көзделген тиісті құжаттарды ұсынады. Бұл ретте, Заңның 21-бабының 2-тармағына сәйкес конкурстық құжаттамада осы Заңның 9-бабында белгіленген біліктілік талаптарына қосымша мыналар болуға тиіс:
- ұлттық стандарттарды, ал олар болмаған жағдайда сатып алынатын тауарларға, жұмыстарға, қызметтерге мемлекетаралық стандарттарды көрсететін техникалық ерекшелік. Ұлттық және мемлекетаралық стандарттар болмаған жағдайда, мемлекеттік сатып алуды реттеуді ескере отырып, сатып алынатын тауарлардың, жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары көрсетіледі;
- тауарларды жеткізу, жұмыстарды орындау, қызметтерді көрсету және т.б.
Конкурстық құжаттамада әлеуетті өнім берушілерге жүргізіліп жатқан мемлекеттік сатып алудың шарттары туралы барынша толық ақпарат алуға мүмкіндік беретін басқа да қосымша ақпарат болуы мүмкін.
Заңның 16-бабының 7-1-тармақшасына сәйкес уәкілетті орган мемлекеттік сатып алу кезінде әлеуетті өнім берушілер мен өнім берушілерге қосымша талаптар қоюы мүмкін жекелеген тауарлардың, жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің тізбесін әзірлейді және бекітеді.
		Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларында бекітілген            238-тармағының 1) тармақшасына және 2) тармақшасына сәйкес әлеуетті өнім беруші, егер оның конкурсқа қатысуға өтінімі техникалық ерекшелікті ұсынбауы немесе әлеуетті өнім берушінің конкурстық құжаттаманың талаптарына сәйкес келмейтіні анықталса, конкурсқа қатысуға жіберілмейді (конкурсқа қатысушы деп танылмайды).
Осылайша, әлеуетті өнім берушілердің конкурстық құжаттаманың талаптарына, оның ішінде техникалық ерекшелікте көрсетілген талаптарға сәйкес келмеуінен, конкурстық комиссия өтінімді қабылдаудан бас тартады.
		Сыбайлас жемқорлық тәуекелінің сипаттамасы. Талдау барысында, «құқылы», «мүмкін» және т.б. деген сөздердің қолданылуы бар әлеуетті өнім беруші ұсынған тауарлардың, жұмыстың және қызмет көрсету бойынша конкурстық құжаттамаларына комиссия мүшелерінің дауыс беруі кезінде, әлеуетті өнім берушіге артықшылық беру мемлекеттік сатып алуды дер кезінде өткізуге оң әсер етпейтіні сөзсіз.
		Оны жою бойынша ұсыныстар. Мемлекеттік сатып алу туралы заңнамасына және мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларына өзгерістер енгізу. Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігіне ұсыныс хат жолдау. Хатта «құқылы», «мүмкін» және т.б. деген сөздердің қолданылуы туралы  Мемлекеттік сатып алу заңына өзгерістерді енгізу.

		Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік мүлік туралы» заңнамасындағы тәуекел.
		Коммуналдық меншік саласындағы қызмет саласында:
		Тәуекелдің сипаттамасы.
	Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 16 қаңтардағы № 17 бұйрығымен бекітілген Мемлекеттік мүлікті сенімгерлік басқаруға беру қағидаларының 2-тарауына және Мемлекеттік мүлікті сенімгерлік басқару туралы үлгілі шартына сәйкес. (бұдан әрі – Қағидалар) құрылтайшы объектіні кейіннен сатып алу құқығымен сенімгерлік басқаруға беру туралы шешім қабылдайды, ол тендерлік негізде жүзеге асырылады.
		Қағидалардың 33-тармағына сәйкес, құрылтайшы тізілімнің веб-порталында тендерге жіберілген қатысушыларды айқындау мақсатында өтінімдерді, сондай-ақ оларға қоса берілетін құжаттардың электрондық (сканерленген) көшірмелерін қарайды.Тендерге қатысушы хабарламада көрсетілген талаптарға сәйкес келмеген жағдайда, құрылтайшы себебін көрсете отырып, қатысушыны тендерге жібермейді.
		Сыбайлас жемқорлық тәуекелінің сипаттамасы. Құрылтайшы қатысушыны тендерге жіберу туралы шешімді жалғыз өзі қабылдайды. Бұл ретте, қағидалардың 12-тармағына сәйкес, құрылтайшы тендерді дайындау және өткізу кезінде тендердің шарттары мен талаптарын анықтау үшін, кепілдік жарналарын бекіту үшін комиссия құрады. 
		Оны жою бойынша ұсыныстар.Тендерлік комиссия мүшелері дауыс беру арқылы жеңімпазды анықтау үшін қағидаларға және мемлекеттік тізілім порталында (e-qazyna.kz) және аталған нормативтік құқықтық актілерге өзгерістер мен толықтырулар енгізу. Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігіне ұсыныс хат жолдау. Хатта тендерлік комиссия мүшелері құрылтайшы қатысушыны тендерге жіберу туралы шешімді қабылдау мүмкіндігі болу туралы заңға өзгерістер енгізу тұралы ұсыныс жіберу.
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«Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін 
ішкі талдау нәтижелері бойынша 
ТАЛДАМАЛЫҚ АНЫҚТАМА

Қарқаралы қаласы                                                                  «23» шілде 2026 жыл


КІРІСПЕ БӨЛІГІ
«Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» мемлекеттік мекемесінің 2026 жылғы 13 маусымдағы «Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу туралы» №13/1-ө бұйрығы негізінде маусымның 16-нан шілденің 28-не дейін сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің жалпы кезеңі: 
01.01.2025 жылдан бастап 31.12.2025 жылға дейін белгіленді.
Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері министрінің 2016 жылғы 19 қазандағы №12 «Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау «Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларын бекіту туралы» бұйрығына сәйкес жүргізілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдауды жұмыс тобы келесі құрамда жүргізді:
Ахметова Меруерт Амангелдиевна - бөлім басшысы, жұмыс тобының басшысы;
Мустаева Эльмира Даулетовна – бөлім басшысының орынбасары, жұмыс тобының мүшесі;
Зорыкбаева Салтанат Амангельдиевна - бюджеттік жоспарлау секторының меңгерушісі, жұмыс тобының мүшесі;
Омарова Динара Серикболовна - экономикалық жоспарлау және аумақтарды дамыту секторының меңгерушісі, жұмыс тобының мүшесі;
Шәріп Динара Төлегенқызы - бюджеттік қаржыны игеру, бюджеттік және қаржылық есеп секторының меңгерушісі, жұмыс тобының мүшесі.
Джуртубаева Динара Болатовна - экономикалық жоспарлау және аумақтарды дамыту секторының бас маманы, жұмыс тобының хатшысы.

Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау келесі бағыттар бойынша жүргізілді:
1) «Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» ММ қызметіне қатысты нормативті – құқықтық актілерде және құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау; 
2) «Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» ММ ұйымдастыру – басқару қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау. 

I.  «Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» ММ қызметіне қатысты нормативті - құқықтық актілерде және құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау
Құқықтық актілерде анықталған сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің саны – 1 бірлік.
Сипаттама бөлігі:
Жалпы ақпарат
Ішкі талдау жүргізу кезінде құрылымдық бөлімшелердің қызметіне қатысты нормативтік құқықтық актілерді қарап, сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін дискрециялық өкілеттіктер мен нормаларды анықтау тұрғысынан дискрециялық өкілеттіктер анықталды:
1. Ұлттық экономика министрінің 2014 жылғы 6 қарашадағы № 72 бұйрығымен бекітілген «Ауылдық елдi мекендерге жұмыс iстеуге және тұруға келген денсаулық сақтау, бiлiм беру, әлеуметтiк қамсыздандыру, мәдениет, спорт және агроөнеркәсіптік кешен саласындағы мамандарға, ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне әлеуметтiк қолдау шараларын ұсыну қағидаларының» 21-тармағының 1-тармақшасына сәйкес көрсетілетін қызметті беруші көтерме жәрдемақы сомасын бір жұмыс күні ішінде көрсетілетін қызметті алушылардың жеке дербес (ағымдағы шотына) шотына аударуға міндетті. Бірақ Қағиданың 10-тармағында бұл құжат көзделмеген. 
Осылайша, Қағиданың 10-тармағына сәйкес, осы Қағидада көзделмеген басқа құжаттарды ұсынуды талап етуге жол берілмейді.

Бөлімде сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасына енгізілген өзгерістермен кезең-кезеңімен таныстыру бойынша жұмыстар тұрақты негізде жүргізіледі, «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» ҚР Заңын, «Мемлекеттік қызмет туралы» ҚР Заңын және Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметшілерінің Әдеп Кодексін зерделеу және түсіндіру бойынша құқықтық жалпыға бірдей оқыту бойынша сабақтар өткізілді (мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдеп қағидалары). 
Бөлім басшысы апта сайын бекітілген қабылдау кестесіне сәйкес азаматтарды қабылдауды жүзеге асырады, сенім телефоны жұмыс істейді - 8 (72146) 32-9-20 жергілікті «Qarqaraly» газетінде жарияланған және бөлімнің ресми сайтында орналастырылған: https://www.gov.kz/memleket/entities/karaganda-karkaraly/contacts?lang=ru. 
Қызметкерлердің жеке табыс салығы және мүлік бойынша декларацияларды уақтылы тапсыруы, мемлекеттік қызметшілердің мемлекеттік қызметті өткеруге байланысты шектеулерді қабылдауы қамтамасыз етілді.

II. «ҚАРҚАРАЛЫ АУДАНЫНЫҢ ЭКОНОМИКА ЖӘНЕ ҚАРЖЫ БӨЛІМІ» ММ ҰЙЫМДАСТЫРУ-БАСҚАРУ ҚЫЗМЕТІНДЕ СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕРІН АНЫҚТАУ

1. Персоналды басқару, соның ішінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне шалдыққан лауазымдардың тізбесін айқындау 
Штат кестесіне сәйкес бөлімнің мемлекеттік қызметшілерінің штат саны 8 адамды құрайды (1-Басшы, 1-Басшының орынбасары, 3-Сектор меңгерушісі, 3-Бас маман). Барлық мемлекеттік қызметшілер, мемлекеттік қызметшілер лауазымдарына қойылатын біліктілік талаптарына сәйкес келеді. 
Сонымен қатар, штат кестесіне сәйкес бөлімде техникалық қызмет көрсетуді жүзеге асыратын және бөлімнің жұмыс істеуін қамтамасыз ететін қызметкерлердің 6 бірлігі бар. 
2025 жыл ішінде Қазақстан Республикасы Президентінің 2015 жылғы 29 желтоқсандағы №152 «Мемлекеттік қызмет өткерудің кейбір мәселелері туралы» Жарлығымен бекітілген «Б» корпусының бос немесе уақытша бос мемлекеттік әкімшілік лауазымдарына конкурс өткізбестен орналасу қағидаларының 2-тармағының 4) тармақшасына сәйкес:
1 мемлекеттік қызметші тең лауазымға ауысу тәртібімен тағайындалды (Мерсалимова А.М. бюджеттік қаржыны игеру, бюджеттік және қаржылық есеп сектор меңгерушісі лауазымына орналасуы - Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі басшысының м.а. 06.01.2025 жылғы № 2 бұйрығы)
3 мемлекеттік қызметші жоғары тұрған лауазымдарға ауысу тәртібімен тағайындалды (Ахметова Меруерт Амангельдиевна - Қарқаралы ауданының «Экономика және қаржы бөлімі» ММ басшысының орынбасары лауазымынан басшы лауазымына Қарқаралы ауданы әкімінің  31.10.2025 жылғы № 1/484 жқ өкімі, Мустаева Эльмира Дәулетқызы – сектор меңгерушісі лауазымынан Қарқаралы ауданының «Экономика және қаржы бөлімі» ММ басшысының орынбасары лауазымына 04.11.2025 жылғы №38 бұйрығы, Шәріп Динара Төлегенқызы Қарқаралы ауданының «Экономика және қаржы бөлімі» бас маман лауазымынан бюджеттік қаржыны игеру, бюджеттік және қаржылық есеп сектор меңгерушісі лауазымына 05.11.2025 жылғы № 39 бұйрығы).
Атқаратын лауазымынан төмендеу болған жоқ.
Теріс себептермен мемлекеттік қызметтен босатылған қызметкерлер жоқ.
Барлық мемлекеттік қызметшілер кірістері мен мүлкі туралы декларацияларды Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мерзімде және тәртіппен мемлекеттік кірістер органына табыс етті.
Бөлімнің барлық мемлекеттік қызметшілері мемлекеттік қызметте болуға байланысты шектеулерді қабылдау туралы міндеттемелер қабылдады, бұзушылықтар анықталған жоқ.
Бұқаралық ақпарат құралдарында бөлімнің мемлекеттік қызметшілеріне қатысты жағымсыз материалдар жарияланған жоқ.
Қазақстан Республикасы Президентінің 2015 жылғы 29 желтоқсандағы № 153 Жарлығымен бекітілген сыбайлас жемқорлық қылмыстар жасағаны және Әдеп кодексін (мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдеп қағидаларын) сақтамағаны үшін мемлекеттік қызметшілерді жауаптылыққа тарту фактілері болған жоқ.
Оқудан өту, қызметкерлердің біліктілігін арттыру мерзімдері мен тәртібі сақталады.
Талдау жүргізу барысында персоналды басқару бойынша бұзушылықтар анықталған жоқ.

2. Мүдделер қақтығысын реттеу 
Мүдделер қақтығысына байланысты сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу барысында:
- мекеме басшысымен жұмысқа қабылданған қызметкерлердің аффилирленуі анықталған жоқ;
- жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін, бөлімнің қызметіне қатысты басқа да іс-әрекеттерді қабылдау кезінде лауазымды тұлғалардың үлестес болуы анықталған жоқ;
- қолданыстағы заңнамамен лауазымды адамдар үшін белгіленген сыбайлас жемқорлыққа қарсы қабылданған шектеулер мен тыйымдарды бұзуы анықталған жоқ.
Барлық мемлекеттік сатып алулар Қазақстан Республикасының Мемлекеттік сатып алудың электрондық порталы арқылы электрондық форматта өткізіледі. 
Мемлекеттік сатып алуды өткізу кезінде бұзушылықтарға жол берілмеді.
Мемлекеттік сатып алуды өткізу кезінде лауазымды тұлғалардың үлестестігі анықталған жоқ. 
Бөлім қызметкерлерінің жеке мүдделері мен олардың лауазымдық өкілеттіктері арасындағы қайшылықтар, онда жеке мүдделер өздерінің лауазымдық өкілеттіктерін орындамауға немесе тиісінше орындамауға әкеп соқтыруы мүмкіндігі анықталған жоқ.

3. Мемлекеттік қызметтер көрсету 
«Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» мемлекеттік мекемесі  ауылдық елді мекендерге жұмыс істеу және тұру үшін келген денсаулық сақтау, білім беру, әлеуметтік қамсыздандыру, мәдениет, спорт және агроөнеркәсіптік кешен саласындағы мамандарға, ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілерін қолдау мақсатында  «Дипломмен ауылға» бағдарламасы бойынша әлеуметтік қолдау шараларын ұсыну» мемлекеттік қызметін көрсетеді. 
Қызмет алушыларға әлеуметтік қолдау шаралары тұрғын үй сатып алуға немесе салуға бюджеттік кредит және көтерме жәрдемақы түрінде беріледі. 
Аталған мемлекеттік қызметті алу, көрсету 2023 жылдың 1 сәуірінен бастап  otbasybank.kz порталы, «Baspana Market» сайты арқылы толығымен электрондық форматқа көшті .
Қызмет көрсету мерзімі Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2014 жылғы 6 қарашадағы № 72 бұйрығының қағидаларына сәйкес жүргізіледі.
Бөлімде мемлекеттік қызметтерді көрсету тәртібі туралы ақпаратты www.еgov.kz портал арқылы қызметтерді алу үшін «Өзіне-өзі қызмет көрсету бұрышы» бар және Қазақстан Республикасының нормативтік-құқықтық актілері орналастырылған ақпараттық стенд, стандарт, регламент, қызмет көрсету мерзімдері мен әлеуметтік қолдау шараларына үміткер мамандардың құжаттары орналасқан. 
Сондай-ақ, әлеуметтік қолдау шараларын алу бойынша келген мамандарға бөлім мамандары түсініктеме береді.  
Мемлекеттік қызметтер көрсету кезінде және рұқсат беру функцияларын орындау жөніндегі қызметті зерделеу:
- стандарттарда көзделмеген құжаттарды талап ету (мысалы, стандарт бойынша артық құжаттар, бірақ іс жүзінде өтінішті жан-жақты қарау үшін қажетті);
- көрсетілетін қызметті беруші мен көрсетілетін қызметті алушының тікелей байланысы;
- ақпараттық жүйелердің тиісті жұмысы (мысалы, стандартта көрсетудің бір мерзімі көрсетілген, ал ақпараттық жүйе өзге мерзім береді);
- қызмет көрсету мерзімдерін бұзу фактілері;
- мемлекеттік қызмет көрсетуден негізсіз бас тарту фактілері;
- құжаттарды қарау кезеңдерінің көптігі және қайталануы (мысалы, құжаттар тізімінде көрсетілетін қызметті берушінің өзі берген анықтама бар);
- мемлекеттік қызметтер көрсету стандарттарында оларды көрсетуде негіздердің болмауы;
Жоғарыда аталған барлық тармақтар бойынша заңбұзушылықтар анықталған жоқ.
Сондай-ақ, құжаттарды қабылдау және мемлекеттік қызметті көрсету нәтижелерін тікелей көрсетілетін қызметті беруші арқылы беру алынып тасталды.

4. Рұқсат беру функцияларын іске асыру 
«Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» мемлекеттік мекемесі, Ережеге сәйкес, рұқсат беру функцияларын жүзеге асырмайды.

5. Бақылау-тексеру функцияларын іске асыру 
«Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» мемлекеттік мекемесінде, Ережеге сәйкес, бақылау-тексеру функцияларын жүзеге асырмайды.

6. Бюджет және қаржы қаражатын игеру және бөлу 
ҚР Бюджет Кодексінің 3-бабының 1 тармақ 6 тармақшасына сәйкес бюджет процесі мемлекеттік билік органдарының, жергілікті өзін-өзі басқару органдарының және бюджет процесіне өзге де қатысушылардың бюджет жобаларын жасау және қарау, бюджеттерді бекіту және атқару, олардың орындалуын бақылау, бюджеттік есепке алуды жүзеге асыру жөніндегі Қазақстан Республикасының заңнамасымен регламенттелетін қызметін білдіреді.
Бюджеттік процесс бір-бірін дәйекті түрде алмастыратын және белгілі бір міндеттерді шешуге бағытталған кезеңдерге бөлінеді.
Экономика және қаржы бөлімі бюджеттік бағдарламалар әкімшілері ұсынған бюджеттік сұранымдар бойынша қорытындылар дайындап, аудандық бюджет комиссиясының қарауына ұсынады.
Содан кейін аудан бюджетінің жобасы аудандық әкімдіктің қарауына ұсынылады, Қоғамдық кеңестің отырысында талқыланады.
Бюджет жобасы Ашық бюджеттердің интернет-порталы арқылы жария талқылауға шығарылады.
Бұдан әрі аудан бюджетінің жобасы аудан бюджетін бекіту (нақтылау) бойынша сессия өткізу үшін аудандық мәслихатқа ұсынылады.
Барлық бюджеттік рәсімдер сақталғаннан кейін аудандық бюджет Аудандық мәслихаттың шешімімен бекітіледі.
Аудан бюджетінің жобасын қараудың, талқылаудың және бекітудің барлық кезеңдеріндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері алынып тасталды.
Экономика және қаржы бөлімінде «Бюджет процесінің мониторингі» е-минфин бағдарламасы арқылы есепті кезеңдегі (ай, жыл) әрбір деңгейдегі бюджеттің атқарылуы туралы есептер автоматты түрде қалыптастырылады, содан кейін «Аудан бюджетінің атқарылуы туралы есеп» 1-27 нысаны бойынша «Қазынашылық клиент» АЖ қалыптастырылған есептермен салыстырылады. 
ИРБП МО-ға (мемлекеттік органдардың интернет-ресурстарының бірыңғай платформасы) бюджет және қаржы қаражатын жұмсау жөніндегі ақпараттық ашықтықты қамтамасыз ету үшін аудан әкімінің сайтында бюджеттік бағдарламалардың әкімшілері мен бюджет шығыстары сыныптамаларының ерекшеліктерін көрсете отырып, аудан бюджетінің атқарылуы туралы есеп ай сайын орналастырылады. 
Осылайша, «Қазақстан Республикасында ақпаратқа қол жеткізу туралы Заңның» 6-бабының 9-тармағына сәйкес бюджет қаражатын жұмсау бойынша ақпараттық ашықтық сақталады.

2026 жылғы 1 қаңтардағы жағдайы бойынша «Қарқаралы ауданының экономика және қаржы бөлімі» ММ түзетілген бюджеті 2 315 116,0 мың теңгені құрады, оның ішінде:
97 550,0 мың теңге - «Ауданның (облыстық маңызы бар қаланың)экономикалық саясатын қалыптастыру және дамыту, мемлекеттік жоспарлау, бюджетті атқару және коммуналдық меншікті басқару саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру жөніндегі қызметтер» 459001 бағдарламасы бойынша;
102 821,0 мың теңге - «Төмен тұрған бюджеттерге берілетін ағымдағы нысаналы трансферттер» 459113 бағдарламасы бойынша;
45 567,0 мың теңге – «Облыстық бюджеттен қарыздар бойынша сыйақылар мен өзге де төлемдерді төлеу бойынша жергілікті атқарушы органдардың борышына қызмет көрсету» 459021 бағдарламасы бойынша;
1837,0 мың теңге - 459022 «Жергілікті бюджеттен берілген пайдаланылмаған бюджеттік кредиттерді қайтару» бағдарламасы бойынша;
292 298,0 мың теңге - «Пайдаланылмаған (толық пайдаланылмаған) нысаналы трансферттерді қайтару» 459006 бағдарламасы бойынша;
542 069,0 мың теңге – «Заңнаманың өзгеруіне байланысты жоғары тұрған бюджеттің шығындарын өтеуге төмен тұрған бюджеттен берілетін ағымдағы нысаналы трансферттер» 459024 бағдарламасы бойынша;
1 033  632,0 мың теңге – «Субвенциялар» 459038 бағдарламасы бойынша;
110 096,0 мың теңге – «Мамандарды әлеуметтік қолдау шараларын іске асыру үшін бюджеттік кредиттер» 459018  бағдарламасы бойынша;
45 613,0 мың теңге – «Мамандарға әлеуметтік қолдау көрсету бойынша шараларды іске асыру» 459099 бағдарламасы бойынша;
42 706,0 мың теңге – «Жергілікті атқарушы органның жоғары тұрған бюджет алдындағы борышын өтеу»  459005 бағдарламасы бойынша;
927,0 мың теңге - «Мемлекеттік органның күрделі шығыстары»  459015 бағдарламасы бойынша;

7. Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу 
Экономика және қаржы бөлімі, мемлекеттік сатып алу қорытындысы бойынша, ҚР заңнамаларына сәйкес шарт жасайды.
«Ауылдық елді мекендерге жұмыс істеуге және тұруға келген денсаулық сақтау, білім беру, әлеуметтік қамсыздандыру, мәдениет, спорт және агроөнеркәсіптік кешен саласындағы мамандарға, ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне әлеуметтік қолдау шараларын ұсыну қағидалары» 4-қосымшасына сәйкес «Ауылдық елді мекендерге жұмыс iстеуге және тұруға келген денсаулық сақтау, бiлiм беру, әлеуметтiк қамсыздандыру, мәдениет, спорт және агроөнеркәсіптік кешен саласындағы мамандарға, ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне әлеуметтiк қолдау шараларын ұсыну туралы КЕЛІСІМ» жасалады:
1) Көтерме жәрдемақы алған кезде екі жақты келісім, яғни жергілікті атқарушы орган мен маманның арасында;
2) Бюджеттік несие алған кезде үшжақты келісім, яғни жергілікті атқарушы орган, маман және сенім білдірілген өкіл арасында («Отбасы банк»). 

8. Ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану 
Экономика және қаржы бөлімімен Ақпараттық жүйелерді жеткізушілермен шарттар жасалды: «ЦИС WTO» ЖШС («Documentolog жүйесі»), «Фирма Пласт» ЖШС (1-С Бухгалтерия), «WEBSYSTEMS» ЖШС («ЕДСО» Бірыңғай диспетчерлік қызметі» ААЖ), «Заң» деректер базасы - бөлімнің ақпараттық жүйелерін сүйемелдеу және техникалық қолдау бойынша қызметтер көрсетеді.
Экономика және қаржы бөлімі ақпараттық жүйелерді техникалық қолдау жөніндегі қызметтерді «Мемлекеттік сатып алу» веб-порталында «Ұсыныстарын сұрату» тәсілімен сатып алады.
«Е-акимат» порталына бюджеттік сұранымдар, қаржыландыру жоспары енгізілген. Ай сайынғы өзгерістер енгізіліп отырады.

9. Ұйымдастыру-басқару қызметінен туындайтын өзге де мәселелер 
Instagram және Facebook әлеуметтік желісінде тұрақты сыбайлас жемқорлыққа қарсы дүниетанымды қалыптастыру, сыбайлас жемқорлыққа қарсы белсенді мінез-құлық жасау мақсатында karkar_economica аккаунты құрылды. Онда сыбайлас жемқорлыққа қарсы тақырыптағы ақпарат жарияланады.  
2025 жылы Экономика және қаржы бөліміне е-өтініш арқылы бір тікелей өтініш келіп түсті, ол Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мерзімде қаралып, орындалды.
Бөлім тұрақты негізде бөлімнің құзыретіне кіретін мәселелер бойынша ақпаратты «Ашық бюджеттер», «Ашық НҚА» порталдарында, сондай-ақ ИРБП МО (мемлекеттік органдарының интернет-ресурстарының бірыңғай платформасының) орналастырады.

Қорытынды: Жұмыс тобы қолданыстағы заңнамаға өзгерістер енгізілген жағдайда сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін талдау бойынша жұмысты жалғастыру қажет деп санайды.

ҚОРЫТЫНДЫ БӨЛІГІ
	ҰСЫНЫСТАР:
Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2014 жылғы 6 қарашадағы № 72 бұйрығымен бекітілген «Ауылдық елдi мекендерге жұмыс iстеуге және тұруға келген денсаулық сақтау, бiлiм беру, әлеуметтiк қамсыздандыру, мәдениет, спорт және агроөнеркәсіптік кешен саласындағы мамандарға, ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне әлеуметтiк қолдау шараларын ұсыну қағидаларына» өзгеріс енгізу қажет.
1. Ұсынылатын құжаттардың тізбесіне ағымдағы шот туралы хабарлама, қолданыстағы заңнамаға сәйкес қарыз алушының жақын туыстарының болуы туралы анықтама енгізу ұсынылады (Дипломмен ауылға).
2. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау нәтижелері бойынша анықталған сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін себептер мен жағдайларды жою жөніндегі іс-шаралар жоспарын әзірлеу.
3. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін жою үшін нормативтік құқықтық актілерге өзгерістер мен толықтырулар енгізу жөніндегі уәкілетті органдарға тиісті хаттар (ұсыныстар) жіберу.
4. «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы», «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Қазақстан Республикасының Заңдарын, «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметшілерінің Әдеп кодексін» және басқа да заңнамалық актілерді мүлтіксіз орындау.
5. Бөлімнің қызметіне қатысты Қазақстан Республикасының заңнамасына сыбайлас жемқорлықтың алғышарттарын тудыратын қайшылықтарды, олқылықтарды, жанжалдарды жою тұрғысынан тұрақты талдау жүргізу.

Жұмыс тобының басшысы:
«Қарқаралы ауданының экономика және
қаржы бөлімі» ММ-нің басшысы                                            Ахметова М.А.


Жұмыс тобының мүшелері:
Бөлім басшысының орынбасары                                             Мустаева Э.Д.

Бюджеттік жоспарлау секторының 
меңгерушісі                                                                               Зорыкбаева С.А.

Экономикалық жоспарлау және аумақтарды
дамыту секторының меңгерушісі                                            Омарова Д.С.

Жұмыс тобының хатшысы:
Экономикалық жоспарлау және аумақтарды
дамыту секторының бас мамны                                            Джуртубаева Д.Б.



«Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау нәтижелері бойынша 
АНАЛИТИКАЛЫҚ ЕСЕП

Қарқаралы қ.							2026 жылғы 24 шілде

 Кіріспе бөлім:
«Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі» ММ (бұдан әрі – Мемлекеттік мекеме) басшысының 2026 жылғы 16 маусымдағы № 21-1 бұйрығымен бекітілген «Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі» мемлекеттік мекемесі қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу.

  Талданатын кезең: 2025 жыл және 2026 жылдың 1 тоқсаны.

Талдау өткізу кезеңі: 2026 жылғы 16 маусымнан 2026 жылғы 28 шілдеге дейін.
«Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі» мемлекеттік мекемесі басшысының 2026 жылғы 16 маусымдағы  № 21-1 бұйрығымен сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу үшін келесі құрамда жұмыс тобы құрылды:
Бактияров Д.Б. - жұмыс тобының басшысы, бөлім басшысы;
Жұмыс тобының мүшелері:	
Бабайбеков К.А. - ардагерлер мен мүгедектер жұмысын реттеу секторының меңгерушісі;
Какенова С.М.- әлеуметтік көмек тағайындау және төлеу секторының меңгерушісі;
Жармаганбетова С.А.- еңбек нарығының мониторингін  жүргізу және талдау секторының меңгерушісі;
Нұрғалиева Д.Х. – Бөлімнің бас маманы, жұмыс тобының хатшысы.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу үшін ақпарат көздері ретінде нормативтік-құқықтық актілер мен ішкі құжаттар, бөлім қызметі туралы статистикалық есептілік, бұрын жүргізілген тексерулердің нәтижелері, заңды және жеке тұлғалардың өтініштері және т.б.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау келесі бағыттар бойынша жүргізілді:
1) сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау объектісінің қызметін реттейтін заңнамада сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
2) персоналды басқару саласындағы сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау объектісінің қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау, мүдделер қақтығысын шешу, мемлекеттік қызметтерді көрсету және ұйымдастырушылық-басқару қызметінен туындайтын басқа да мәселелер;
3) Мемлекеттік мекеме қызметіне қатысты нормативтік құқықтық актілердегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
4) Мемлекеттік мекеме ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.

1. Мемлекеттік мекеме қызметіне әсер ететін нормативтік құқықтық актілердегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері 

[bookmark: _Hlk198132761]«Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі» мемлекеттік мекеме әлеуметтік серіктестік және халықты әлеуметтік қорғау, арнаулы әлеуметтік қызметтер көрсету, жұмыспен қамту саласында жергілікті мемлекеттік басқару функцияларын орындауды жүзеге асыратын,  10.04.2025 жылғы № 116 Ереже негізінде әрекет ететін Қазақстан Республикасының мемлекеттік органы болып табылады.
Мемлекеттік мекеме өз қызметін Қазақстан Республикасының Конституциясына және Заңдарына, Қазақстан Республикасының Президенті мен Үкіметінің актілеріне, өзге де нормативтік құқықтық актілерге, сондай-ақ осы Ережеге сәйкес жүзеге асырады.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу үшін ақпарат көздері мыналар болды: нормативтік құқықтық актілер және мемлекеттік мекеменің қызметіне қатысты құқықтық актілер.
Талдау барысында мемлекеттік мекеме қызметін реттейтін Ереже мен ішкі нормативтік құжаттар зерделенді.
1) Қазақстан Республикасының Әлеуметтік кодексі;
2) Қазақстан Республикасының Көлік және коммуникациялар министрінің міндетін атқарушысының 2013 жылғы 1 қарашадағы № 589 бұйрығымен бекітілген «Автомобиль көлігімен (инватакси) мүгедектігі бар адамдарды тасымалдау жөнінде қызметтер көрсету қағидаларын бекіту туралы» 27-тармағы;
3) Қазақстан Республикасының Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің 2021 жылғы 25 наурыздағы № 84 бұйрығымен бекітілген «Жергілікті өкілді органдардың шешімдері бойынша мұқтаж азаматтардың жекелеген санаттарына әлеуметтік көмек тағайындау» мемлекеттік қызметін көрсету қағидалары.
Мемлекеттік мекеменің Ережесін зерделеу барысында бөлім қызметін қозғайтын 34 функцияға және оларға қатысты келесі нормативтік құқықтық актілерге талдау жасалды:
Есепті кезеңде мемлекеттік орган 2 нормативтік құқықтық актіні дайындады:
- Қарқаралы аудандық мәслихатының 2025 жылғы 31 шілдедегі № VIII-40/309 «Қарқаралы аудандық мәслихатының 2024 жылғы 16 мамырдағы № VIII-22/165 «Қарқаралы ауданында тұрғын үй көмегін көрсету мөлшері мен тәртібін айқындау туралы» шешіміне өзгерістер енгізу туралы» шешімі;
- Қарағанды облысы Қарқаралы аудандық мәслихатының 2026 жылғы 16 сәуірдегі № VIII-50/389 «Қарқаралы аудандық мәслихатының 2024 жылғы 16 мамырдағы № VIII-22/166 «Қарқаралы ауданының Әлеуметтік көмек көрсетудің, оның мөлшерлерін белгілеудің және мұқтаж азаматтардың жекелеген санаттарының тізбесін айқындаудың қағидаларын бекіту туралы» шешіміне өзгеріс енгізу туралы» шешімі.
Мемлекеттік мекеменің нормативтік құқықтық актілерін талдау нәтижелері бойынша мемлекеттік органның лауазымды адамдарының өз қалауы бойынша шешімдер қабылдауына ықпал ететін, жеке және заңды тұлғалардың қызметін жүзеге асыруға кедергілер жасауға ықпал ететін нормалар анықталған жоқ. Олардың құқықтары мен заңды мүдделерінің субъектілері, нормативтік құқықтық актілерді өз бетінше түсіндіру мүмкіндігін тудыратын құқықтық олқылықтар, сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін дискрециялық өкілеттіктер мен нормалар анықталған жоқ.

2.Ұйымдастыру-басқару қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері 
 
Мемлекеттік мекеменің 2025 жылдан 2026 жылдың 1 тоқсаны аралығындағы кезеңдегі ұйымдастырушылық-басқару қызметінде келесі бағыттар талданды:
1. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ұшыраған лауазымдарды анықтауды қоса алғанда, персоналды басқару:
Ұйымдастыру-басқару қызметіндегі ішкі тәуекелдерді талдау басқармада персоналды басқару Қазақстан Республикасының қолданыстағы еңбек заңнамасына, «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы» Қазақстан Республикасының Заңына, «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы», сондай-ақ басқа да заңдар мен заңға тәуелді актілер сәйкес жүзеге асырылатынын көрсетті.
2026 жылғы 1 қаңтарға штат саны 8 бірлік мөлшерінде (оның ішінде басшы - 1, басшының орынбасарлары - 1, сектор меңгерушілері – 3, бас мамандар – 3, 01.06.2026 ж. қызметкерлердің нақты саны.– 8. 
	№
	Атауы
	Штат саны

	1.
	Бөлім басшысы
	1

	2.
	Бөлім басшысының орынбасары
	1

	3.
	Сектор меңгерушілері 
	3

	4.
	Бас мамандар
	3

	
	Барлығы
	8


Қызметкерлермен лауазымдарды біріктіргені үшін қосымша төлемдер Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2001 жылғы 29 тамыздағы N 1127 қаулысымен бекітілген «Қазақстан Республикасы органдары қызметкерлеріне мемлекеттік бюджет қаражаты есебінен сыйлықақы беру, материалдық көмек көрсету және лауазымдық жалақыларына үстемеақы белгілеу, сондай ақ мемлекеттік әкімшілік қызметшілерге үстемеақы төлеу қағидаларының негізінде белгіленеді. 
Теріс себептермен жұмыстан шығарулар болған жоқ. Барлық қызметкерлер өз лауазымдарына қойылатын біліктілік талаптарына сәйкес келеді, сондай-ақ белгіленген мерзімде біліктілігін арттыру курстарынан өтті.
Бұрын сыбайлас жемқорлық немесе қылмыстық құқық бұзушылық жасаған адамдарды жұмысқа қабылдау фактілері тіркелген жоқ.
Басшылардың мемлекеттік қызметке жақын туыстарын алу фактілері тіркелген жоқ.
Бөлім қызметкерлерін кадрлық тағайындау прокуратура және ұлттық қауіпсіздік органдары арнайы тексеруден өткеннен кейін заңнамаға сәйкес жүзеге асырылады.
Мемлекеттік қызметшілердің сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулерді сақтауына қатысты:
Мемлекеттік қызметшілер акционер болып табылмайды, акциялары сондай-ақ ашық жеке кәсіпкерлер мен жауапкершілігі шектеулі серіктестіктері жоқ.
Мемлекеттік мекемеде коммерциялық ұйымдардың құрылтайшылары болып табылатын мемлекеттік қызметшілер, сондай-ақ осы ұйымдардың басқару органдарының мүшелері жоқ.
Қызметкерлерге сыйақы беру, материалдық көмек көрсету және лауазымдық жалақыларына үстемеақы белгілеу мәселелері ашық талқылануда. Талданған кезеңде қызметкерлерден шағымдар түскен жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ұшырауға мүмкіндік тудыратын қызметкерлер:
Штат кестесіне сәйкес бөлімнің мемлекеттік қызметшілерінің штат саны 8 адамды құрайды, мемлекеттік қызметшілер лауазымдарына қойылатын біліктілік талаптарына сәйкес келеді. 
Теріс себептермен мемлекеттік қызметтен босатылған қызметкерлер, мамандар жоқ.
Барлық мемлекеттік қызметшілер кірістері мен мүлкі туралы декларацияларды Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мерзімде және тәртіппен мемлекеттік кірістер органына табыс етті.
Бөлімнің барлық мемлекеттік қызметшілері мемлекеттік қызметте болуға байланысты шектеулерді қабылдау туралы міндеттемелер қабылдады, бұзушылықтар анықталған жоқ.
Қазақстан Республикасы Президентінің 2015 жылғы 29 желтоқсандағы № 153 Жарлығымен бекітілген сыбайлас жемқорлық қылмыстар жасағаны және Әдеп кодексін (мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдеп қағидаларын) сақтамағаны үшін мемлекеттік қызметшілерді жауаптылыққа тарту фактілері болған жоқ.
Оқудан өту, қызметкерлердің біліктілігін арттыру мерзімдері мен тәртібі сақталады.
Жеке және заңды тұлғалардың өтініштері бойынша.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу барысында жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау департаментінің жұмысы зерделенді. 2025 жылы 17 өтініш түсті, оның 9-ы жеке тұлғалардан, 8-і заңды тұлғалардан 2026 жылдың 1 тоқсанында 7 өтініш, оның 3-і заңды тұлғалардан.
Қазақстан Республикасының Әкімшілік іс жүргізу кодексіне сәйкес келіп түскен арыздар қаралып, арызданушыларға уақытылы жауаптар берілді.
Бөлім қызметкерлері тарапынан сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылық фактілері бойынша шағымдар түскен жоқ.
Бөлім азаматтардың өтініштері бойынша Қарағанды облысының Бас прокуратурасына жедел түрде салыстыру актісін береді.
Талданған кезеңде бөлімнің мемлекеттік қызметшілеріне қатысты БАҚ-та келеңсіз материалдар жарияланған жоқ.

3. Мүдделер қақтығысына байланысты сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау
Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің жұмыс тобы мүдделер қақтығысының болуы, жұмысқа қабылданған қызметкерлердің бөлім басшысына қатыстылығы, кадрлардың ауысу себептері, жұмыстан босатылуы (қызметкерлердің лауазымын төмендету), жақын туыстарының, жұбайлары мен жекжаттарының бірлескен жұмысы, қабылданған сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдарға бойынша сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізді.
Талдау нәтижелері бойынша сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін жала жабу өкілеттіктер мен нормалар анықталған жоқ.
Жеке және заңды тұлғалардан бөлім қызметіндегі сыбайлас жемқорлық көріністеріне тексеру жүргізілген кезеңде шағымдар түскен жоқ.
Мемлекеттік мекеменің мемлекеттік сатып алуы «Мемлекеттік сатып алу туралы» 2024 жылғы 1 шілдедегі № 106-VIII Қазақстан Республикасының Заңының нормаларына, «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығына сәйкес жүзеге асырылады. Тауарларды, жұмыстарды, көрсетілетін қызметтерді мемлекеттік сатып алу электрондық нысанда мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы жүзеге асырылады және өнім берушімен кез келген байланысты болдырмайды.
Шарттарды жасасудың электрондық форматы веб-порталда сатып алынған тауарлар, жұмыстар, қызметтер туралы толық және сенімді ақпаратты қалыптастыруға мүмкіндік берді. Мемлекеттік сатып алуды оңайлатуға және ашықтыққа бағытталған электрондық шарттарды және бірқатар басқа да нормаларды енгізу сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін барынша азайтуға мүмкіндік берді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау:
«Мемлекеттік сатып алудағы мүдделер қақтығысын анықтау» бағыты бойынша: мемлекеттік сатып алуға байланысты мүдделер қақтығысы немесе оның туындау мүмкіндігі жоқ.
«Мемлекеттік қызметкерлердің бағалы қағаздары, облигациялары, ашық және аралық инвестициялық пай қорларының акциялары, банктік салымдары және өзге де мүлкі бар болған кездегі мүдделер қақтығысын анықтау» бағыты бойынша: кез келген бағалы қағаздары, облигациялары, акциялары бар және интервалдық пайлық инвестициялық қорлар, банктерде депозиттері бар мемлекеттік әкімшілік қызметшілер жоқ.
Жақын туыстарының, жұбайларының және туыстарының бірлескен қызметінде (жұмысында) мүдделер қақтығысын анықтау (бағыныстылық немесе бақылау болған жағдайда) бағытында: мемлекеттік қызметшілер (қызметкерлер) арасында туыстық байланыстардың болуына жеке құрамды талдау. бөлімі, сондай-ақ мүдделер қақтығысының белгілерінің болуы, басқаруда жеке қызығушылық жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу барысында бөлімде ақпараттық ашықтықты қамтамасыз ету және бюджет қаражатының жұмсалуы бойынша шешімдердің орындалуы бойынша жұмыс жүргізіліп жатқаны анықталды.
Заңнамаға сәйкес жұмыстарды, тауарларды және қызметтерді мемлекеттік сатып алу рәсімдерін өткізуге бөлінген бюджет қаражатының жұмсалуының ашықтығын қамтамасыз ету мақсатында бөлім бойынша мемлекеттік сатып алудың жылдық жоспары бекітілді, ол электронды веб-порталда жарияланды. Осыған байланысты барлық мемлекеттік сатып алулар бекітілген жылдық жоспарға сәйкес жүзеге асырылуда.
Ішкі талдау нәтижесінде мемлекеттік орган басшысының жақын туыстарының, жұбайларының немесе құдаларының әлеуетті өнім берушілерінің жүргізіліп жатқан мемлекеттік сатып алуларға қатысу фактілері анықталған жоқ. Мемлекеттік сатып алу мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыруға пайдаланылатын ақшаны тиімді және оңтайлы жұмсау, мемлекеттік сатып алу процесінің жариялылығы мен ашықтығы қағидаты бойынша жүзеге асырылады.

4. Мемлекеттік қызметтерді көрсетуге байланысты сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау
2025 жылдың 1 қаңтарынан бастап 2025 жылдың 31 желтоқсанына дейін және 2026 жылдың басынан 2026 жылдың 31 наурызына дейін Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі 2923 мемлекеттік қызмет көрсетті.
Мемлекеттік мекемеде 15 мемлекеттік қызмет көрсетеді:
1. «Мүгедектерге протездік-ортопедиялық көмек»;
2. «Мүгедектігі бар адамдарды техникалық көмекші орын толтырушы құралдармен қамтамасыз ету»;
3. «Мүгедектерге санаторлық- курорттық емдеумен қамтамасыз ету»;
4. «Мүгедек балаларды үйде оқытуға жұмсалған шығындарды өтеу»;
5. «Медициналық әлеуметтік мекемелерде (ұйымдарда) арнаулы «әлеуметтік қызметтер көрсетуге құжаттар рәсімдеу»;
6. «Семей ядролық сынақ полигонында ядролық сынақтардың салдарынан зардап шеккен азаматтарды тіркей және есепке алу біржолғы мемлекеттік өтемақы төлеу, куәлік беру»;
7. «Жергілікті өкілді органдардың шешімдері бойынша мұқтаж азаматтардың жекелеген санаттарына әлеуметтік көмек тағайындау және төлеу»;
8. «Тұрғын үй көмегін тағайындау»;
9. «Еңбекші көшіп келушіге рұқсат беру, ұзарту және кері қайтарып алу»;
10 «Мүгедектігі бар адамдарға арнаулы жүріп-тұру құралдарымен қамттамасыз етуге»;
11. «Әрекетке қабілетсіз немесе әрекет қабілеті шектеулі кәмелетке толған адамдарға қорғаншылық немесе қамқоршылық белгілеу»;
12. «Мүгедектерді есту кемістігі бар  ымдау тілі маманының қызметтерімен қатамасыз ету»; 
13. «Тұрғын үй сертификатын беру»;
14. «Жүріп-тұруы қиын бірінші топтағы мүгедектігі бар адамдарды еке көмекшінің қызметімен қамтамасыз етуге құжаттарды ресімдеу»;
15. «Ақталған адамға куәлік беру».
Осы мемлекеттік қызметтер көрсетуде әлеуметтік әлсіз топтарға, мұқтаж азаматтарға әлеуметтік қолдау шараларын мақсатты, тиімді пайдалану көзделеді.Мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша шағымдар түскен жоқ.
Бөлімнің жұмысы туралы ақпарат Фейсбук және Инстаграм бөлімінің ресми сайттарында жарияланады. Аудандық «Қарқаралы» газетінде ақпараттық-түсіндіру мақалалары мерзімді түрде жарияланып тұрады.
Бөлімде мемлекеттік қызметтерді алу үшін өтініш берушілер пайдалана алатын компьютерлік техникамен жабдықталған «Өзіне-өзі қызмет көрсету» бұрыштары бар. Ақпараттық стенд жабдықталған.Ғимаратқа кедергісіз кіру үшін бөлімде кресло-арбамен қозғалатын адамдар үшін талапқа сәйкес келетін пандус, шақыру түймесі, тұтқалармен жабдықталған дәретхана, қозғалуға арналған тактильді плитка бар.
Жақын туыстарының, жұбайларының және жекжаттарының бірлескен қызметі (жұмысы) фактілерін анықтау мақсатында бөлім қызметкерлерінің жеке істерін зерделеу кезінде ондай жағдайлар анықталған жоқ. 
Талдау барысында персоналды басқару бойынша бұзушылықтар анықталған жоқ. Бөлім қызметкерлерінің жеке мүдделері мен олардың лауазымдық өкілеттіктері арасындағы қайшылықтар, онда жеке мүдделер олардың өздерінің лауазымдық өкілеттіктерін орындамауына немесе тиісінше орындамауына әкеп соқтыруы мүмкін.
Жеке табыс салығы және мүлік бойынша декларацияны уақтылы тапсыру қамтамасыз етілді.

5. Рұқсат ету функцияларын жүзеге асырумен байланысты
сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау

Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінде рұқсат беру функциялары жоқ. 

6. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау,
бақылау функцияларын жүзеге асырумен байланысты

Ережеге сәйкес бөлімнің бақылау және қадағалау функциялары жоқ.

7. Ұйымдастыру-басқару қызметінен туындайтын басқа да мәселелерді іске асыруға байланысты сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.

Қарқаралы аудандық жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің қарамағында мекеме жоқ.
Бөлімде басшылықтың азаматтарды қабылдау кестесі бар, соған сәйкес азаматтарды жеке қабылдау бойынша жұмыстар жүргізілуде. Ақпарат мемлекеттік органдардың интернет-ресурстарында орналастырылған.
Бөлім қызметкерлері күнделікті еңбек тәртібін сақтайды (мемлекеттік қызметшілерге қолжетімділікті бақылау жүйесі арқылы жұмыс уақытын қадағалайтын және есепке алатын электрондық қызметтік куәлік енгізілген).
Мемлекеттік қызметкерлерге арналған көлік тек қызметтік мақсатта ғана пайдаланылады.
Бөлім ғимаратында сыбайлас жемқорлыққа қарсы ақпараттық тақталар ілінген.
Сыйлықтарды өткізіп алу немесе қандай да бір іс-шараларға заңсыз ақша жинау фактілері анықталған жоқ.

8.Қаржылық-шаруашылық қызметпен байланысты сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау

Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру «Мемлекеттік сатып алу туралы» Қазақстан Республикасының 2024 жылғы 1 шілдедегі № 106-VIII Заңының, «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығына сәйкес  жүргізіледі. 
Талданып отырған кезеңде мемлекеттік сатып алу Ашық конкурс, мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс, біліктілікті алдын алу іріктеумен жүргізілетін конкурс,баға ұсыныстарын сұрату тәсілдерімен бір  көзден тікелей шарт жасасу әдісімен, өткізілмеген сатып алу бойынша бір көзден жүзеге асырылады. 
Мемлекеттік сатып алу  процесіне тікелей қатысатын қызмет көрсетушілер мен басқарманың мемлекеттік қызметшілері  арасында  үлестестік те жоқ. 

9. Жасырын мемлекеттік қызметтерді әшкерелеу

Бөлімнің функцияларын мемлекеттік көрсетілетін қызметтерге сәйкес тексеру кезінде мемлекеттік қызмет көрсету белгілері бар функциялар анықталған жоқ.
«Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» 2015 жылғы 18 қарашадағы Қазақстан Республикасының Заңына, Сыбайлас жемқорлыққа қарсы мониторинг жүргізу қағидаларына және сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларына сәйкес бөлімде сыбайлас жемқорлыққа қарсы мониторинг және сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау тұрақты негізде жүзеге асырылады. 
Қорытынды
Ішкі талдау барысында 2 сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталды: 
1. «Инватакси» қызметін көрсетуге арналған техникалық сипаттаманы әзірлеу барысында жергілікті атқарушы органдар «машино-сағат» ұғымын есептеу мәселесіне тап болады, себебі қазіргі уақытта инватакси қызметтерін төлеу үшін арнайы есептеу әдістемесі жоқ.
Мүмкін болатын тәуекелдер: дұрыс есептеу жүргізілмеуі, нәтижесінде инватакси қызметтерінің төлемінің артық немесе кем болуы.
Шешім бойынша ұсыныс: инватакси қызметтеріне төлем есептеу әдістемесін қабылдау қажеттілігі туралы ҚР ИИДМ-ға 2025 жылы хат жолданған.
2. «Жергілікті өкілді органдардың шешімдері бойынша мұқтаж азаматтардың жекелеген санаттарына әлеуметтік көмек тағайындау» мемлекеттік қызметін көрсету кезінде өтініш беруші өмірлік қиын жағдайдың туындағанын растайтын акт, дүлей апат салдарынан азаматқа не оның мүлкіне зиян келу фактісін растайтын құжат немесе өрт салдарынан азаматқа не оның мүлкіне зиян келу фактісін растайтын құжаттарын қағаз түрінде ұсынады. Жеке тұлға қызмет берушімен байланысқа түсуге тура келеді. Бұл өз кезегінде сыбайлас жемқорлық тәуекеліне жол ашады. 
Осыған байланысты Қарқаралы ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөліміне қызмет алушының растаушы құжаттарын «электрондық үкімет» шлюзі арқылы тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден алуға шара қолдану туралы ұсыныс енгізу жөнінде Қазақстан Республикасының еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министірлігіне хат жолданған.
Жоғарыда айтылғандардың негізінде жұмыс тобы сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің алдын алу бойынша төмендегідей ұсыныстар жасайды:
1. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері мен мүдделер қақтығысына қатысты мемлекеттік мекеме қызметіне ішкі бақылауды тұрақты жүргізу;
2. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша семинарлар, дөңгелек үстелдер және басқа да іс-шараларды тұрақты негізде өткізу;
3. Бөлім басшысының орынбасары мен сектор меңгерушілері мен бас мамандар мемлекеттік қызметтерді көрсету мерзімдері мен сапасына және мемлекеттік қызметтің беделін түсіретін сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің туындауын болдырмау үшін – тұрақты негізде жеке бақылауды қамтамасыз ету; 
4. Бөлім басшысының орынбасары бөлімнің лауазымды тұлғаларының қызметтік міндеттерін сапалы орындауына тұрақты негізде жеке бақылауды жүзеге асыру; 
5. Мемлекеттік мекеменің  қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау барысында анықталған сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін жою бойынша нақты іс-шаралар жоспарын әзірлеу.

Анықтама 2 (екі) данада әзірленді.

Жұмыс тобының жетекшісі, бөлім басшысы                            Бактияров Д.Б.

Жұмыс тобының мүшелері:	

Ардагерлер мен мүгедектер жұмысын 
реттеу секторының меңгерушісі                                                  Бабайбеков К.А.

Әлеуметтік көмек тағайындау және 
төлеу секторының меңгерушісі                                                    Какенова С.М.

Еңбек нарығының мониторингін жүргізу 
және талдау секторының меңгерушісі                                        Жармаганбетова С.А.

Бөлімнің бас маманы, жұмыс тобының хатшысы                     Нұрғалиева Д.Х.



«Қарқаралы ауданының дене шынықтыру және спорт бөлімі» ММ-нің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау нәтижелері бойынша талдамалық анықтамасы

Қарқаралы қаласы		        		                                     22 шілде 2026 жыл

	Бөлім басшысының 2026 жылғы 16 маусым №23 бұйрығы негізінде «Қарқаралы ауданының дене шынықтыру және спорт бөлімі» ММ (бұдан әрі-бөлім) қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізілді.
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	Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 18 қарашадағы                                      «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Заңының                                8-бабының 5-тармағына, Қазақстан Республикасының Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігінің 2016 жылғы 19 қазандағы № 12 бұйрығымен бекітілген «Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларына» сәйкес келесі бағыттар бойынша жұмыстар жүргізілді:
	- бөлімшенің қызметіне қатысты нормативтік құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
	- бөлімшенің ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.

II. Талданатын объект туралы мәліметтер:
    Қарқаралы ауданының дене шынықтыру және спорт бөлімі, Қазақстан Республикасының «Жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару», «Дене шынықтыру және спорт туралы» Заңдарымен Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де функцияларды жүзеге асыратын мемлекеттік мекеме болып табылады.
   Бөлім өз қызметiн Қазақстан Республикасының Конституциясына және заңдарына, Қазақстан Республикасының Президентi мен Үкiметiнiң актiлерiне, өзге де нормативтiк құқықтық актiлерге, сондай-ақ, мекеменің Ережесіне сәйкес іске асырады.
 Мекен-жайы: Қарқаралы қаласы, Ә.Бөкейханов көшесі № 55 ғимарат.

III. Бөлімнің қызметіне, оны ұйымдастыру-басқару қызметін реттейтін НҚА мен ішкі құжаттарға сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жұмыс тобы кодекстерді, заңдарды, нормативтік құқықтық актілерді, бөлімге қатысты өз қызметінде басшылыққа алатын құқықтық актілерді зерделеді.
Бөлімнің қызметінде келесідей НҚА пайдаланылады:
- Қазақстан Республикасының Еңбек кодексі;
- Қазақстан Республикасының Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексі;
- Қазақстан Республикасының «Құқықтық актілер туралы» Заңы; 
- Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы» Заңы; 
[bookmark: _Hlk129882251]- Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасының жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы» Заңы; 
- Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы» Заңы;
· Қазақстан Республикасы Үкіметінің  2023 жылғы 28 наурыздағы № 251 қаулысымен бекітілген дене шынықтыру мен спортты дамытудың 2023-2029 жылдарға арналған тұжырымдамсы.
· Қарқаралы ауданының 2021-2025 жылдарға арналған даму бағдарламасы;
· 2025-2027 жылдарға арналған бюджеттік бағдарламасы;

НҚА талдау жүргізу нәтижесінде мынадай қызметтердің процестерін реттеу бойынша құқықтық олқылықтарды анықтады:
Тәуекелдің сипаттамасы: Ведомстволық бағынысты ұйымдар мен кәсіпорындардың басшысын жұмысқа қабылдау және тағайындау мәселесі бойынша.
Мемлекеттік білім беру ұйымының бірінші басшысы мен педагогін қоспағанда, азаматтық қызметке кіру және азаматтық қызметшінің бос лауазымына орналасуға конкурс өткізу қағидаларын бекіту туралы "Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және әлеуметтік даму министрінің 2015 жылғы 25 желтоқсандағы№ 1017 бұйрығының 5-тармағына сәйкес азаматтық қызметке кіру жұмыс берушінің шешіміне сәйкес тағайындау немесе тағайындау тәртібімен жүзеге асырылады. конкурс бойынша, яғни, жұмыс беруші азаматтық қызметшінің бос лауазымына конкурс жариялауға немесе оны өз қалауы бойынша тағайындауға құқылы.Ведомстволық бағынысты ұйымдар мен кәсіпорындардың басшысын жұмысқа қабылдау және тағайындау мәселесі туралы.
Ұсыным: Заң мен Ережелердің осы нормалары сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің пайда болуына, сондай-ақ бос лауазымға тағайындау кезінде адам факторының көрінуіне ықпал етеді деген қорытындыға әкеледі
Тәуекелдің сипаттамасы: Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу.
Жеке және заңды тұлғалармен шарт жасасуда анықталған тәуекелдер саны-0 бірлік. 
Жалпы ақпарат
        "Қарқаралы ауданының дене шынықтыру және спорт бөлімі" ММ жұмыс тобы 2025 жылы мекеме өткізген 83 мемлекеттік сатып алу бойынша сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізді. Сатып алу "Мемлекеттік сатып алу туралы" 2015 жылғы 4 желтоқсандағы Қазақстан Республикасының Заңында, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларында көзделген талаптарға сәйкес жүргізілді. "Қарқаалы ауданының дене шынықтыру және спорт бөлімі" ММ  2025 жылы мемлекеттік сатып алу туралы 83 шарт жасасты, оның ішінде: 1-Тікелей шарт жасасу арқылы бір көзден алу тәсілімен; 60-баға ұсыныстары тәсілімен; 4-Өткізілмеген мемлекеттік сатып алу бойынша бір көзден жасалған шарттар; 16-Электрондық дүкен; 2-Конкурстың екінші кезеңі негіздемелік келісімді пайдалана отырып; 1-Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша сатып алу. Сатып алу және шарттар жасасу мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы жүргізілді.
   Ықтимал сыбайлас жемқорлық тәуекелдері:
1) Қазақстан Республикасының Мемлекеттік сатып алу туралы заңнамасында көзделмеген жағдайларда мемлекеттік сатып алуды жүзеге асырудан бас тарту; 
2) шартты жеңілдіктерді заңсыз қолдану; 
3) тікелей қорытынды жолымен бір көзден алу тәсілімен мемлекеттік сатып алуды негізсіз жүзеге асыру; 
4) әлеуетті өнім берушінің өтініміне заңсыз рұқсат беру.
     	 Ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметтен туындайтын өзге де мәселелер: 
      	Ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметтен туындайтын өзге де мәселелерді іске асыруға байланысты анықталған тәуекелдер саны-0 бірлік.      
      	Жалпы ақпарат Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу барысында Қарқаралы ауданының дене шынықтыру және спорт бөлімінің жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау жөніндегі жұмысы зерделенді. 2025 жылы 4 өтініш түсті, оның ішінде жеке тұлғалардан-4, заңды тұлғалардан-0. "ҚР Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексіне" сәйкес келіп түскен өтініштер қаралып, өтініш берушілерге уақтылы жауаптар берілді. Бөлім қызметкерлері жасаған сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылық фактілері бойынша өтініштер түскен жоқ. 
        	Бөлім Қарқаралы ауданы әкімінің аппаратына азаматтардың өтініштері бойынша салыстыру актісін уақтылы ұсынады. Талданып отырған кезеңде бөлімнің мемлекеттік қызметшілеріне қатысты бұқаралық ақпарат құралдарында жағымсыз материалдарды жариялау анықталған жоқ. 
   	Прокурорлық қадағалау актілері түскен жоқ.

Бөлімнің штаттық құрылымы:
Аудан әкімімен лауазымға тағайындалатын, лауазымнан босатылатын
	1 (бір) бөлім басшысы. 
          1 (бір) бас маман.
          Келісім шартпен жұмыс жасайтын қызметкерлер
1 (бір) статист.
1 (бір) іс қағаздарын жүргізуші.
          23 (жиырма үш)  спорт нұсқаушылар. 
Бөлім қызметкерлері бөлім басшысына, аудан әкіміне және оның орынбасарларына, аппарат басшысына бағынады.

Мүдделер қақтығысын реттеу. Бөлімде мүдделер қақтығысы орын алған жоқ.
Рұқсат беру функцияларын іске асыру. Бөлімде рұқсат беру функциялары жоқ. 
Бақылау-тексеру функцияларын іске асыру. Бөлімде бақылау-тексеру функциялары жоқ.
Бюджет және қаржы қаражатын игеру және бөлу. 
Қарқаралы ауданының дене шынықтыру және спорт бөліміне, 2025 жылдың қаңтар айынан 2025 жылдың желтоқсан айына дейін (қоса алғанда) 243 344,0 мың тг бөлінді, оның 99,9%-ы игерілді.
Ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану. Бөлімде 
«Е-Өтініш», «Е-Акимат», автоматтандырылған ақпараттық жүйелері пайдаланылады. 


«Қарқаралы ауданының 
 дене шынықтыру және
 спорт бөлімі ММ-нің басшысы                                                                   Е.К.Иксанов 
                                      


«Қарқаралы ауданының ауылшаруашылығы бөлімі» ММ-нің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау
нәтижелері бойынша талдамалық анықтамасы

Қарқаралы қаласы		        		                                23 шілде 2026 жыл

	Бөлім басшысының 2026 жылғы 16 маусым №10 бұйрығы негізінде «Қарқаралы ауданының ауыл шаруашылығы бөлімі» ММ (бұдан әрі-бөлім) қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізілді.
	Талданатын кезең: 2025 жылдың 01 қаңтарынан бастап 2025 жылдың 31 желтоқсанына дейін (қоса алғанда).
	Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 18 қарашадағы                                      «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Заңының                                8-бабының 5-тармағына, Қазақстан Республикасының Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігінің 2016 жылғы 19 қазандағы № 12 бұйрығымен бекітілген «Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларына» сәйкес келесі бағыттар бойынша жұмыстар жүргізілді::
	- бөлімшенің қызметіне қатысты нормативтік құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
	- бөлімшенің ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.
Бірінші бағыт бойынша: «Нормативтік құқықтық актілерде және бөлімшенің қызметіне қатысты құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау».
Қазақстан Республикасы 1994 жылғы 27 желтоқсандағы №269-ХІІ Азаматтық Кодексі, Қазақстан Республикасы 2003 жылғы 20 маусымдағы №442 Жер Кодексі, Қазақстан Республикасының 2020 жылғы 29 маусымдағы №350 VI «Қазақстан Республикасының әкімшілік рәсімдік – іс жүргізу кодексі», Қазақстан Республикасының 2001 жылғы 23 қаңтардағы №148 «Қазақстан Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы» Заңы, Қазақстан Республикасының 2016 жылғы 06 сәуірдегі №480-V «Құқықтық актілер туралы» ҚР Заңы, Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 8 ақпандағы №385 заңы, Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4 желтоқсандағы №434 V «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңы.
	Жоғарыда көрсетілген нормативтік құқықтық актілерді қолдану кезінде басқарма функцияларын іске асыру бойынша жұмыс барысында сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.
Екінші бағыт бойынша: «Басқарманың ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау».
2.1. Персоналды басқару, оның ішінде кадрлардың ауысуы.
Талданып отырған кезеңде бөлімнің штат санында өзгерістер болмады. 1 бірлік әкімшілік – бөлім басшысы, 1 бірлік әкімшілік- сектор меңгерушісі, 2 бірлік бас маман, 1 бірлік бас маман - бос лауазым.
Қызметкерлерді жұмысқа қабылдау (сайлану) кезінде аффилиирлену фактілері, сондай-ақ олардың жақын туыстары атқаратын лауазымдарға тікелей бағынысты адамдардың мемлекеттік лауазымдарға орналасу фактілері жоқ.
Бөлім қызметкерлерін кадрлық тағайындау прокуратура және Ұлттық қауіпсіздік органдары арнайы тексеру жүргізгеннен кейін заңнамаға сәйкес жүзеге асырылады.
Бөлімнің мемлекеттік қызметшілерінің сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулерді сақтауы бөлігінде:
Қабылданған сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдардың бұзылуын анықтау мақсатында салық органдарына, «Азаматтарға арналған үкімет» Мемлекеттік корпорациясы» тиісті сұраулар жолданды.
Бөлім қызметкерлерінде акциялар, пайлар, жеке кәсіпкерлікпен айналысу фактілері жоқ.
Бөлім коммерциялық ұйымдардың құрылтайшылары болып табылатын, сондай-ақ осы ұйымдардың басқару органдарының құрамына кіретін мемлекеттік қызметшілер жоқ.
Талданып отырған кезеңде бөлімнің мемлекеттік қызметшілерін Мемлекеттік қызметке кір келтіретін құқық бұзушылықтар үшін әкімшілік және тәртіптік жауаптылыққа тарту, сондай-ақ қызметтік әдеп қағидаларын бұзғаны үшін тәртіптік жауаптылыққа тарту фактілері жоқ.
Бөлім қызметкерлері тарапынан сыбайлас жемқорлық қылмыстар мен құқық бұзушылықтар жасау фактілері де жоқ.
«Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Қазақстан Республикасы Заңының 12-бабында белгіленген сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйым салуларды бұзу фактілері де анықталған жоқ.
Бөлімнің мемлекеттік қызметшілеріне қатысты жағымсыз материалдарды анықтау үшін бұқаралық ақпарат құралдарына мониторинг жүргізілді. Зерттеу кезеңінде теріс материалдар анықталған жоқ.
Қызметкерлерге сыйақы беру, материалдық көмек көрсету және лауазымдық жалақыларына үстеме ақылар белгілеу мәселелері бөлімде ашық жүргізіледі. Талдау кезеңінде бөлім қызметкерлері тарапынан шағымдар болған жоқ.
Ұсынымдар:
1. Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы «Қазақстан Республикасындағы мемлекеттік қызмет туралы» Заңының, Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 18 қарашадағы «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Заңының, Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы Еңбек кодексінің, сыбайлас жемқорлық салдарларын болдырмау үшін және өзге де нормативтік құқықтық актілердің сақталуын тұрақты бақылау.
2.2. Мүдделер қақтығысын реттеу.
2025 жылдың қаңтарынан бастап 2025 жылдың желтоқсанына дейін (қоса алғанда) басқарма қызметкерлері арасында мүдделер қақтығысы анықталған жоқ.
Ұсынымдар:
1. Мүдделер қақтығысын болдырмау бөлігінде басқарманың заңгеріне түсіндіру іс-шараларын жүргізу.
2.3. Мемлекеттік қызмет көрсету.
Мемлекеттік қызметтер көрсету
Ауылшаруашылығы бөлімінде 4 мемлекеттік  қызметтер түрін көрсетеді. 2025 жылы барлығы 311 мемлекеттік  қызмет түрі көрсетілді. Мемлекеттік қызмет көрсетуде мерзімі бұзылып көрсету фактілері орын алмады.
Тәуекел саны 1
1 Тәуекелдің сипаттамасы: 
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу кезеңінде ауыл шаруашылығы бөлімі арқылы көктемгі – күзгі дала жұмыстарына байланысты шаруа қожалықтары немесе заңды тұлғалар несие беруші ұйымдардың талабы бойынша қажетті несие қаражатын алар кезде «егіс алқабының өнімділігі» туралы анықтама сұралып отырған. Алайда бұл 2020 жылғы 31 қаңтардағы «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер тізілімін бекіту туралы» №39/НҚ бұйрығына сәйкес бұндай мемлекеттік қызмет түрі көрсетілмейді. Анықтаманы Қазақстан Республикасының әкімшілік рәсімдік – іс жүргізу кодексімен белгіленген тәртіпте сұралып, құжаттар ұсынылып отырады.
Сыбайлас жемқорлық факторлары: «жасырын» мемлекеттік қызметтер көрсету,  Қазақстан Республикасының әкімшілік рәсімдік – іс жүргізу кодексімен белгіленген тәртіппен құжаттар беру.
Оны жою бойынша ұсыным:  мемлекеттік қызмет көрсетуді бақылау жөніндегі бас инспекторы «жасырын» мемлекеттік қызметтер көрсету фактілерінің алдын алуда тиісті мемлекеттік органдармен, ұйымдармен бірлескен іс шаралар өткізу  ұсынылады.
2.4. Рұқсат беру функцияларын іске асыру.
Ауыл шаруашылығы бөлімінде рұқсат беру функциялары жоқ.
2.5. Бақылау және қадағалау функцияларын іске асыру.
Ережеге сәйкес бөлімнің бақылау және қадағалау функциялары жоқ.
2.6. Бөлімнің ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметінен туындайтын өзге де мәселелер.
2025 жылдың қаңтарына бастап 2025 жылдың желтоқсанына дейін (қоса алғанда) бөлім мекенжайына жеке және заңды тұлғалардан 59 (елу тоғыз) өтініш түсіп, өтініш берушілерге мерзімінде жауап берілген.
2.7. Мемлекеттік сатып алуды өткізу мәселесі бойынша.
Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру «Мемлекеттік сатып алу туралы» Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 4 желтоқсандағы Заңына, «Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы Бұйрығына сәйкес жүргізіледі.
Талданып отырған кезеңде мемлекеттік сатып алу Ашық конкурс, мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс, біліктілікті алдын ала іріктеумен жүргізілетін конкурс, баға ұсыныстарын сұрату тәсілдерімен бір көзден тікелей шарт жасасу әдісімен, өткізілмеген сатып алу бойынша бір көзден жүзеге асырылды.
Тауарларды, жұмыстарды және көрсетілетін қызметтерді ұсынатын әлеуетті өнім берушілердің баға ұсыныстарын қарау кезінде олардың үлестестігі анықталған жоқ. Мемлекеттік сатып алу процесіне тікелей қатысатын қызмет көрсетушілер мен басқарманың мемлекеттік қызметшілері арасында үлестестік те жоқ.
Ұсынымдар:
1. Мемлекеттік сатып алуды өткізу процесінде бұзушылықтардың алдын алу үшін Басқармадағы мемлекеттік сатып алуға жауапты тұлғаға біліктілікті арттыру курстарынан өту.
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«Қарқаралы ауданының мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі» ММ-сі қызметін қозғайтын нормативтік құқықтық актілерді сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау
 Қазақстан Республикасының «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Заңының 8-бабына және сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларына сәйкес Қарқаралы ауданының мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінде 2026 жылы сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізілді.
Ішкі талдау барысында бөлім қызметінің негізгі бағыттары, оның ішінде:
· бөлім қызметіне қатысты нормативтік құқықтық және құқықтық актілердегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері;
· бөлімнің ұйымдастыру-басқару қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері қарастырылды.
1. Нормативтік құқықтық актілердегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін талдау
Талдау барысында мәдениет саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру, тарихи-мәдени мұра объектілерін қорғау және пайдалану, оның ішінде ескерткіштер мен естелік белгілерді орнату тәртібінің сақталуы, мемлекеттік қызмет көрсету, мемлекеттік сатып алу, жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау бағыттары бойынша құқықтық нормалар зерделенді.
Бөлім қызметінде қолданылатын нормативтік құқықтық актілерге жүргізілген талдау нәтижесінде сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарын жасауға мүмкіндік беретін, құқықтық олқылықтар туындататын немесе лауазымды тұлғаларға негізсіз артықшылық беретін нормалар анықталған жоқ.
Тарихи-мәдени мұра объектілерін қорғау бағытында жүргізілген талдау барысында ескерткіштерді, естелік белгілерді және өзге де тарихи сипаттағы нысандарды орнату кезінде заңнама талаптарының сақталуы мәселесі қарастырылды.
Талдау нәтижесінде кейбір жағдайларда жеке азаматтар мен тарихи тұлғалардың ұрпақтары бастамасымен орнатылатын естелік белгілер туралы ақпараттың уәкілетті органға алдын ала ұсынылмауы бақылау және түсіндіру жұмыстарын ұйымдастыру тұрғысынан ықтимал тәуекел ретінде бағаланды.
Атап айтқанда, Қарқаралы ауданы аумағында орнатылған жекелеген естелік белгілер бойынша зерделеу жұмыстары жүргізілді. Нәтижесінде аталған нысандардың бір бөлігі монументтік өнер құрылыстарына жатпайтын, тарихи тұлғалар мен орындарды еске алуға арналған естелік белгілер екені анықталды.
Осы бағыттағы тәуекелдердің алдын алу мақсатында ауданның қала, кент және ауылдық округ әкімдеріне естелік белгілерді, монументтік өнер құрылыстарын және өзге де тарихи сипаттағы нысандарды орнату кезінде қолданыстағы заңнама талаптарын сақтау, сондай-ақ мәдениет саласындағы уәкілетті органдарды алдын ала хабардар ету қажеттілігі жөнінде түсіндіру жұмыстары жүргізілді.
2. Ұйымдастыру-басқару қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін талдау
Ұйымдастыру-басқару қызметі бойынша бөлімнің кадрлық жұмысы, мемлекеттік сатып алу рәсімдері, қызметтік құжат айналымы, жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау, мемлекеттік қызметшілердің әдеп нормаларын сақтауы және сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулердің орындалуы зерделенді.
Талдау нәтижесінде бөлім қызметінде сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарына әкелетін жүйелі тәуекелдер анықталған жоқ.
Бөлімде сыбайлас жемқорлықтың алдын алу және құқық бұзушылықтардың профилактикасы бойынша жұмыстар бекітілген жоспарға сәйкес тұрақты жүргізілуде.
Қарқаралы ауданының мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінің 2026 жылға арналған сыбайлас жемқорлыққа қарсы жұмыс жоспарына сәйкес:
· бөлім қызметкерлерімен «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Қазақстан Республикасы Заңының талаптарын сақтау бойынша түсіндіру жұмыстары жүргізілді;
· сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу жұмыстары ұйымдастырылды;
· қызметкерлерге сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл саласындағы нормативтік құқықтық актілер бойынша құқықтық оқыту өткізілді;
· «Мемлекеттік сатып алу туралы» Қазақстан Республикасы Заңына енгізілген өзгерістер мен толықтырулар бойынша түсіндіру жұмыстары жүргізілді;
· аудан аумағындағы кітапханалар мен клуб мекемелерінде сыбайлас жемқорлықтың алдын алу бағытында ақпараттық түсіндіру жұмыстары мен семинар-кеңестер ұйымдастырылды.
3. Анықталған тәуекелдер және оларды төмендету шаралары
Жүргізілген талдау қорытындысы бойынша бөлім қызметінде сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарына тікелей әсер ететін тәуекелдер анықталған жоқ.
Сонымен бірге, алдын алу мақсатында келесі бағыттар тұрақты бақылауды қажет ететін салалар ретінде белгіленді:
· тарихи-мәдени мұра объектілерін қорғау саласында заң талаптарының сақталуын қамтамасыз ету;
· естелік белгілер мен өзге де тарихи сипаттағы нысандарды орнату кезінде белгіленген тәртіптің орындалуын бақылау;
· мемлекеттік сатып алу рәсімдерінің ашықтығы мен заңдылығын қамтамасыз ету;
· азаматтардың өтініштерін қарау барысында белгіленген тәртіп пен мерзімдерді сақтау.
Аталған тәуекелдерді төмендету мақсатында:
· қызметкерлермен сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама талаптары бойынша түсіндіру және құқықтық оқыту жұмыстарын жалғастыру;
· мәдениет ұйымдарында сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениетті қалыптастыру бағытындағы жұмыстарды күшейту;
· тарихи-мәдени мұра объектілерін қорғау мәселелері бойынша жергілікті атқарушы органдармен өзара іс-қимылды жалғастыру ұсынылады.
Қорытынды
Қарқаралы ауданының мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінде жүргізілген сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау нәтижесінде бөлім қызметінде сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарына әкелетін елеулі тәуекелдер анықталған жоқ.
Бөлім тарапынан сыбайлас жемқорлықтың алдын алу, заңнама талаптарын сақтау, мемлекеттік қызметтің ашықтығын қамтамасыз ету және ықтимал тәуекелдерді болдырмау бағытындағы жұмыстар тұрақты негізде жалғастырылатын болады


Қарқаралы ауданының мәдениет және 
тілдерді дамыту бөлімінің басшысы                                        Ж.Искакова



Қарқаралы ауданының «Кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі» ММ
Қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау жүргізудің қорытындысы бойынша аналитикалық анықтама

Қарқаралы қ. 								     23.07.2026 ж.

Кіріспе
«Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі» ММ (бұдан әрі-Бөлім) сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау «Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі Төрағасының 2016 жылғы 19 қазандағы № 12 бұйрығына сәйкес жүргізілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдаумен қамтылатын кезең: 2025 жылғы 6 қаңтардан 2025 жылғы 31 желтоқсанға дейін.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу мерзімі: 2026 жылғы 16 маусымнан 2026 жылғы 28 шілдеге дейін.
"Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" ММ басшысының 16.06.2026 жылғы №8-н бұйрығымен уәкілетті тұлға анықталды және құрамында бөлімнің сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізуге жұмыс тобы құрылды:
Есов Нариман Жумакожаевич – «Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі» ММ басшысының міндетін атқарушы, жұмыс тобының басшысы;
Жұмыс тобының мүшелері:
Өмірбай Шерхан Ардақұлы – «Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі» ММ бас маманы, жұмыс тобының мүшесі;
Әділханов Ерман Әділханұлы – Қарағанды облысы «Атамекен» Кәсіпкерлер палатасының Қарқаралы аудандық филиалының директоры, жұмыс тобының мүшесі (келісім бойынша);
Байтуллин Нурлан Мадигалиевич - қоғамдық кеңестің мүшесі, жұмыс тобының мүшесі (келісім бойынша).
Сүлеймен Дана Қажыкәрімқызы – «Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі» ММ іс қағаздарын жүргізушісі, жұмыс тобының хатшысы.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау келесі бағыттар бойынша жүзеге асырылды:
1. «Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі» ММ қызметіне қатысты нормативті – құқықтық актілерде және құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
2. «Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі» ММ ұйымдастыру – басқару қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.
Сипаттама бөлігі
1. Персоналды басқару, оның ішінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ұшыраған лауазымдарды айқындау
Бөлімнің штат саны 3 бірлікті құрайды, 2026 жылғы 10 наурыздан 1- мемлекеттік қызметкер декреттік демалысқа шықты. Штаттан тыс бірліктер саны – 9 бірлік. Штаттан тыс жұмыскерлердің нақты саны - 9 адамды құрайды: статист-бухгалтер - 1 бірлік, статист-іс жүргізуші - 1 бірлік, статист – 1 бірлік, жүргізуші – 1 бірлік, тазалаушы – 1 бірлік, күзетші – 3 бірлік, тазалаушы-1 бірлік. 
Тексерілетін кезеңде өз қалауы бойынша - 2 қызметкер (бөлім басшысы және E-R-4 санатындағы бас маманы) жұмыстан шығарылды, басқа қызметке ауысуына байланысты – 1 қызметкер (E-R-4 санатындағы бас маманы) босатылды. Бөлімге конкурстық негізде 1 - мемлекеттік қызметкер қабылданды (E-R-4 санатындағы бас маманы). Бөлімнің бос лауазымдары бойынша хабарландырулар Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызметістері агенттігінің және Қарқаралы ауданы әкімдігінің интернет сайтында жарияланады, сондай-ақ ENBEK.KZ электрондық еңбек биржасында орналастырылады.
Тексерілетін кезеңде еңбек тәртібін бұзу фактілері анықталған жоқ. Тәртіптік жауапкершілікке негізсіз тарту және тәртіптік жазаларды негізсіз не мерзімінен бұрын алу фактілері анықталған жоқ. Тәртіптік жауапкершілікке тарту мерзімі кезеңінде бөлім қызметкерлерін көтермелеу фактілері анықталған жоқ.
Көрсетілген кезеңде негізсіз сыйақы беру фактілері, бөлім қызметкерлеріне негізсіз төлемдер анықталған жоқ. Персоналды басқаруда кадрлардың ауысуында сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің фактілері анықталған жоқ. Жұмысқа қабылданған қызметкерлердің басшымен үлестестігі жоқ.
Қолданыстағы заңнамада лауазымды адамдар үшін белгіленген бұзушылықтар, қабылданған сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдар анықталған жоқ.
Тәртіптік практика мониторингін жүзеге асыру кезінде:
- мемлекеттік қызметке кір келтіретін құқық бұзушылықтар үшін әкімшілік және тәртіптік жауапкершілікке, сондай-ақ қызметтік әдеп ережелерін бұзғаны үшін тәртіптік жауапкершілікке тартылған жоқ.
- мемлекеттік қызметшілер тарапынан сыбайлас жемқорлық қылмыстар мен құқық бұзушылықтар жасау фактілері де жоқ.

2. Мүдделер қақтығысын реттеу.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдаудың жұмыс тобы өз қызметін жүзеге асыру кезінде "Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" ММ басшылыққа алатын нормативтік-құқықтық актілерге талдау жүргізді.
«Сауда қызметін реттеу туралы» 2004 жылғы 12 сәуірдегі Қазақстан Республикасы Заңының 27-бабының 2-тармағына, «Ішкі сауда қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан РеспубликасыҰлттық экономика министрінің міндетін атқарушының 2015 жылғы 27 наурыздағы № 264 бұйрығына сәйкес Қарқаралы ауданы әкімдігінің 2022 жылғы 22 қарашадағы № 346 "Стационарлық емес сауда объектілерін орналастыру орындарын айқындау және бекіту туралы" қаулысымен анықталған Қарқаралы ауданының аумағында стационарлық емес сауда объектілерін орналастыру орындарда жұмыс істейді.
Бөлім басшысының барлық шешімдері, тапсырмалары мен іс-әрекеттері қолданыстағы заңнама нормаларын сақтай отырып қабылданады. Бөлім мамандары басшының тапсырмаларын орындауды заң нормаларын қатаң сақтай отырып жүзеге асырады.
Жеке және заңды тұлғалардың өз құқықтары мен заңды мүдделерін іске асыруы кезінде кедергілер жасауға ықпал ететін ережелер анықталған жоқ. Нормативтік құқықтық актілерді еркін түсіндіру фактілері жоқ.
Талдау барысында зерттелетін кезеңде мемлекеттік қызметшілердің, "Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" ММ мемлекеттік функцияларды орындауға уәкілеттік берілген адамдардың жеке мүдделері арасында қайшылықтар фактілері анықталған жоқ.
Бөлім қызметкерлерінің жеке істерін зерделеу барысында мүдделер қақтығысы фактілері, сондай-ақ мемлекеттік функцияларды орындауға уәкілетті тұлғалардың басшымен үлестес болу фактілері, жақын туыстарының, жұбайларының бірлескен жұмысы анықталған жоқ.
Мемлекеттік сатып алу кезінде үлестестік фактілері анықталған жоқ. Лауазымдарды қоса атқару, қызмет көрсету аймағын кеңейту және уақытша болмаған қызметкердің міндеттерін орындау кезіндегі мүдделер қақтығысын зерделеу барысында сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.
Бір жағынан әкімшілік регламенттер, лауазымдық нұсқаулықтар және екінші жағынан жоспарлы көрсеткіштер арасында қайшылықтардың болуы анықталған жоқ.
Қазақстан Республикасы Салық кодексінің 630-бабының нормаларына сәйкес активтер мен міндеттемелер туралы декларацияға талдау жүргізу кезінде бөлімнің барлық қызметкерлері мен олардың жұбайлары декларация ұсынды.
Әрбір қызметкердің лауазымдық міндеттері бекітілді.
ММ Қарқаралы ауданының аумағында жеке кәсіпкерлікті дамыту және қолдау, өнеркәсіп, индустриялық-инновациялық саясат, инвестициялар, туризм салаларында, кәсіпкерлік қызметтің жекелеген түрлерінде үйлестіру және есепке алу саласында басшылықты жүзеге асырады. Бұл жұмыс мүдделі ұйымдардың қатысуымен кездесулер, дөңгелек үстелдер, семинарлар, форумдар, конференциялар және т.б. арқылы жүргізіледі.
"Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" ММ мемлекеттік бағдарламалардың операторы (әкімшісі) болып табылмайды, осыған байланысты жеке мүдделерді пайдалану және қызметкерлер арасында мүліктік (мүліктік емес) игіліктер мен артықшылықтарды алу немесе алу мүмкіндігі іс жүзінде алынып тасталады.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелі
Табыс алуға байланысты кәсіпкерлік және өзге де қызметті жүзеге асыруда біреуге жәрдем көрсету.
Тәуекелдің сипаттамасы
Жеке және заңды тұлғалармен жүргізілетін жұмыс шеңберінде кәсіпкерлікті мемлекеттік қолдаудың қолданыстағы шаралары (жеңілдікті кредиттер, бизнесті дамытуға арналған гранттар) туралы көмек көрсету не ақпарат беру кезінде қандай да бір тұлғаларға артықшылық беру тәуекелі бар.
Жою бойынша ұсыныстар
- басқарушылық шешімдер қабылдайтын комиссиялардың, жұмыс топтарының құрамына енгізу үшін лауазымды адамдарды іріктеу тетігін жетілдіру;
- ақпараттық-түсіндіру жұмысының нысандары мен әдістерін және оның қолжетімділігін кеңейту;
- азаматтар мен заңды тұлғалардың өкілдерін қабылдау орындарында бейнебақылау және аудиожазба құралдарын пайдалану;
- функционалдық міндеттерін атқару кезінде сыбайлас жемқорлық мінез-құлық мүмкіндіктерін едәуір төмендету үшін түсіндіру және өзге де профилактикалық жұмыстар жүргізу.

3. Мемлекеттік қызмет көрсету
"Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" ММ Ережесіне сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетпейді.
4. Рұқсат беру функцияларын іске асыру
"Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" ММ Ережесіне сәйкес рұқсат беру функцияларын іске асыруды жүзеге асырмайды.

5. Бақылау-тексеру функцияларын іске асыру
Ережеге сәйкес, Бөлім өз құзыреті шегінде әлеуметтік маңызы бар азық-түлік тауарларына рұқсат етілген шекті бөлшек сауда бағалары мен әлеуметтік маңызы бар азық-түлік тауарларына арналған сауда үстемесінің мөлшерінің сақталуына мемлекеттік бақылауды жүзеге асырады.
Талданатын кезеңде бөлім мамандары әлеуметтік маңызы бар азық-түлік тауарларын өткізетін кәсіпкерлермен әлеуметтік маңызы бар азық-түлік тауарларына 15%-дан аспайтын сауда үстемесін белгілеу бөлігінде қолданыстағы заңнама нормаларын сақтау қажеттілігі туралы түсіндіру жұмыстарын жүргізу мақсатында сауда объектілерін аралауды жүзеге асырды.

Сыбайлас жемқорлық тәуекелі:
Жеке кәсіпкерлік субъектілерінің мүдделерін қорғау рұқсат етілген шекті бөлшек бағалар мен ӘМАТ-қа сауда үстемесінің мөлшерінің сақталуына мемлекеттік бақылауды жүзеге асыру кезінде. Тексерулерден "алыстату" немесе олардың санын көбейту мүмкіндігі.

Тәуекелдің сипаттамасы:
Шекті рұқсат етілген бөлшек сауда бағалары мен сауда үстемесінің мөлшерінің сақталуына мемлекеттік бақылауды жүзеге асыру кезінде тексерілетін объектілердің тізбесіне жекелеген дүкендерді қоспау қаупі бар немесе мемлекеттік бақылау жүргізу сәтінде бұзушылықтар анықталған кезде жол берілген бұзушылықтарды көрсетпеу.
Бұзушылықтарды жасыру мүмкіндігі. Хаттамада дұрыс емес деректерді көрсету арқылы жауапкершіліктен "алыстату" мүмкіндігі.Бұл тәуекелдің негіздемесі аудан мен елді мекендердің аз қоныстануы болып табылады, бұл бақылау субъектісі мен тексерушінің жеке танысу мүмкіндігін арттырады.

Жою бойынша ұсыныстар:
Әлеуметтік маңызы бар азық-түлік тауарларына рұқсат етілетін шекті бөлшек бағалар мен сауда үстемесінің мөлшерінің сақталуына мемлекеттік бақылау жүргізу үшін облыс деңгейінде мемлекеттік органды айқындау жөнінде ұсыныс енгізілсін.

6. Бюджет және қаржы қаражатын игеру және бөлу
Бөлімдегі бухгалтерия 1-С платформасында жүргізіледі бухгалтерия, қаражаттың барлық қозғалысы, операциялар жүйеде тіркеледі. Жұмыс бюджет заңнамасының талаптарына сәйкес жүргізіледі. Бөлім бухгалтері бөлім аппаратының бухгалтерлік есебін және қаржы-шаруашылық қызметін ұйымдастыруды жүзеге асырады, аппараттың қызметі туралы толық және дұрыс бухгалтерлік ақпаратты қалыптастыруды және уақтылы ұсынуды жүзеге асырады, бастапқы және бухгалтерлік құжаттарды, есеп айырысулар мен төлем міндеттемелерін ресімдеу, жалақы қорын жұмсау, бөлім аппаратының қызметкерлеріне жалақыны дұрыс есептеу тәртібін жүзеге асырады, негізгі құралдар мен тауарлық-материалдық қорларды түгендеуді- материалдық құндылықтар.
"Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" мемлекеттік мекемесі бойынша бюджеттің жалпы көлемі 2025 жылы – 50 млн.149,0 мың теңгені құрады, жыл қорытындысы бойынша атқарылуы – 50 млн. 147.6 мың теңгені немесе 100.0% құрады. Түрлі ерекшеліктер бойынша жалпылау есебінен 1,4 мың теңге сомасын игерілмеді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелі:
Бюджетті тиімсіз жоспарлау, бөлінген бюджет қаражатын мақсатсыз пайдалану. Жеке мақсаттар үшін қаржылық қаражатты заңсыз иелену мақсатында берілген ақпаратты жасыру немесе бұрмалау мүмкіндігі.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелінің сипаттамасы:
Бюджеттік өтінім беру кезінде қажетті қажеттіліктерден асатын сомаларды көрсету, кепілге салынған бюджет қаражатын нысаналы мақсатқа сай емес пайдалану, жылдық бухгалтерлік баланстағы анық емес мәліметтер.  Фактілерді бағалауды бұрмалайтын дұрыс емес мәліметтерді ұсыну мүмкіндігі.
Жою бойынша ұсыныстар:
Бюджеттік комиссия мүшелерінің өтінімде ұсынылған құжаттарды (баға ұсыныстарын, сметаларды, коммерциялық ұсыныстарды) қарсы тексеруі.Бөлінген қаражаттың мақсатты пайдаланылуын уәкілетті органның (тексеру комиссиясының) мерзімді тексеруі.Мемлекеттік мекемелер лауазымдарының тізбесіне бухгалтер (мемлекеттік қызметші) лауазымы енгізілсін.
7. Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу
"Мемлекеттік сатып алу туралы" Қазақстан Республикасының 2024 жылғы 01 шілдедегі № 106-VIII Заңына және "Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидалары" Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2024 жылғы 09 қазандағы №687 бұйрығына сәйкес 2025 жылы жеке және заңды тұлғалармен жалпы сомасы 10 млн.393,4 мың теңгеге шарттар жасалды. 2025 жылдың қорытындысы бойынша барлық жасалған шарттар 100% көлемде орындалды.
Мемлекеттік сатып алу кезінде үлестес жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелі:
Бір көзден мемлекеттік сатып алуды ұйымдастыру және өткізу кезінде жеке тұлғаларға, жеке кәсіпкерлерге, заңды тұлғаларға артықшылық беру.
Жою бойынша ұсыныстар:
- шешім қабылдайтын лауазымды тұлғаларды іріктеу тетігін жетілдіру;
- бір көзден шарттар жасасу туралы жеке-дара шешім қабылдау жағдайларын қысқарту;
- функционалдық міндеттерін атқару кезінде сыбайлас жемқорлық мінез-құлық мүмкіндіктерін едәуір төмендету үшін түсіндіру және өзге де профилактикалық жұмыстар жүргізу.
8. Ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану
Бөлім ақпараттық жүйелерді әзірлеумен айналыспайды. Бөлім жұмысында келесі ақпараттық жүйелер пайдаланылады: Е-Өтініш АЖ, Е-Қызмет, Баға мониторингі ААЖ, ЕҚҚБ (өңірлік болжамды карта, әлеуметтік маңызы бар азық-түлік тауарларының бағасына мониторинг), кіріс және шығыс құжаттаманың хат-хабары Документологпен (электрондық құжат айналымы жүйесі) арқылы жүзеге асырылады.
Бөлімдегі бухгалтерлік есеп "1С:Бухгалтерия" платформасында жүргізіледі, ал "Клиент – Қазынашылық" АЖ арқылы қаражаттың барлық қозғалысы мен операциялар жүйеде тіркеледі.
Басшы мен мамандар электрондық цифрлық қолтаңбаға (ЭЦҚ) ие, жүйелерге кіру функционалдық міндеттердің ерекшеліктеріне қарай дербес жүзеге асырылады.
Ақпараттық жүйелерді пайдалану кезінде бұзушылықтар анықталған жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелі
Осы салада ықтимал сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.
9. Ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметтен туындайтын өзге де мәселелер
Талданатын кезеңде уәкілетті мемлекеттік органдар бөлімді тексерген жоқ, сот актілері мен прокурорлық қадағалау актілері жоқ. Бөлімнің лауазымды тұлғалары мен қызметкерлеріне қатысты жағымсыз ақпаратты анықтау үшін бұқаралық ақпарат құралдарына мониторинг жүргізілді. Талданған кезеңде теріс материалдар анықталған жоқ. Талданып отырған кезеңде жеке және заңды тұлғалардың қолданыстағы сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама мәселелері бойынша өтініштері, шағымдары мен ұсыныстары бөлім қызметкерімен келіп түскен жоқ.
Instagram және facebook әлеуметтік желісінде тұрақты Сыбайлас жемқорлыққа қарсы дүниетанымды қалыптастыру, сыбайлас жемқорлыққа қарсы белсенді мінез-құлық жасау мақсатында аккаунт құрылды: opp_karkaralinsk онда сыбайлас жемқорлыққа қарсы тақырыптағы ақпарат жарияланады.
8(72146)32080 сенім телефонының жұмыс істеуі қамтамасыз етілді, ол бойынша азаматтар бөлімнің лауазымды тұлғалары мен қызметкерлерінің сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылық фактісі немесе СО-ның Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасының ықтимал бұзылуы туралы хабарлай алады. Бөлімнің ақпараттық стендтерінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы тақырыптағы ақпараттық плакаттар орналастырылған.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелі:
Қабылданған сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдарды қасақана және байқаусызда бұзу тәуекелдері. Жоспарлы бақылау және қадағалау тексерулерін жүргізу нәтижелерін бұрмалау тәуекелі.
Жою бойынша ұсыныстар:
Сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін себептер мен жағдайларды жою жөніндегі іс-шаралар жоспарын орындау. Бөлім қызметкерлерінің сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы заңнамада көзделген шектеулер мен тыйымдар талаптарын мүлтіксіз орындауын қамтамасыз ету. Бөлімде Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2023 жылғы 4 қазандағы № 866 қаулысымен бекітілген құжаттама жасау, құжаттаманы басқару және электрондық құжат айналымы жүйелерін пайдалану қағидаларын бекіту туралы қағидаларының мүлтіксіз сақталуын қамтамасыз ету. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы тұрақты дүниетанымды қалыптастыру, бөлім қызметкерлерінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы белсенді мінез-құлық жасау жөніндегі іс-шараларды жалғастыру.Бөлім қызметкерлерінің Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасы нормаларының талаптарын мүлтіксіз сақтауын қамтамасыз ету.
10. Қорытынды.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау барысында 6 сыбайлас жемқорлық тәуекелі анықталды;
Жоғарыда айтылғандардың негізінде жұмыс тобы сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің алдын алу бойынша ұсыныстар енгізеді:
1. Сыбайлас жемқорлық тәуекелі мен мүдделер қақтығысы аймақтарына жататын мемлекеттік мекеменің қызметіне тұрақты ішкі бақылау мен аудитті жүзеге асыру;
2. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша тұрақты негізде семинарлар, дөңгелек үстелдер және басқа да іс-шаралар өткізу;
3. Мемлекеттік мекеме қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау барысында анықталған сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін жою жөніндегі іс-шаралардың нақты жоспарын әзірлеу.

	
	
	



	Жұмыс тобының жетекшісі
Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімінің басшысының м.а.
	


	Есов Нариман Жумакожаевич

	
Жұмыс тобының мүшелері:
	
	

	Қарқаралы ауданы Кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімінің бас маманы
	
	Өмірбай Шерхан Ардақұлы

	
	
	

	Қарағанды облысы Кәсіпкерлер Палатасы Қарқаралы аудандық филиалының директоры
	
	Адильханов Ерман Адильханович

	
	
	

	Қоғамдық кеңесінің мүшесі
	
	Байтуллин Нурлан Мадигалиевич

	
	
	

	Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімінің іс-қағаздар жүргізушісі
	
	Сүлеймен Дана Қажыкәрімқызы

	
	
	

	
	
	




Аналитикалық анықтама
жүргізілген ішкі талдау нәтижелері бойынша
қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін талдау
«Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі» ММ

Қарқаралы қаласы                                                                                  23.07.2026 жыл

«Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі » ММ (бұдан әрі-Бөлім) сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау «Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі Төрағасының 2016 жылғы 19 қазандағы № 12 бұйрығына сәйкес жүргізілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу кезеңінің мерзімі: 2025 жыл.   
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу мерзімі: 2026 жылғы 16 маусымнан 2026 жылғы 28 шілдеге дейін 
"Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімі" ММ басшысының 16.06.2026 жылғы № 3-2-1/17 бұйрығымен уәкілетті тұлға анықталды және құрамында бөлімнің сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізуге жұмыс тобы құрылды:
Ильдебаев Нурлыбек Ануарбекович– «Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі»  ММ  басшысы, жұмыс тобының басшысы;
Жұмыс тобының мүшелері: 
Аскарова Галия Тлеубековна –  «Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі»  ММ бас маманы, жұмыс тобының мүшесі;
Мұқан Гүлдана Тілекқызы – Қарқаралы ауданы әкім аппаратының мемлекеттік – құқықтық жұмыс бөлімінің бас маманы, жұмыс тобының мүшесі;
Омирбекова Динара Габдрахмановна - Қарқаралы ауданы әкім аппаратының персоналды басқару (кадр қызметі) қызметінің басшысы, жұмыс тобының мүшесі;
Әубәкірова Алуа Әбілсейітқызы - Қарқаралы ауданы әкім аппаратының мемлекеттік қызмет көрсету және ақпараттық технологиялар мәселелері жөніндегі бас инспектор, жұмыс тобының мүшесі;
Божаханов Даулетхан – қоғамдық кеңестің  мүшесі, жұмыс тобының мүшесі (келісім бойынша);
Толеуханова Каламкас Ерденовна - «Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі»  ММ бас маманы, жұмыс тобының хатшысы.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау келесі бағыттар бойынша жүзеге асырылды:
3. «Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі» ММ қызметіне қатысты нормативті – құқықтық актілерде және құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
4. «Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі» ММ ұйымдастыру – басқару қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.

Талдаудың мақсаты мен негізгі бағыттары
Талдаудың мақсаты – сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің туындауына ықпал ететін себептер мен жағдайларды анықтау, сондай-ақ оларды азайту және жою жөніндегі шараларды әзірлеу.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау барысында «Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметінің негізгі бағыттары зерделеніп, сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің туындау мүмкіндігіне бағалау жүргізілді.
Талдау барысында мынадай бағыттар қамтылды:
· ұйымдастыру-басқару қызметі;
· нормативтік құқықтық актілер мен ішкі құжаттардың талаптарының сақталуы;
· кадрлық процестер және персоналды басқару;
· мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру мәселелері;
· мемлекеттік сатып алуды ұйымдастыру және жүргізу;
· қаржы-шаруашылық қызмет;
· жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау;
· сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама талаптарының сақталуы.
Мекеменің қызметі туралы
«Қарқаралы  ауданының ішкі саясат бөлімі» мемлекеттік мекемесі ішкі саясат, қоғамдық келісім, азаматтық қоғам институттарымен өзара іс-қимыл саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру, сондай-ақ әлеуметтік маңызы бар жобаларды жүзеге асыру жөніндегі қызметті жүзеге асырады.
Өз функцияларын орындау шеңберінде бөлім мемлекеттік саясаттың басым бағыттары бойынша мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыруды ұйымдастырады.
Талданып отырған кезеңде бөлім қоғамдық келісімді нығайтуға, халықтың құқықтық мәдениетін арттыруға, жағымсыз әлеуметтік құбылыстардың алдын алуға, сондай-ақ жастар бастамаларын қолдауға бағытталған іс-шараларды іске асыру бойынша тиісті жұмыстарды ұйымдастырды.
Аталған бағыттар бойынша жүргізілген жұмыстардың негізгі мақсаты – қоғамдағы тұрақтылық пен қоғамдық келісімді қамтамасыз ету, азаматтардың құқықтық сауаттылығын арттыру, жастардың қоғамдық өмірге белсенді қатысуын қолдау және әлеуметтік маңызы бар бастамаларды іске асыруға жағдай жасау.

Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру бойынша
Талдау барысында мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру бекітілген жоспарлар мен жасалған шарттар негізінде Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасының талаптарына сәйкес жүзеге асырылатыны анықталды.
Әлеуметтік жобаларды іске асыру барысында іс-шаралардың орындалуына, белгіленген мақсаттар мен міндеттердің орындалуына, сондай-ақ бюджет қаражатының нысаналы және тиімді пайдаланылуына тиісті бақылау қамтамасыз етіледі.
Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру кезінде жекелеген ұйымдарға негізсіз артықшылықтар беру, әлеуметтік жобаларды іске асыру рәсімдеріне заңсыз араласу, мүдделер қақтығысы, сондай-ақ өзге де сыбайлас жемқорлық көріністері мен тәуекелдері анықталған жоқ.
Жалпы, талдау нәтижелері мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру барысында сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің туындауына ықпал ететін бұзушылықтар мен факторлардың болмағанын көрсетті.
Мемлекеттік сатып алу бойынша шарттарды талдау
Талдау барысында «Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі» мемлекеттік мекемесінің 2025 жыл және 2026 жылдың 5 айы кезеңіндегі мемлекеттік сатып алу саласындағы қызметі зерделенді.
2025 жылғы 1 қаңтардан 31 желтоқсанға дейінгі кезеңде бөлім тарапынан барлығы 39 шарт жасалған. Оның ішінде:
мемлекеттік ақпараттық тапсырыс шеңберінде – 4 шарт;
мемлекеттік сатып алу порталы арқылы – 35 шарт.
Мемлекеттік сатып алу порталы арқылы жасалған шарттардың ішінде:
баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен – 12 шарт;
өткізілмеген мемлекеттік сатып алу қорытындылары бойынша бір көзден алу тәсілімен – 19 шарт;
мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде – 4 шарт жасалған.
2026 жылдың 5 айында бөлім тарапынан барлығы 29 шарт жасалған. Оның ішінде:
мемлекеттік ақпараттық тапсырыс шеңберінде – 4 шарт;
мемлекеттік сатып алу порталы арқылы – 25 шарт.
Аталған кезеңдегі мемлекеттік сатып алу рәсімдері:
баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен – 8 шарт;
өткізілмеген сатып алу қорытындылары бойынша бір көзден алу тәсілімен – 10 шарт;
мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде – 5 шарт;
ашық конкурс тәсілімен – 2 шарт бойынша жүзеге асырылған.
Жүргізілген талдау нәтижелері бойынша мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру барысында рәсімдерді негізсіз шектеу, жекелеген өнім берушілерге артықшылықтар жасау, мүдделер қақтығысы немесе өзге де сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін туындататын фактілер анықталған жоқ.

	Персоналды асқару, оның ішінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ұшыраған лауазымдарды айқындау
Бөлімнің штат саны 3 бірлікті құрайды.
Штаттан тыс бірліктер саны – 3 бірлік. Штаттан тыс жұмыскерлердің нақты саны- 3 адамды құрайды: бухгалтер-1 бірлік, ісжүргізуші-1 бірлік, жүргізуші – 1 бірлік. 
Тексерілетін кезеңде еңбек тәртібін бұзу фактілері анықталған жоқ.
Қызметкерлерді тәртіптік жауапкершілікке негізсіз тарту, тәртіптік жазаларды негізсіз немесе мерзімінен бұрын алып тастау фактілері анықталған жоқ. Тәртіптік жауапкершілікке тарту мерзімі ішінде бөлім қызметкерлерін көтермелеу жағдайлары орын алмаған.
Тексерілетін кезеңде қызметкерлерге негізсіз сыйақы беру және өзге де негізсіз төлемдер жүргізу фактілері анықталған жоқ.
Персоналды басқару және кадрлардың ауысуы барысында сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің белгілері анықталған жоқ. Жұмысқа қабылданған қызметкерлердің бөлім басшысымен үлестестігі (аффилиирленуі) анықталмады.
Қолданыстағы заңнамада лауазымды адамдар үшін белгіленген сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдарды бұзу фактілері анықталған жоқ.
Тәртіптік практикаға жүргізілген мониторинг нәтижесінде:
мемлекеттік қызметке кір келтіретін құқық бұзушылықтар жасағаны үшін әкімшілік немесе тәртіптік жауапкершілікке тарту фактілері анықталған жоқ;
қызметтік әдеп қағидаларын бұзғаны үшін тәртіптік жауапкершілікке тартылған қызметкерлер жоқ;
мемлекеттік қызметшілер тарапынан сыбайлас жемқорлық қылмыстары мен сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарын жасау фактілері анықталған жоқ.

Қорытынды:
Тексеру нәтижелері бойынша персоналды басқару саласында, оның ішінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ұшыраған лауазымдарды айқындау бөлігінде заңнама талаптарын бұзу фактілері анықталған жоқ. Бөлімде кадрлық рәсімдер қолданыстағы заңнама талаптарына сәйкес жүзеге асырылуда, сыбайлас жемқорлық
«Қарқаралы ауданының Жастар ресурстық орталығы» КММ қызметіне жүргізілген талдау туралы
«Қарқаралы ауданының Жастар ресурстық орталығы» коммуналдық мемлекеттік мекемесі жастарды қолдау, азаматтық белсенділікті дамыту, әлеуметтік маңызы бар іс-шараларды ұйымдастыру және мемлекеттік жастар саясатын іске асыру бағытында қызмет атқарады.
Мекеме өз қызметі шеңберінде жастарды ауданның қоғамдық өміріне тарту, мәдени, әлеуметтік және білім беру бағытындағы іс-шараларды ұйымдастыру, жастар бастамаларын қолдау, еріктілер қозғалысын дамыту, сондай-ақ жастар арасында құқық бұзушылықтың, сыбайлас жемқорлықтың және басқа да жағымсыз әлеуметтік құбылыстардың алдын алу бойынша жүйелі жұмыстар жүргізуде.
Жүргізілген талдау нәтижесінде мекеме қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің туындауына ықпал ететін заңнама талаптарының бұзылуы, сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтары немесе лауазымдық өкілеттіктерді теріс пайдалану фактілері анықталған жоқ.

Мемлекеттік сатып алу саласындағы қызмет бойынша:
2025 жылғы 1 қаңтар мен 31 желтоқсан аралығында барлығы 36 шарт жасалған, оның ішінде:
- баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен – 20;
- мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде – 1;
- өткізілмеген мемлекеттік сатып алулар бойынша бір көзден алу тәсілімен – 15.
2026 жылдың бес айында барлығы 49 шарт жасалған, оның ішінде:
- электрондық дүкен арқылы – 8;
- баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен – 24;
- өткізілмеген мемлекеттік сатып алулар бойынша бір көзден алу тәсілімен – 15;
- ашық конкурс тәсілімен – 2.
Шарттарды жасасу Қазақстан Республикасының мемлекеттік сатып алу туралы заңнамасының талаптарына толық сәйкес, конкурстық рәсімдердің қорытындылары негізінде жүзеге асырылады. Барлық жасалған шарттар Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігінің Қазынашылық органдарында белгіленген тәртіппен міндетті тіркеуден өтеді.
Мекеменің бекітілген штат саны 10 штат бірлігін құрайды, оның ішінде 1 штат бірлігі – жүргізуші. Есепті кезеңдегі жағдай бойынша 2 бос штат бірлігі бар.
Қорытынды: жүргізілген талдау нәтижелері бойынша «Қарқаралы ауданының Жастар ресурстық орталығы» КММ қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін көрсететін немесе заңнама талаптарының сақталмауын растайтын фактілер анықталған жоқ. Мекеме өз қызметін қолданыстағы заңнама талаптарына сәйкес жүзеге асырып келеді.

Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін талдау нәтижелері туралы анықтама
Талдау барысында мекеме қызметін ұйымдастыру, персоналды басқару, мемлекеттік сатып алу және қаржы-шаруашылық қызмет салаларындағы сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне бағалау жүргізілді.
Мекеме қызметін ұйымдастыру Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес жүзеге асырылады. Қызметкерлердің лауазымдық міндеттері тиісті лауазымдық нұсқаулықтармен бекітілген, ал олардың өкілеттіктері ішкі ұйымдастырушылық-өкімдік құжаттармен айқындалған.
Талданып отырған кезеңде мекеме қызметкерлерінің сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарын жасау фактілері анықталған жоқ. Сыбайлас жемқорлық көріністері туралы мәліметтерді қамтитын азаматтар мен ұйымдардың өтініштері түскен жоқ.
Персоналды басқару саласында қызметкерлерді жұмысқа қабылдау, басқа лауазымға ауыстыру, жұмыстан босату және демалыс беру кезінде заңнама талаптарын бұзу фактілері анықталған жоқ. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамада көзделген мүдделер қақтығысын реттемеу, сондай-ақ белгіленген шектеулер мен тыйымдарды сақтамау жағдайлары орын алмаған.
Мемлекеттік сатып алу саласын талдау барысында сатып алу рәсімдерінің Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасының талаптарына сәйкес жүргізілетіні анықталды. Бәсекелестікті негізсіз шектеу, жекелеген өнім берушілерге артықшылықтар беру, сондай-ақ өзге де сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін туындататын факторлар анықталған жоқ.
Қаржы-шаруашылық қызметті талдау нәтижелері бойынша да сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін тудыратын бұзушылықтар анықталған жоқ. Бюджет қаражатын жұмсау бекітілген бюджеттік бағдарламалар шегінде және Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес жүзеге асырылады.
	Қорытынды:
	Жүргізілген талдау нәтижелері бойынша мекеме қызметінің қарастырылған бағыттарында сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін тудыратын құқық бұзушылықтар мен өзге де сыбайлас жемқорлық факторлары анықталған жоқ. Мекеменің қызметі қолданыстағы заңнама талаптарына сәйкес ұйымдастырылған.

Бөлім өз қызметінде Қазақстан Республикасының Конституциясын, Қазақстан Республикасының Бюджет кодексін, Қазақстан Республикасының Еңбек Кодексін, «Қазақстан Республикасының Мемлекеттік рәміздері туралы» Қазақстан Республикасының конституциялық заңын, 2020 жылғы 29 маусымдағы «Қазақстан Республикасының Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексін» Қазақстан Республикасының Кодексін, «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы» Қазақстан Республикасының Заңдарын, Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы» Заңымен,  Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік сатып алу туралы» Заңымен, Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасындағы сайлау туралы» Заңымен, Қазақстан Республикасының «Бұқаралық ақпарат құралдары туралы» Заңымен, Қазақстан Республикасының «Телерадио хабарларын тарату туралы» Заңымен, Қазақстан Республикасының «Рұқсаттар және хабарламалар туралы» Заңымен, Қазақстан Республикасының «Жарнама туралы» Заңымен, Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасындағы мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс, үкіметтік емес ұйымдарға арналған гранттар және сыйлықақылар туралы» Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес жүзеге асырылады., «Саяси партиялар туралы» Қазақстан Республикасының Заңымен, «Қазақстан халқы Ассамблеясы туралы» Қазақстан Республикасының Заңымен, «Мемлекеттік жастар саясаты туралы» Қазақстан Республикасының Заңымен жұмыс атқарады.
Жоғарыда көрсетілген нормативтік құқықтық актілерді қолдану кезінде басқарма функцияларын іске асыру бойынша жұмыс барысында сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.

Қорытынды және ұсынымдар 
«Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметінің заңдылығына, объективтілігіне және тиімділігіне әсер етуі мүмкін 2025 жыл және 2026 жылдың 5 айы кезеңіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау нәтижелері бойынша сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.
	Жүргізілген талдау нәтижесінде мекеме қызметінің негізгі бағыттары бойынша сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін туындататын бұзушылықтар мен факторлар анықталмағанын ескере отырып, жұмысты одан әрі жетілдіру мақсатында мынадай ұсынымдар беріледі:
	Сыбайлас жемқорлықтың алдын алу жөніндегі іс-шараларды іске асыруды жалғастыру және қызметкерлер арасында сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениетті қалыптастыру жөніндегі жұмысты күшейту.
	Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама талаптарының сақталуына тұрақты мониторинг жүргізуді қамтамасыз ету.
	Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру рәсімдерінің ашықтығы мен заңдылығын қамтамасыз ету бойынша бақылауды күшейту.
	Қызметкерлер мен тұрғындар арасында сыбайлас жемқорлықтың алдын алу және оған қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша ақпараттық-түсіндіру жұмыстарын тұрақты түрде жүргізуді жалғастыру.
Мекеменің ішкі нормативтік және құқықтық құжаттарын қолданыстағы заңнамаға сәйкестігі тұрғысынан тұрақты түрде қайта қарап, оларды уақтылы жаңартуды қамтамасыз ету.
	Жалпы, жүргізілген ішкі талдау нәтижелері бойынша мекеме қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін туындататын жүйелі сипаттағы бұзушылықтар анықталған жоқ. Сонымен қатар, сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің алдын алу және оларды болдырмау мақсатында жоғарыда көрсетілген ұсынымдарды тұрақты негізде іске асыру орынды деп саналады.
	Ішкі саясат бөлімінде ұйымдастыру-басқару қызметінен туындайтын өзге де мәселелер жоқ.
	«Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі»  ММ  басшысы, жұмыс тобының басшысы
	
	 Н.А.Ильдебаев 

	«Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі»  ММ бас маманы, жұмыс тобының мүшесі
	
	Г.Т.Аскарова

	Қарқаралы ауданы әкім аппаратының мемлекеттік – құқықтық жұмыс бөлімінің бас маманы, жұмыс тобының мүшесі
	
	             Г.Т.Мұқан

	Қарқаралы ауданы әкім аппаратының персоналды басқару (кадр қызметі) қызметінің басшысы, жұмыс тобының мүшесі
	
	  Д.Г.Омирбекова

	Қарқаралы ауданы әкім аппаратының мемлекеттік қызмет көрсету және ақпараттық технологиялар мәселелері жөніндегі бас инспектор, жұмыс тобының мүшесі
	
	А.Ә.Әубәкірова

	Қоғамдық кеңестің  мүшесі, жұмыс тобының мүшесі (келісім бойынша)
	
	Д.Божаханов

	«Қарқаралы ауданының ішкі саясат бөлімі»  ММ бас маманы, жұмыс тобының хатшысы
	
	  К.Е.Толеуханова



«Қарқаралы ауданының тұрғын үй инспекциясы бөлімі» ММ сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу нәтижелері туралы талдамалық анықтама


Қарқаралы қаласы                                                                     22 шілде 2026 жыл

Талдау барысында комиссия Қазақстан Республикасының Конституциясын, «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Қазақстан Республикасының Заңын басшылыққа алды.
Талдау Қазақстан Республикасы Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі (Сыбайлас жемқорлыққа қарсы қызмет) Төрағасының 2022 жылғы 30 желтоқсандағы № 488 бұйрығымен бекітілген сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу жөніндегі әдістемелік ұсынымдарға, Қарқаралы ауданының тұрғын үй инспекциясы бөлімі басшысының «Қарқаралы ауданының тұрғын үй инспекциясы бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу туралы» 16.06.2026  жылғы № 1-09/13 бұйрығына сәйкес жүргізілді.
Тексеру кезеңі 01.01.2025 жылдың 31.12.2025  жылдың аралығы.
Талдау жүргізу мерзімі 2026 жылғы 16 маусым мен 28 шілдеге дейін.
Жұмыс тобының құрамы:
1. Аманбаев Еран Мәуленұлы - Қарқаралы ауданының тұрғын үй инспекциясы бөлімінің басшысы;
2. Өмірбай Шерхан Ардақұлы - Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп бөлімінің бас маманы, жұмыс тобының мүшесі;
3. Әділханов Ерман Әділханұлы - Қарағанды облысы Кәсіпкерлер палатасының Қарқаралы аудандық филиалының директоры;
4. Искакова Жанаргул Елеусізқызы – «Әділет» партиясының сектор меңгерушісі;
5. Әбілкасым Дархан Болатқұлы - жастар ресурстық орталығының директоры.

1. Персоналды басқару, оның ішінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ұшыраған лауазымдарды айқындау
Бөлімнің штат кестесінде төрт қызметкер, басшы және бас маман (мемлекеттік қызметшілер), басшының хатшысы мен статист (шарт негізінде жұмысшылар) бар. Тексерілетін кезеңде бөлімге қабылданған және жұмыстан босатылған қызметкерлер болған жоқ. Бөлімнің бос лауазымдары бойынша хабарландырулар БАҚ-та жарияланады (газет, теледидардағы жүгіртпе жолдағы хабарландырулар, интернет сайттар), сондай-ақ ENBEK kz электрондық еңбек биржасында орналастырылады. Тексерілетін кезеңде еңбек тәртібін бұзу фактілері анықталған жоқ. Тәртіптік жауапкершілікке негізсіз тарту және тәртіптік жазаларды негізсіз не мерзімінен бұрын алып тастау фактілері анықталған жоқ. Тәртіптік жауапкершілікке тарту мерзімі кезеңінде бөлім қызметкерлерін көтермелеу фактілері анықталған жоқ.
	Тексерілетін кезеңде бөлім қызметкерлеріне сыйлықақы беру, негізсіз төлемдер фактілері анықталған жоқ. Персоналды басқаруда кадрлардың ауысуында сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің фактілері анықталған жоқ. Бөлімде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ұшырағандардың лауазымына Қарқаралы ауданының тұрғын үй инспекциясы бөлімінің басшысы лауазымы болып табылады, ол жаңа бастамаларды қаржыландыруға бюджеттік өтінімді әзірлеуді және дайындауды жүзеге асырады. Мемлекеттік сатып алуды өткізу рәсіміне басшылық етеді. Мемлекеттік бақылау және қадағалау жүргізу туралы Заңға сәйкес тексерулер жүргізу рәсіміне басшылық етеді. Тексерулердің қорытынды құжаттамасының сақталуын қамтамасыз етеді. Бөлінетін қаражаттың ұлғаюына әсер ететін мәліметтерді бюджеттік өтінімге енгізу мүмкіндігі сыбайлас жемқорлық тәуекелі болып табылады. Фактілерді бағалауды бұрмалайтын дұрыс емес мәліметтерді ұсыну мүмкіндігі. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін жою бойынша ұсыным Қарқаралы ауданының бюджет комиссиясы мүшелерінің өтінімде ұсынылған құжаттарға (баға ұсыныстары, сметалар, коммерциялық ұсыныстар) аудиторлық тексеру жүргізу болып табылады. Қарқаралы ауданының Қоғамдық кеңесінің жұмыс тобы жергілікті қоғамдастық белсенділері арасынан бөлім инспекциялайтын тәуелсіз топ объектілеріне іріктеп баруды ұйымдастырсын (Қоғамдық кеңестің төрағасына хат жолдасын).

2. Мүдделер қақтығысын реттеу
Бір жағынан әкімшілік регламенттер, лауазымдық нұсқаулықтар және екінші жағынан жоспарлы көрсеткіштер арасында қайшылықтардың болуы анықталған жоқ. Бөлім қызметкерлерінің жеке істерін зерделеу барысында мүдделер қақтығысы фактілері, сондай-ақ мемлекеттік функцияларды орындауға уәкілеттік берілген адамдардың (бұдан әрі-лауазымды адамдар) басшымен үлестес болу фактілері, жақын туыстарының, жұбайларының бірлескен жұмысы анықталған жоқ. Лауазымдарды қоса атқару, қызмет көрсету аймағын кеңейту және уақытша болмаған қызметкердің міндеттерін орындау кезіндегі мүдделер қақтығысын зерделеу барысында сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ. Қазақстан Республикасы Салық кодексінің 630-бабының нормаларына сәйкес активтер мен міндеттемелер туралы декларацияға талдау жүргізу кезінде бөлімнің барлық қызметкерлері мен олардың жұбайлары ұсынды.
Ұсыныстар:
- сыбайлас жемқорлық қылмыс жасау фактілері туралы мәліметтер алу мақсатында бөлім қызметкерлері арасында анонимді сауалнама жүргізу;
- бөлім қызметкерлерінің Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасы нормаларының талаптарын мүлтіксіз орындауы бойынша тоқсан сайынғы ақпараттық-профилактикалық іс-шара өткізу.

3. Мемлекеттік қызмет көрсету
Бөлім ұш мемлекеттік қызмет көрсетеді:
1. Әлеуметтік инфрақұрылым объектілерінің қауіпті техникалық құрылғыларын есепке қою және есептен шығару.
2. Қарапайым серіктестікті тіркеу (көппәтерлі үйді басқару органы).
3. Тұрғын үйге мұқтаж азаматтарды есепке қою және есептен шығару.
Тұтынушыларды қызмет көрсету тәртібі туралы хабардар ету мақсатында операциялық залда келушілер үшін қолжетімді жерде орналасқан бөлімнің стендтерінде әлеуметтік желідегі бетте қабылдау тәртібін, байланыс телефондарын, үлгілік мәселелер бойынша өтініштердің үлгілерін, сондай-ақ сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы үгіт материалдарын түсіндіретін ақпарат орналастырылған. Тұтынушыларға, бөлім қызметкерлеріне қызмет көрсету кезінде қызметкерлердің іс-қимылының нақты тәртібімен қызмет көрсету регламенті сақталады. Тексерілетін кезеңде бөлім көрсететін қызметтердің сапасына шағымдар түскен жоқ. Тексерілетін кезеңде қызмет көрсету мерзімдерін бұзу, регламентте көзделмеген құжаттарды талап ету, Қызмет көрсетуден негізсіз бас тарту фактілері анықталған жоқ. Әлеуметтік инфрақұрылым объектілерінің қауіпті техникалық құрылғыларын есепке қою және есептен шығару инспектордың болмауы себебінен жүзеге асырылмайды. Бұл қызмет 2025 жылдың екінші тоқсанына жоспарланған.

4. Рұқсат беру функцияларын іске асыру
Бұл функция бөлімнің ережесінде жоқ.

5. Бақылау-тексеру функцияларын іске асыру
Бұл қызмет 2025 жылдың екінші тоқсанына жоспарланған.
Бөлім қызметкерлерінің функционалдық міндеттерін талдаудан Қарқаралы ауданының тұрғын үй инспекциясы бөлімінің бас маманы бақылау-тексеру функцияларына ие, ол тұрғын үй қорын басқару салаларындағы әлеуметтік инфрақұрылым объектілеріндегі елді мекендердің шекаралары шегінде бақылау субъектілеріне қатысты мемлекеттік бақылауды жүзеге асырады. Газ және газбен жабдықтау салаларындағы әлеуметтік инфрақұрылым объектілеріндегі елді мекендердің шекаралары шегінде бақылау субъектілеріне қатысты мемлекеттік бақылауды жүзеге асырады. Қауіпті техникалық құрылғыларды қауіпсіз пайдалану талаптарының сақталуына өнеркәсіптік қауіпсіздік саласындағы әлеуметтік инфрақұрылым объектілеріндегі елді мекендердің шекаралары шегінде қадағалау субъектілеріне қатысты мемлекеттік қадағалауды жүзеге асырады. Сыбайлас жемқорлық тәуекелі тексерулерден "алыстату" немесе олардың санын көбейту мүмкіндігі болып табылады.
Бұзушылықтарды жасыру мүмкіндігі. Хаттамада қателіктер жіберу немесе өндірісті тоқтату арқылы жауапкершіліктен "алыстату" мүмкіндігі.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін жою жөніндегі ұсыныс уәкілетті органның қарсы тексеру жүргізу туралы сұрау салуды Жолдауы, жергілікті қоғамдастық белсенділері арасынан бөлім инспекциялайтын тәуелсіз топ объектілеріне іріктеп бару ("Әділет" партиясының филиалына хат жолдау) болып табылады.

6. Бюджет және қаржы қаражатын игеру және бөлу
Бөлімдегі бухгалтерия АЖ 1-С платформасында жүргізіледі, қаражаттың барлық қозғалысы, операциялар жүйеде тіркеледі. Жұмыс бюджет заңнамасының талаптарына сәйкес жүргізіледі. Бөлім статистикасы бөлім аппаратының бухгалтерлік есебін және қаржы-шаруашылық қызметін ұйымдастыруды жүзеге асырады, аппараттың қызметі туралы толық және дұрыс бухгалтерлік ақпаратты қалыптастыруды және уақтылы ұсынуды жүзеге асырады, бастапқы және бухгалтерлік құжаттарды, есеп айырысулар мен төлем міндеттемелерін ресімдеу, жалақы қорын жұмсау, бөлім аппаратының қызметкерлеріне жалақыны дұрыс есептеу тәртібін жүзеге асырады, негізгі құралдарға, тауарлық-материалдық құндылықтарға түгендеу жүргізеді.- материалдық құндылықтар мен ақшалай қаражат. Сыбайлас жемқорлық тәуекелі жеке мақсаттар үшін қаржы қаражатын заңсыз иемдену мақсатында берілген ақпаратты жасыру немесе бұрмалау мүмкіндігі болып табылады. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін жою жөніндегі ұсыныс уәкілетті органның (аудандық мәслихаттың тексеру комиссиясының) бөлінген қаражаттың нысаналы пайдаланылуын жыл сайынғы тексеруі болып табылады. Мемлекеттік мекемелер лауазымдарының тізбесіне бухгалтер лауазымы енгізілсін.

7. Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу
Бөлімнің тек қажеттіліктері үшін сатып алуды жүзеге асыру кезінде шарттар жасасу көзделген. Шарттар мемлекеттік сатып алу туралы заңға қатаң сәйкес жасалады, операциялар тек электрондық порталда жүзеге асырылады. Осы саладағы ықтимал сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.

8. Ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану
Бөлім ақпараттық жүйелерді әзірлеумен айналыспайды. Бөлім мамандарының ақпараттық жүйелерді пайдалануы ЭСЕДО АЖ (құжат айналымы, ИПГО), интернет байланысы (проджект АЖ , Е-отыныш АЖ, Е-бұйрік АЖ) арқылы жүзеге асырылады. Мамандар ЭЦҚ карталарына ие, кіру функционалдық міндеттердің ерекшеліктеріне қарай дербес жүзеге асырылады. Осы саладағы ықтимал сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.

9. Ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметтен туындайтын өзге де мәселелер
Талданатын кезеңде уәкілетті мемлекеттік органдар бөлімді тексерген жоқ, сот актілері мен прокурорлық қадағалау актілері жоқ. Бөлімнің лауазымды тұлғалары мен қызметкерлеріне қатысты жағымсыз ақпаратты анықтау үшін бұқаралық ақпарат құралдарына мониторинг жүргізілді. Талданған кезеңде теріс материалдар анықталған жоқ. Талданып отырған кезеңде жеке және заңды тұлғалардың қолданыстағы сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама мәселелері бойынша өтініштері, шағымдары мен ұсыныстары бөлім қызметкерімен келіп түскен жоқ.
Сыбайлас жемқорлыққа қарсы тұрақты дүниетанымды қалыптастыру, сыбайлас жемқорлыққа қарсы белсенді мінез-құлық жасау мақсатында Instagram әлеуметтік желісінде аккаунт құрылды: zhikarkar@gmail.com онда сыбайлас жемқорлыққа қарсы тақырыптағы ақпарат жарияланады. 8 72146 32267 сенім телефонының жұмыс істеуі қамтамасыз етілді, ол бойынша азаматтар бөлімнің лауазымды тұлғалары мен қызметкерлерінің сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылық фактісі немесе сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасының ықтимал бұзылуы туралы хабарлай алады.
Бөлімнің ақпараттық стендтерінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы тақырыптағы ақпараттық плакаттар орналастырылған.
Бөлім қызметінің сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізе отырып, бөлім қызметінде мынадай сыбайлас жемқорлық тәуекелдері болуы мүмкін деген қорытындыға келді:
1)  қабылданған сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдарды қасақана және байқаусызда бұзу тәуекелдері;
2) жоспарлы бақылау және қадағалау тексерулерін жүргізу нәтижелерін бұрмалау тәуекелі.
3)  жеке мақсаттар үшін қаржы қаражатын заңсыз иелену мақсатында берілген ақпаратты жасыру немесе бұрмалау тәуекелі.
4)  ҚР ӘҚБтК бойынша әкімшілік жауапкершілікке баланс ұстаушыларды тарта отырып,аттракциондарды, балалар ойын алаңдарының жабдықтарын есепке қою және есептен шығару қағидаларының болмауы.
5) елді мекендердің шекаралары шегіндегі аттракциондар, балалар алаңдары мен жабдықтары бойынша тәуекел дәрежесін бағалау критерийлері мен тексеру парақтары, пайдаланушы ұйымдардың жауапкершілігін айқындайтын "әкімшілік құқық бұзушылық туралы" Қазақстан Республикасының кодексіндегі баптар және олар бойынша қауіпсіздікті қамтамасыз етудің неғұрлым егжей-тегжейлі қағидалары әзірленбеген.
6) аттракциондар, ойын алаңдары және бұқаралық спортпен айналысуға арналған жабдықтар түрлері үшін тиісті стандарттардың/Қағидалардың болмауы.

Ұсыныстар:
1) талдамалық анықтаманың 1,2,5,6-тармақтарының ұсынымы негізінде жасалған сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін себептер мен жағдайларды жою жөніндегі іс-шаралар жоспарын жасау;2) бөлім қызметкерлерінің сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы заңнамада көзделген шектеулер мен тыйымдар талаптарын мүлтіксіз орындауын қамтамасыз етуге;
2) бөлімде Қазақстан Республикасы Үкіметінің 31.10.2018 жылғы №703 қаулысымен бекітілген құжаттау, құжаттаманы басқару қағидаларының мүлтіксіз сақталуын қамтамасыз етуге міндетті;
3) сыбайлас жемқорлыққа қарсы тұрақты дүниетанымды қалыптастыру, бөлім қызметкерлерінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы белсенді мінез-құлық жасау жөніндегі іс-шараларды жалғастыру;
4) бөлім қызметкерлерінің Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасы нормаларының талаптарын мүлтіксіз сақтауын қамтамасыз етуге міндетті.
5) "тұрғын үй қатынастары туралы" ҚР Заңын әзірлеуші ретінде уәкілетті министрлікке аттракциондарды, балалар ойын алаңдарының жабдықтарын есепке қою және есептен шығару қағидаларын әзірлеумен 10-2-бапты толықтыру жөнінде ұсыныстар жіберілсін.
6) ӘҚБтК әзірлеушісі ретінде уәкілетті министрлікке аттракциондар, балалар алаңдары мен бұқаралық спортпен айналысуға арналған жабдықтар түрлері үшін стандарттарды/ережелерді бұзғаны үшін теңгерім ұстаушыларды әкімшілік жауапкершілікке тарту туралы мақала жіберуге міндетті.

Жұмыс тобының мүшелері:

Қарқаралы ауданының тұрғын үй 
инспекциясы бөлімінің басшысы                                                        Аманбаев Е. М.

Қарқаралы ауданының кәсіпкерлік және өнеркәсіп
бөлімнің бас маманы                                                                            Өмірбай Ш.А.

Қарағанды облысы Қарқаралы аудандық 
кәсіпкерлер палатасының филиалының директоры                          Әділханов Е. А.

"Әділет" партия секторының 
меңгерушісі                                                                                            Искакова Ж.Е. 

Жастар ресурстық орталығынын
 директоры                                                                                              Әбілкасым Д.Б.


«Қарқаралы ауданының құрылыс сәулет және қала құрылыс бөлімі» ММ-нің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау нәтижелері бойынша талдамалық анықтамасы

Қарқаралы қаласы		        		                                      23 шілде 2026 жыл

	Бөлім басшысының 2026 жылғы 16 маусым №26 бұйрығы негізінде «Қарқаралы ауданының құрылыс, сәулет және қала құрылыс бөлімі» ММ (бұдан әрі-бөлім) қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізілді.
	Талданатын кезең: 2025 жылдың 01 қаңтарынан бастап 2025 жылдың 31 желтоқсанына дейін (қоса алғанда).
	Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 18 қарашадағы                                      «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Заңының 8-бабының 5-тармағына, Қазақстан Республикасының Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігінің 2016 жылғы 19 қазандағы № 12 бұйрығымен бекітілген «Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларына» сәйкес келесі бағыттар бойынша жұмыстар жүргізілді:
	- бөлімшенің қызметіне қатысты нормативтік құқықтық актілерде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
	- бөлімшенің ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.
II. Талданатын объект туралы мәліметтер:
    Қарқаралы ауданынының құрылыс, сәулет және қала құрылыс бөлімі, Қазақстан Республикасының «Жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару», «Құрылыс, сәулет және қала құрылыс бөлімі» Заңдарымен Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де функцияларды       жүзеге асыратын мемлекеттік мекеме болып табылады.
   Бөлім өз қызметiн Қазақстан Республикасының Конституциясына және заңдарына, Қазақстан Республикасының Президентi мен Үкiметiнiң актiлерiне, өзге де нормативтiк құқықтық актiлерге, сондай-ақ, мекеменің Ережесіне сәйкес іске асырады.
	 Мекен-жайы: Қарқаралы қаласы, Ермеков көшесі № 35 ғимарат.
III. Бөлімнің қызметіне, оны ұйымдастыру-басқару қызметін реттейтін НҚА мен ішкі құжаттарға сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жұмыс тобы кодекстерді, заңдарды, нормативтік құқықтық актілерді, бөлімге қатысты өз қызметінде басшылыққа алатын құқықтық актілерді зерделеді.
Бөлімнің қызметінде келесідей НҚА пайдаланылады:
- Қазақстан Республикасының Еңбек кодексі;
- Қазақстан Республикасының Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексі;
- Қазақстан Республикасының «Құқықтық актілер туралы» Заңы; 
- Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы» Заңы; 
- Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасының жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы» Заңы; 
- Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы» Заңы;
· Қазақстан Республикасы Үкіметінің  2023 жылғы 28 наурыздағы № 251 қаулысымен бекітілген  дамытудың 2023-2029 жылдарға арналған тұжырымдамсы.
· Қарқаралы ауданының 2026-2030 жылдарға арналған даму бағдарламасы.

НҚА талдау жүргізу нәтижесінде мынадай қызметтердің процестерін реттеу бойынша құқықтық олқылықтарды анықтады:
Тәуекелдің сипаттамасы: Ведомстволық бағынысты ұйымдар мен кәсіпорындардың басшысын жұмысқа қабылдау және тағайындау мәселесі бойынша.
Азаматтық қызметке кіру және азаматтық қызметшінің бос лауазымына орналасуға конкурс өткізу қағидаларын бекіту туралы "Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және әлеуметтік даму министрінің 2015 жылғы 25 желтоқсандағы№ 1017 бұйрығының 5-тармағына сәйкес азаматтық қызметке кіру жұмыс берушінің шешіміне сәйкес тағайындау немесе тағайындау тәртібімен жүзеге асырылады. Конкурс бойынша, яғни, жұмыс беруші азаматтық қызметшінің бос лауазымына конкурс жариялауға немесе оны өз қалауы бойынша тағайындауға құқылы. 
Ұсыным: Заң мен Ережелердің осы нормалары сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің пайда болуына, сондай-ақ бос лауазымға тағайындау кезінде адам факторының көрінуіне ықпал етеді деген қорытындыға әкеледі.
Тәуекелдің сипаттамасы: Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу.
Жеке және заңды тұлғалармен шарт жасасуда анықталған тәуекелдер саны-0 бірлік. 
Жалпы ақпарат
        "Қарқаралы ауданының құрылыс, сәулет және қала құрылыс  бөлімі" ММ жұмыс тобы 2025 жылы мекеме өткізген 175 мемлекеттік сатып алу бойынша сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізді. Сатып алу "Мемлекеттік сатып алу туралы" 2015 жылғы 4 желтоқсандағы Қазақстан Республикасының Заңында, Қазақстан Республикасы Қаржы министрінің 2015 жылғы 11 желтоқсандағы № 648 бұйрығымен бекітілген Мемлекеттік сатып алуды жүзеге асыру қағидаларында көзделген талаптарға сәйкес жүргізілді. " Сатып алу және шарттар жасасу мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы Заң талаптарына сәйкес жүргізілді, сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне жол берілмеді.
   Ықтимал сыбайлас жемқорлық тәуекелдері:
1) Қазақстан Республикасының Мемлекеттік сатып алу туралы заңнамасында көзделмеген жағдайларда мемлекеттік сатып алуды жүзеге асырудан бас тарту; 
2) шартты жеңілдіктерді заңсыз қолдану; 
3) тікелей қорытынды жолымен бір көзден алу тәсілімен мемлекеттік сатып алуды негізсіз жүзеге асыру; 
4) әлеуетті өнім берушінің өтініміне заңсыз рұқсат беру.

      Ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметтен туындайтын өзге де мәселелер: 
      Ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметтен туындайтын өзге де мәселелерді іске асыруға байланысты анықталған тәуекелдер саны-0 бірлік.      
      Жалпы ақпарат Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу барысында Қарқаралы ауданының құрылыс, сәулет және қала құрылыс бөлімінің жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау жөніндегі жұмысы зерделенді. 2025 жылы 64 өтініш түсті, "ҚР Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексіне" сәйкес келіп түскен өтініштер қаралып, өтініш берушілерге уақытылы, заң аясында жауаптар берілді. Бөлім қызметкерлері жасаған сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылық фактілері бойынша өтініштер түскен жоқ. 
        Бөлім Қарқаралы ауданы әкімінің аппаратына азаматтардың өтініштері бойынша салыстыру актісін уақытылы ұсынады. Талданып отырған кезеңде бөлімнің мемлекеттік қызметшілеріне қатысты бұқаралық ақпарат құралдарында жағымсыз материалдарды жариялау анықталған жоқ. 
Прокурорлық қадағалау актілері түскен жоқ.

Бөлімнің штаттық құрылымы:
Аудан әкімімен лауазымға тағайындалатын, лауазымнан босатылатын
1 (бір) бөлім басшысы. 
2 (екі) бас маман
          2   (екі) сектор меңгерушісі 
          Келісім шартпен жұмыс жасайтын қызметкерлер
1 (бір) бухгалтер.
1 (бір) іс қағаздары жүргізуші.
1 (бір) статист-маман
           Бөлім қызметкерлері бөлім басшысына, аудан әкіміне және оның орынбасарларына, аппарат басшысына бағынады.
Мүдделер қақтығысын реттеу. Бөлімде мүдделер қақтығысы орын алған жоқ.
	Рұқсат беру функцияларын іске асыру. Бөлімде рұқсат беру функциялары жоқ. 
	Бақылау-тексеру функцияларын іске асыру. Бөлімде бақылау-тексеру функциялары жоқ.

	Ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану. Бөлімде 
«Е-Өтініш», «Е-Акимат», «Е-PSD», «», «АРМ ЕГКН», АИС ГГК, АИИС ЭГС, «Мекенжай тіркелімі» АЖ, «Е-лицензиялау» автоматтандырылған ақпараттық жүйелері пайдаланылады. 


«Қарқаралы ауданының 
 құрылыс, сәулет және қала құрылысы
 бөлімі» ММ-нің басшысы                                                           М.Т.Садуакасов


«Қарқаралы ауданының жер қатынастары бөлімі» мемлекеттік мекемесінің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау нәтижелері бойынша
ТАЛДАМАЛЫҚ АНЫҚТАМА

Қарқаралы қаласы                                                    «22» шілде 2026 жыл


КІРІСПЕ БӨЛІГІ
«Қарқаралы ауданының жер қатынастары бөлімі» мемлекеттік мекемесінің 2026 жылғы 16 маусымдағы «Қарқаралы ауданының жер қатынастары» мемлекеттік мекемесінің қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу туралы» №18/1 бұйрығы негізінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің жалпы кезеңі: 
01.01.2025 жылдан бастап 31.12.2025 жылға дейін белгіленді.

СИПАТТАМА БӨЛІГІ
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау келесі бағыттар бойынша жүргізілді:
1. Персоналды басқару, соның ішінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне шалдыққан лауазымдардың тізбесін айқындау.
 
Штат кестесіне сәйкес бөлімнің мемлекеттік қызметшілерінің штат саны 3 адамды құрайды, барлық мемлекеттік қызметшілер, мемлекеттік қызметшілер лауазымдарына қойылатын біліктілік талаптарына сәйкес келеді. 
Сонымен қатар, штат кестесіне сәйкес бөлімде техникалық қызмет көрсетуді жүзеге асыратын және бөлімнің жұмыс істеуін қамтамасыз ететін қызметкерлердің 4 бірлігі бар. 
Атқаратын лауазымынан төмендеу болған жоқ.
Теріс себептермен мемлекеттік қызметтен босатылған қызметкерлер жоқ.
Барлық мемлекеттік қызметшілер кірістері мен мүлкі туралы декларацияларды Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мерзімде және тәртіппен мемлекеттік кірістер органына табыс етті.
Бөлімнің барлық мемлекеттік қызметшілері мемлекеттік қызметте болуға байланысты шектеулерді қабылдау туралы міндеттемелер қабылдады, бұзушылықтар анықталған жоқ.
Бұқаралық ақпарат құралдарында бөлімнің мемлекеттік қызметшілеріне қатысты жағымсыз материалдар жарияланған жоқ.
Қазақстан Республикасы Президентінің 2015 жылғы 29 желтоқсандағы № 153 Жарлығымен бекітілген сыбайлас жемқорлық қылмыстар жасағаны және Әдеп кодексін (мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдеп қағидаларын) сақтамағаны үшін мемлекеттік қызметшілерді жауаптылыққа тарту фактілері болған жоқ.
Оқудан өту, қызметкерлердің біліктілігін арттыру мерзімдері мен тәртібі сақталады.

2. Мүдделер қақтығысын реттеу.
 
Мүдделер қақтығысына байланысты сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу барысында:
- мекеме басшысымен жұмысқа қабылданған қызметкерлердің аффилирленуі анықталған жоқ;
- жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін, бөлімнің қызметіне қатысты басқа да іс-әрекеттерді қабылдау кезінде лауазымды тұлғалардың үлестес болуы анықталған жоқ;
- қолданыстағы заңнамамен лауазымды адамдар үшін белгіленген сыбайлас жемқорлыққа қарсы қабылданған шектеулер мен тыйымдарды бұзуы анықталған жоқ.
Барлық мемлекеттік сатып алулар Қазақстан Республикасының Мемлекеттік сатып алудың электрондық порталы арқылы электрондық форматта өткізіледі. 
Мемлекеттік сатып алуды өткізу кезінде бұзушылықтарға жол берілмеді.
Мемлекеттік сатып алуды өткізу кезінде лауазымды тұлғалардың үлестестігі анықталған жоқ. 

3. Мемлекеттік қызметтер көрсету.
 
«Қарқаралы ауданының жер қатынастары бөлімі» мемлекеттік мекемесі:
Жер қатынастары секторы көрсететін мемлекеттік қызметтер:
1. «Жер учаскелерін қалыптастыру жөніндегі жерге орналастыру жобаларын бекіту»;
2. «Жер учаскелерінің бөлінетіндігі мен бөлінбейтіндігін айқындау». 
3. "Жер учаскесінің кадастрлық ісінен құжаттардың көшірмелерін ұсыну"
Мемлекеттік қызметтер «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясы арқылы көрсетіледі. 
Қызмет көрсету Қазақстан Республикасының Ауыл шаруашылығы министрінің 2020 жылғы 1 қазаны № 301 бұйрығына сәйкес жүргізіледі.
Қазақстан Республикасының нормативтік-құқықтық актілері орналастырылған ақпараттық стенд, стандарт, регламент және Мемлекеттік қызметтерді көрсету тәртібі туралы ақпаратты www.еgov.kz портал арқылы қызметтерді алу үшін, бөлімде «Өзіне-өзі қызмет көрсету бұрышы» бар. 
Мемлекеттік қызметтер көрсету кезінде және рұқсат беру функцияларын орындау жөніндегі қызметті зерделеу:
- стандарттарда көзделмеген құжаттарды талап ету (мысалы, стандарт бойынша артық құжаттар, бірақ іс жүзінде өтінішті жан-жақты қарау үшін қажетті);
- көрсетілетін қызметті беруші мен көрсетілетін қызметті алушының тікелей байланысы (мысалы, «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясы немесе электрондық үкіметтің веб-порталы арқылы мемлекеттік қызмет көрсету мүмкіндігінің болмауы);
- ақпараттық жүйелердің тиісті жұмысы (мысалы, стандартта көрсетудің бір мерзімі көрсетілген, ал ақпараттық жүйе өзге мерзім береді);
- қызмет көрсету мерзімдерін бұзу фактілері;
- мемлекеттік қызмет көрсетуден негізсіз бас тарту фактілері;
- құжаттарды қарау кезеңдерінің көптігі және қайталануы (мысалы, құжаттар тізімінде көрсетілетін қызметті берушінің өзі берген анықтама бар);
- мемлекеттік қызметтер көрсету стандарттарында оларды көрсетуде негіздердің болмауы;
Жоғарыда аталған барлық тармақтар бойынша бұзушылықтар анықталған жоқ. 
Сондай-ақ барлық мәселелер бойынша келген мамандарға бөлім мамандары түсініктеме береді.  
Мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша шағымдар түскен жоқ.

1. Сонымен қатар, мемлекеттік меншіктегі және жер пайдалануға берілмеген жер учаскелерін шаруа немесе фермер қожалығын, ауыл шаруашылығы өндірісін жүргізу үшін уақытша өтеулі жер пайдалану (жалға алу) құқығымен беру осы бапта белгіленген тәртіппен және шарттарда шаруа немесе фермер қожалығын, ауыл шаруашылығы өндірісін жүргізу үшін уақытша өтеулі жер пайдалану (жалға алу) құқығын беру жөніндегі Заңнама талаптарын басшылыққа ала отырып конкурс негізінде жүзеге асырылады:
- ҚР Жер Кодексінің 43-1 бабы;
- Шаруа немесе фермер қожалығын, ауыл шаруашылығы өндірісін жүргізу үшін уақытша өтеулі жер пайдалану (жалға алу) құқығын беру жөніндегі конкурсты ұйымдастыру мен өткізу қағидаларын бекіту туралы Қазақстан Республикасы Премьер-Министрінің орынбасары – Қазақстан Республикасы Ауыл шаруашылығы министрінің 2018 жылғы 20 желтоқсандағы № 518 бұйрығы (әрі қарай - Қағида).
Конкурс өткізу тәртібі кезінде, Жер комиссиясы конкурстық ұсыныстарды бағалайды, салыстырады және жеңіп алған конкурстық өтінімді айқындайды.
Ең жоғары балл алған қатысушы жеңімпаз болып танылады.
Екі және одан да көп конкурстық ұсыныстардың тартылатын инвестицияның ұсынылған көлемі бойынша балдары тең болған жағдайда конкурстың жеңімпазы комиссия мүшелерінің ашық дауыс беруі арқылы анықталады. Бұл жағдайда ең жоғары балл алған және комиссия мүшелерінің ең көп дауысын алған қатысушы жеңімпаз болып танылады.
Осы кезде сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталуда.
Ұсынымдар: Шаруа немесе фермер қожалығын, ауыл шаруашылығы өндірісін жүргізу үшін уақытша өтеулі жер пайдалану (жалға алу) құқығын беру жөніндегі конкурсты ұйымдастыру мен өткізу қағидаларын бекіту туралы Қазақстан Республикасы Премьер-Министрінің орынбасары – Қазақстан Республикасы Ауыл шаруашылығы министрінің 2018 жылғы 20 желтоқсандағы № 518 бұйрығына өзгерістер енгізу қажет. 
2. Шаруа немесе фермер қожалығын, ауыл шаруашылығы өндірісін жүргізу үшін уақытша өтеулі жер пайдалану (жалға алу) құқығын беру жөніндегі конкурсты ұйымдастыру мен өткізу қағидаларын бекіту туралы Қазақстан Республикасы Премьер-Министрінің орынбасары – Қазақстан Республикасы Ауыл шаруашылығы министрінің 2018 жылғы 20 желтоқсандағы № 518 бұйрығының 23 тармағына сәйкес, осы ауданда, қалада, ауылда, кентте кемінде 5 жыл тұратын адамдарға конкурстық ұсыныстарына қосымша 10 балл беру түрінде артықшылық беріледі. 
Қағидада конкурска қатысушылардан қосымша нақты тұратыны немесе тұрмайтындығы туралы құжаттар сұрату қарастырылмаған.
Конкурс өткізу кезінде бұл мәселе бойынша тек ауылдық округінің әкімінің және жергілікті қауымдастық мүшесінің айтуы бойынша реттеледі.
Алайда аталған комиссия мүшелерінің тек айтуы бойынша көрсетілуі сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне әкеліп соқтырады. Өйткені жалған ақпарат беру арқылы бір адамға мүдделерін қорғау тәуекелі бар.
3. Жер пайдаланушылармен шарттар жасау кезінде, жер пайдаланушылармен, яғни тиісті шаруа қожалығының хаттамасына сәйкес жер телімдері бөлініп жаңадан шаруа қожалықтары құрылып, жер телімдері пайдалануға берілуде. Алайда бұл жер учаскелері өз кезегінде мақсатты түрде пайдаланбай басқа жер пайдаланушыларға беріліп кетуде.  
Ұсынымдар:
Қазақстан Республикасының жер кодексіне өзгеріс еңгізу керек. 
Қарағанды облысы Жер қатынастары басқармасына ұсыныс жолданады.

4. Рұқсат беру функцияларын іске асыру.
 «Қарқаралы ауданының жер қатынастары бөлімі» мемлекеттік мекемесінде рұқсат беру функциялары қарастырылмаған.

5. Бақылау-тексеру функцияларын іске асыру. 
«Қарқаралы ауданының жер қатынастары бөлімі» мемлекеттік мекемесінде бақылау-тексеру функциялары қарастырылмаған.

6. Бюджет және қаржы қаражатын игеру.
ҚР Бюджет Кодексіне және Қазақстан Республикасының заңнамаларымен регламенттеледі.
Аудан бюджетінің жобасын қараудың, талқылаудың және бекітудің барлық кезеңдеріндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері алынып тасталды.
«Қазақстан Республикасында ақпаратқа қол жеткізу туралы» ҚР Заңыңа сәйкес бюджет қаражатын жұмсау бойынша ақпараттық ашықтық сақталады.

7. Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу.
«Қарқаралы ауданының жер қатынастары бөлімі» ММ, аудандық жер мәселелерін шешу жөніндегі комиссия хаттамасының қорытындысы негізінде, аудан әкімдігінің, қала, кент және ауылдық округ әкімдерінің шешімдері қабылданады. Осы шешімдер негізінде ҚР заңнамаларына сәйкес шарттар жасалады.
Осы шарттар жасау кезінде, жер пайдаланушылармен, яғни тиісті шаруа қожалығының хаттамасына сәйкес жер телімдері бөлініп жаңадан шаруа қожалықтары құрылып, жер телімдері пайдалануға берілуде. Алайда бұл жер учаскелері өз кезегінде мақсатты түрде пайдаланбай басқа жер пайдаланушыларға беріліп кетуде.  

8. Ақпараттық жүйелерді әзірлеу және пайдалану.
 Аудандық жер қатынастары бөлімімен Ақпараттық жүйелерді жеткізушілермен шарттар жасалды: «Фирма Пласт» ЖШС (1-С Бухгалтерия), «Е-лицензиялау», «https://geo.qarobl.kz/entry» «https://armegkn2.gov4c.kz/!» олар бөлімнің ақпараттық жүйелерін сүйемелдеу және техникалық қолдау бойынша қызметтер көрсетеді.

9. Ұйымдастыру-басқару қызметінен туындайтын өзге де мәселелер.
 2025 жылы Аудандық жер қатынастары бөліміне «Е-өтініш» арқылы 77 өтініш келіп түсті, өтініштер Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген мерзімде қаралып, орындалды.


 «Қарқаралы ауданының 
жер қатынастары
бөлімі» ММ-нің басшысы                                           Г.К. Тойганбаева




Қарқаралы Су» КМК сумен жабдықтау және су бұруды өткізу және оларды есепке алу болімінің қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау нәтижелері бойынша
ТАЛДАМАЛЫҚ АНЫҚТАМА

Қарқаралы қаласы                                                                            23 шілде 2026 жыл

         Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау"Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы" Қазақстан Республикасының Заңымен, сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларымен,
Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі Төрағасының 19.10.2016 №12 бұйрығымен бекітілген, Агенттік Төрағасының бұйрығымен бекітілген сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу бойынша әдістемелік ұсынымдар, Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл (Сыбайлас жемқорлыққа қарсы қызмет) жөніндегі 30.12.2022 жылғы № 488 бұйрығы, "Қарқаралы ауданының тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі " ММ басшысының 2026 жылғы 16.06.2026 № 35/1-ө бұйрығы негізінде жүргізілді.
Тексерілетін кезең 01.01.2025 жылдан 31.12.2025 жылға дейін, талдау жүргізу мерзімі 2026 жылғы 16 маусымнан-28 шілде аралығында.
 	Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдауды жұмыс тобы келесі құрамда жүргізді:
Искаков Абылай Жумабаевич - бөлім басшысының м.а.;
Сайдалина Дана Нуртаевна – бөлім маманы;
Алимбаев Қуатбек Женісұлы – «Қарқаралы Су» КМК заңгері;
Байтуллин Нұрлан Мадиғалиевич – қоғамдық кеңес мүшесі.

	Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау объектісі "Қарқаралы Су"  КМК сумен жабдықтау және су бұруды өткізу және есепке алу бөлімінің қызметі болып табылады (бұдан әрі мәтін бойынша Бөлім) келесі бағыттар бойынша:
1) персоналды басқаруда, қызметтер көрсетуде, сумен жабдықтау және су бұру қызметтерін өткізу және есепке алу бөлімінің қызметінде рұқсат беру функцияларын іске асыруда сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау;
2) сумен жабдықтау және су бұру қызметтерін есепке алуды өткізу бөлімінің ұйымдастыру-басқару қызметінде сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.

	Талдау объектісінің қызметін реттейтін құқықтық актілер
	Сумен жабдықтау және су бұруды өткізу және есепке алу бөлімі өз қызметінде 2003 жылғы 9 шілдедегі Қазақстан Республикасының Су кодексін басшылыққа алады, 2018 жылғы 27 желтоқсандағы "табиғи монополиялар туралы" Қазақстан Республикасының Заңымен, Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 28 ақпандағы № 163 бұйрығымен бекітілген Елді мекендерді сумен жабдықтау және су бұру жүйелерін пайдалану қағидаларымен, м. а. бұйрығымен бекітілген коммуналдық қызметтерді көрсетудің үлгілік қағидаларымен. Қазақстан Республикасы Индустрия және инфрақұрылымдық даму министрінің 2020 жылғы 29 сәуірдегі №249 бұйрығымен бекітілген Сумен жабдықтау және (немесе) су бұру саласындағы табиғи монополиялар субъектілері қызметкерлерінің іс-қимылдарының нақты тәртібі бар қызметтер көрсетудің Үлгілік регламентімен, 3-қосымша, сумен жабдықтау қызметтерін ұсынуға арналған үлгілік шартпен және Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2019 жылғы 24 маусымдағы №58 бұйрығымен бекітілген су бұру (немесе) 6-қосымша, Қазақстан Республикасы Құрылыс және тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық істері агенттігі Төрағасының 2011 жылғы 26 қыркүйектегі №354 бұйрығымен бекітілген, Елді мекендерді сумен жабдықтау және (немесе) су бұру қызметтерінің ұсынылған көлемдерін есептеу әдістемесімен, Қарағанды облысы Қарқаралы ауданы әкімдігінің 2021 жылғы 3 қарашадағы № 373 қаулысымен, Қарқаралы ауданы әкімдігінің 19.03.2021 жылғы № 119 қаулысымен бекітілген КМК Жарғысымен және Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік-құқықтық актілерімен бекітілген Қарқаралы ауданы бойынша коммуналдық қызметтер көрсету қағидаларымен. "Қарқаралы Су" КМК сумен жабдықтау және су бұруды өткізу және есепке алу бөлімінің қызметін регламенттейтін заңнамалық актілерде сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін дискрециялық өкілеттіктер мен нормаларды талдау нәтижелері бойынша анықталған жоқ.

	1. Персоналды басқару
	Талдау жүргізу кезінде бөлімнің штат саны 84 бірлікті құрайды, нақты саны 70 қызметкерді құрайды.
	Тексерілетін кезеңде бөлімге 13 қызметкер қабылданды, 19 қызметкер жұмыстан шығарылды, оның ішінде:
- өз еркімен - 17 қызметкер.
	Бөлімнің бос лауазымдары бойынша хабарландырулар ENBEK kz электрондық еңбек биржасында орналастырылады.
	Тексерілетін кезеңде еңбек тәртібін бұзу фактілері анықталған жоқ. Тәртіптік жауапкершілікке негізсіз тарту және тәртіптік жазаларды негізсіз мерзімінен бұрын алып тастау фактілері анықталған жоқ.
	Тарту мерзімі кезеңінде бөлім қызметкерлерін көтермелеу фактілері тәртіптік жауапкершілік анықталған жоқ.
Тексерілетін кезеңде бөлім қызметкерлеріне сыйақы беру, негізсіз төлемдер фактілері анықталған жоқ.
	Персоналды басқаруда кадрлардың ауысуында сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің фактілері анықталған жоқ.

	2. Мүдделер қақтығысын реттеу
	Бір жағынан әкімшілік регламенттер, лауазымдық нұсқаулықтар және екінші жағынан жоспарлы көрсеткіштер арасында қайшылықтардың болуы анықталған жоқ.
Бөлім қызметкерлерінің жеке істерін зерделеу барысында мүдделер қақтығысы фактілері, сондай-ақ квазимемлекеттік сектор субъектісінде басқару функцияларын орындайтын тұлғалардың және басшымен мемлекеттік функцияларды орындауға уәкілеттік берілген тұлғаларға (бұдан әрі-лауазымды тұлғалар) теңестірілген тұлғалардың үлестестігі, жақын туыстарының, жұбайларының бірлескен жұмысы, лауазымды тұлғалардың үлестестігі анықталған жоқ.
	Лауазымдарды қоса атқару, қызмет көрсету аймағын кеңейту және уақытша болмаған қызметкердің міндеттерін орындау кезіндегі мүдделер қақтығысын зерделеу барысында сыбайлас жемқорлық тәуекелдері анықталған жоқ.
	Сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдарды сақтау
Қазақстан Республикасы Салық кодексінің 630-бабының нормаларына сәйкес активтер мен міндеттемелер туралы Декларацияға талдау жүргізу кезінде бөлімнің барлық қызметкерлері мен олардың жұбайлары ұсынды.
	Ұсыныстар:
- бөлім қызметкерлерінен сыбайлас жемқорлық қылмыс жасағаны туралы мәліметтерді талап ету;
- кәсіпорын қызметкерлерінің Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасы нормаларының талаптарын мүлтіксіз орындауын қамтамасыз ету.

	3. Тұтынушыларға қызмет көрсету
	Тұтынушыларды қызмет көрсету тәртібі туралы хабардар ету мақсатында оперзалда келушілер үшін қолжетімді жерде орналасқан бөлімнің стендтерінде қабылдау тәртібін, байланыс телефондарын, үлгілік мәселелер бойынша өтініштердің үлгілерін, сондай-ақ сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы үгіт материалдарын түсіндіретін ақпарат орналастырылған.
	Тұтынушыларға, бөлім қызметкерлеріне қызмет көрсету кезінде табиғи монополиялар субъектілері қызметкерлерінің іс-қимылдарының нақты тәртібімен қызмет көрсету регламенті сақталады.
	Тексерілетін кезеңде бөлім көрсететін қызметтердің сапасына шағымдар түскен жоқ.
	Тексерілетін кезеңде қызмет көрсету мерзімдерін бұзу, регламентте көзделмеген құжаттарды талап ету, Қызмет көрсетуден негізсіз бас тарту фактілері анықталған жоқ.
	4. Бақылау функцияларын іске асыру
	Сумен жабдықтау және су бұру желілерін, есепке алу аспаптарын қарау кезінде, сондай-ақ тұтынушыларды есепке алу аспаптарының көрсеткіштері мен пломбаларын алу кезінде бөлім қызметкерлері қызметтік куәліктерін көрсетпейді,себебі бөлім қызметкерлеріне қызметтік куәліктер берілмеген . 
	Тұтынушыларды сумен жабдықтау және су бұру жүйелеріне жоспарлы тексеру жүргізу кезінде бөлім қызметкерлері тиісті актілер жасайды, қажет болған жағдайда актілер комиссиялық түрде жасалады. Актілер: "актілер журналы: нақты тұрғылықты жерін бақылау тексерулері", "алуға арналған Журналға"тіркеледі, "пломбалауға арналған Журнал"ашылмаған. Журналдар істер номенклатурасында есепке алынбаған, тігілмеген, нөмірленбеген және мөрмен бекітілмеген. Тексерілетін кезеңде бөлім қызметкерлерінің сумен жабдықтау және су бұру жүйелеріне тексеру жүргізу кезінде актілер жасаудың заңдылығы мәселелері бойынша тұтынушылардан шағымдар түскен жоқ.
	Тұтынушыларға шектеулерді және (немесе) қосымша міндеттемелерді айқындайтын құжаттарды есепке алудың тіркеу журналдарын тиісінше ресімдемеу құжат айналымының белгіленген тәртібін бұзу болып табылады, осыған байланысты мынадай сыбайлас жемқорлық тәуекелдері болуы мүмкін:
- тұтынушыларды сумен жабдықтау және су бұру жүйелеріне жоспарлы зерттеулер жүргізу нәтижелерін "жоғалту" қаупі, әсіресе тұтынушыда суды есепке алу схемасын бұзу фактілері анықталған кезде.
	Ұсыныстар:
- бөлімде істер номенклатурасына, журналдарға түгендеу жүргізу,пломбалауды тіркеу журналын ашу
- құжаттау, құжаттаманы басқару ережелерінің мүлтіксіз сақталуын қамтамасыз ету.
Тұтынушыда суды есепке алу схемасын бұзу фактілері анықталған кезде тұтынушыға қызметтік жазбаның, комиссия хаттамасының және бірінші басшының бұйрығының негізінде елді мекендерді сумен жабдықтау және (немесе) су бұру қызметтерінің көлемін есептеу әдістемесіне сәйкес қайта есептеу жүргізіледі. Тексерілетін кезеңде тұтынушылардан бұзушылықтар анықталған кезде көлемдерді қайта есептеуге шағымдар түскен жоқ.
	5. Жеке және заңды тұлғалармен шарттар жасасу
	Сумен жабдықтау және су бұру қызметтерін ұсынуға жеке және заңды тұлғалармен Шарт жасасуға арналған құжаттарды (бұдан әрі-шарт) Бөлім "бір терезе"қағидаты бойынша қабылдайды.
	Шарттар жасасу кезінде көзделмеген құжаттарды талап ету фактілері анықталған жоқ.
	Тұтынушыларға шектеулерді және (немесе) қосымша міндеттемелерді айқындайтын құжаттарды есепке алудың тіркеу журналдарын тиісінше ресімдемеу құжат айналымының белгіленген тәртібін бұзу болып табылады, осыған байланысты мынадай сыбайлас жемқорлық тәуекелдері болуы мүмкін:
- шартты "жоғалту" тәуекелі не шартта тұтынушының көрсетілетін қызметтерге шарт жасасу туралы өтінішпен жүгінген нақты күніне сәйкес келмейтін шартты жасасу күнін көрсету.
	Ұсыныстар:
- бөлімде істер номенклатурасына, журналдарға түгендеу жүргізу;
- құжаттау ережелерінің мүлтіксіз сақталуын қамтамасыз ету,
құжаттаманы басқару.
	Көрсетілген қызметтер үшін берешекті өндіріп алу бойынша жұмыс тұтынушылардың дербес шоттарына мониторинг жүргізу арқылы жүргізіледі. Берешек болған жағдайда Тұтынушыға хабарлама жіберіледі. Берешекті өтеу жөніндегі міндетті орындамаған жағдайда Бөлім мәжбүрлеп өндіріп алу үшін материал дайындайды. Көрсетілген қызметтер үшін берешекті мәжбүрлеп өндіріп алуды жеке сот орындаушылары Нотариустың атқарушылық жазбаларының негізінде жүзеге асырады. Тексерілетін кезеңде материалдарды атқарушы жазба шығаруға негізсіз жіберу фактілері не тұтынушылардан берешекті мәжбүрлеп өндіріп алуға шағымдар түскен жоқ.

	6. Дебиторлық қарыздармен жұмыс жасау
	Көрсетілген қызметтер үшін берешекті өндіріп алу тұтынушылардың жеке шоттарына мониторинг жүргізу арқылы жүзеге асырылады. Қарыз болған жағдайда тұтынушыға хабарлама жіберіледі. Берешекті өтеу бойынша міндеттеме орындалмаған жағдайда Бөлім мәжбурлеп орындауға материал дайындайды. Көрсетілген қызметтер үшін берешекті мәжбурлеп өндіріп алуды жеке сот орындаушылары нотариустың атқарушылық ұйғарымдары негізінде жүзеге асырады. Тексерілетін кезеңде атқарушылық құжатты беруге материалдарды негізсіз жіберу фактілері немесе тұтынушылардан мәжбурлеп орындату туралы шағымдар болған жоқ. 
	Қасақана немесе байқаусызда сыбайлас жемқорлық тәуекелін жасау ықтималдығы:
- бөлім басшысының мәжбурлеп орындату үшін тұтынушылық берешегі бойынша материалдарды жібермеу немесе уақтылы жібермеу тәуекелі.
	Ұсыныстар
-бөлім басшысына тұрақты негізде (тоқсанына бір реттен кем емес) бақылаушылардан дебиторлық берешек бойынша қабылданған шаралар туралы есепті сұрату және тұтынушы базасы бойынша дебиторлық берешекті жеке бақылау.
Сонымен қатар бөлім басшысының міндеттеріне сумен жабдықтау және су бұру қызметтері бойынша төлемдерді қайта есептеу және берешекті есептен шығару жөніндегі комиссияның қарауына ұсынылған материалдарды дайындау кіреді. Есептен шығару актісін дайындау кезеңінде сыбайлас жемқорлық тәуекелі  мүмкін – белгілі бір борышкерді дебиторлық берешекті есептен шығару актісіне қосу. Есептен шығаруға жататын дебиторлық берешек бойынша материалдарды: директордың экономика және қаржы жөніндегі орынбасары, өндірістік-техникалық бөлім бастығы, заң кеңесшісі бар комиссия қарайды. Отырыс барысы туралы хаттама жасалады, онда комиссияның әрбір мүшесі қол қойып берешекті есептен шығарудың негізділігі туралы өз көзқарасын білдіреді. Дебиторлық берешекті есептен шығару актісіне (өкіміне) комиссия отырысының хаттамасы негізінде бірінші басшы – директор қол қояды. Осылайша, кәсіпорын басшысының жеке бас пайдасы үшін дебиторлық берешекті есептен шығару туралы шешім қабылдауға бастамасы жоқ, бұл сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің туындау мүмкіндігін болдырмайды.

	7. Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері туралы басқа ақпарат көздері

	Талданатын кезеңде уәкілетті мемлекеттік органдар бөлімді тексерген жоқ, сот актілері мен прокурорлық қадағалау актілері жоқ.
Бөлімнің лауазымды тұлғалары мен қызметкерлеріне қатысты жағымсыз ақпаратты анықтау үшін бұқаралық ақпарат құралдарына мониторинг жүргізілді. Талданған кезеңде теріс материалдар анықталған жоқ.
	Талданып отырған кезеңде жеке және заңды тұлғалардың қолданыстағы сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама мәселелері бойынша өтініштері, шағымдары мен ұсыныстары бөлім қызметкерімен келіп түскен жоқ.
	Бөлім қызметкерлерімен қолданыстағы сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнама түскен жоқ.

	8. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл бойынша жұмысты ұйымдастыру
Бөлімнің ақпараттық стендтерінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы тақырыптағы ақпараттық плакаттар орналастырылмаған.
	"Қарқаралы Су" КМК сумен жабдықтау және су бұруды өткізу және есепке алу бөлімі қызметінің сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізе отырып, бөлім қызметінде мынадай сыбайлас жемқорлық тәуекелдері болуы мүмкін деген қорытындыға келді:
1) қабылданған сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер мен тыйымдарды қасақана және байқаусызда бұзу тәуекелдері;
2) тұтынушыларды сумен жабдықтау және су бұру жүйелеріне жоспарлы тексеру жүргізу нәтижелерін "жоғалту" қаупі, әсіресе тұтынушыда суды есепке алу схемасын бұзу фактілері анықталған кезде.
3) шартты "жоғалту" тәуекелі не шартта тұтынушының көрсетілетін қызметтерге шарт жасасу туралы өтінішпен жүгінген нақты күніне сәйкес келмейтін шартты жасасу күнін көрсету
	Ұсыныстар:
1) сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін себептер мен жағдайларды жою жөніндегі іс-шаралар жоспарын орындау
2) бөлім қызметкерлерінің сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы заңнамада көзделген шектеулер мен тыйымдар талаптарын мүлтіксіз орындауын қамтамасыз етуге
3) бөлімде Қазақстан Республикасы Үкіметінің 31.10.2018 жылғы №703 қаулысымен бекітілген құжаттау, құжаттаманы басқару қағидаларының мүлтіксіз сақталуын қамтамасыз етуге міндетті
4) Сыбайлас жемқорлыққа қарсы тұрақты дүниетанымды қалыптастыру, кәсіпорын қызметкерлерінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы белсенді мінез-құлық жасау жөніндегі іс-шараларды жалғастыру;
5) кәсіпорын қызметкерлерінің Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнамасы нормаларының талаптарын мүлтіксіз сақтауын қамтамасыз етуге міндетті.
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