
АНАЛИТИtIЕСКАЯ СПРАВКА
по результатам внутреннего анализа коррупционных рисков в

ДеЯТеЛьНости ГУ <Управление энергетики и жилищно-коммунального
хозяйства акимата Костанайской области>>

г. Костанай ( 17) июня 2026 года

В СООтветствии с пунктом 5 статьи 8 Закона Республики Казахстан от
18 НОЯбРя 2015 года (О противодействии коррупции), Методическими
РеКОМенДациями по проведению внутреннего ан€Lпиза коррупционных рисков
УТВеРЖДеННыМи Прик€lзом Председателя Агентства Республики Казахстан по
ПРОТиВодеЙствию коррупции (Антикоррупционной службы) от 30 декабря 2022
ГОДа }lb 488 ОСУЩествлен внутренний ан€шиз коррупционных рисков в ГУ
<<Управление энергетики и жилищно-коммунаJIьного хозяйства акимата
Костанайской области>>.

объектом внутреннего анализа коррупционных рисков (далее - Анализ)
является деятельность ГУ <<Управление энергетики и жилищно-коммун€UIьного
хозяйства акимата Костанайской области>>.

В ЦеЛЯХ ПРоВедения внутреннего анzLлиза коррупционных рисков в
деятельности государственного учреждения прик€tзом исполняющего
обязанности руководителя гу <<управление энергетики и жилищно-
коммун€tпьного хозяйства акимата Костанайской областп> от 19 мая 2026 года
j\lb 53-оД создана рабочая |руппа в составе:

Бисембаев Арман !аулетович - заместитель руководителя, руководитель
рабочей группы;

союз работников строительного комплекса и жилищно-коммун€Lпьного
хозяйства)), член рабочей группы;

МурзагаЛиева Альбина Болаткызы главный специ€tлист отдела
финансирования бюджетных программ, член рабочей цруппы.

внутренний анализ коррупционных рисков проведен в соответствии с
ТИПОВЫМИ ПРаВИЛаМи проведения в}Iутреннего анaLлиза коррупционных рисков,
а также методическими рекомендациями по проведению внутреннего анzLлиза
коррупционных рисков, утвержденными приказом Председателя дгентства
республики Казахстан по противодействию коррупции от 30 декабря 2о22 года
м 488.

период проведения внутреннего анализа коррупционных рисков - со 2
июня 2025 года по 31 мая 2026 года:

1. Щели и задачи проведеция анализа

I]елью анаlrиза является принятие мер по противодействию и устранению
коррупционных рисков в гу <управление энергетики и жилищно-
коммун.tльного хозяйства акимата Костанайской областп>.



Задачей анЕLпиза является выявление условий и причин, способствующих
совершеНию коррУпционнЫх правоНарушений, и устранение их последствий в
деятелъности гу <<управление энергетики и жилищно-коммунального
хозяйства акимата Костанайской областп>.

2. Источцики информацииl использованные в ходе анализа
согласно гryнкту 15 Правил проведения внутреннего анализа

коррупционных рисков источниками информации для проведениrI внутреннего
анЕLлиза коррупционных рисков являются :

1) правовые акты и внутренние документы, реryлирующие деятельность
объекта ан€Lлиза;

2) коррупционные риски в организационно-управленческой деятельности;3) обращениЯ физических и юридических лиц в отношении объекта
ан€шиза;

4) результаты проверок, ранее проведенных государственными органами
в отношении объекта анализа;

5) результаты антикоррупционного и общественного мониторинга;
6) гryбликации в средствах массовой информации;
7) сведения правоохранительных органов, неправительственных

организаций и граждан;
8) анализ судебной практики;
9) реалиЗация контролъных и рzврешительных функций;10) иные сведениrI, ПРедставление которых не запрещено

законодательством Республики Казахстан.

I. Коррупционные риски в нормативных правовых актах

управлением проведен анализ действующих нормативно-правовых актов,
в которых были выявлены коррупционные риски:

Коррупционный риск:
Анализ Правил приватиз ации жилищ из государственного жилищного

фонда вьUIвил недостаточную регламентацию процедур мониторинга
прохожДения документов и информированиrI з€UIвителей о ходе рассмотрениязаявлений. Отсутствие нормативно закрепленного механизма отслеживания
этапоВ рассмотрениrI документов и предоставления заявителям информации о
статусе заявления может создаватъ условия для непрозрачности процедур,
затягивания сроков рассмотрения и применения субъективного подхода при
принятии решений.

рекомендации: направить в уполномоченный государственный орган
предложениrI о рассмотрении вопроса внесения изменений и дополнений в
Правила приватиЗации жилищ из государственного жилищного фонда в части:

- установления механизма мониторинга прохождения документов на всех
этапах рассмотрения заявления;

- инфорМированиЯ заявителей о ходе рассмотрения заявлений;



з

- обеспечения возможности отслеживания статуса рассмотрения
заявления;

- расширения использования электронного документооборота и
межведомственного информационного взаимодействия.

Коррупционный риск:
Анализ Правил распределения сжиженного нефтяного газа, ре€lлизуемого

вне товарных бирж, показЕtл отсутствие в Правилах достаточных механизмов
проверки достоверности сведений, представляемых субъектами рынка при

формировании потребности в СНГ. Указанное обстоятельство создает условия
для предоставления недостоверных сведений, необоснованного получения
дополнительных объемов газа и применения субъективного подхода при
распределении и перераспределении объемов СНГ.

Рекомендация по устранению: направить предложения в

уполномоченный орган о рассмотрении вопроса внесения изменений в Правила
распределения сжиженного нефтяного газа, ре€tлизуемого вне товарных бирж,
предусматривающих:

1. автоматизированную сверку представляемых сведений с
государственными информационными системами ;

2. установление единых критериев формированиrI потребности и
перераспределения объемов СНГ;

З. повышение прозрачности процедур распределения и
перераспределения объемов СНГ.

Коррупционный риск:
Анализ нормативных правовых актов, реryлирующих порядок

сУбсидирования стоимости усJtуг по подаче питьевой воды, выявил
недостаточную регламентацию механизмов проверки достоверности сведений,
представляемых получателями субсидий. Отсутствие детапизированных
процедур KoHTpoJUI и ответственности за представление недостоверных данных
МОЖеТ создавать условия для искажения отчетности и необоснованного
получения бюджетных средств.

Рекомендации по устранению: направить предложения в

УПОЛНОМоченныЙ орган о рассмотрении вопроса внесениrI изменениЙ в
нормативные правовые акты, реryлирующие порядок субсидирования
стоимости услуг по подаче питьевой воды, в части:

- Усиления механизмов проверки достоверности представляемых
сведений;

- конкретизации ответственности за представление недостоверной
информации;

- совершенствования процедур внутреннего контроля.



П. Коррупционные
деятельности

2.2. Кадровая политика

Управленае персонаJлоtи, в mол| часле сменяеIwосmь KadpoB
IIТТаТНаЯ ЧИСЛенность государственных служащих составля ет 27 единиц.

Фактическ€ш численностъ составляет 2З единицы. Вакансии 4.
Сменяемость кадров. В управлении со 2 июня 2о25 года по 31 мая 2026

года: освобождено от занимаемой должности 9 сотрудников, в связи с занятием
другой государственной должности 4, в связи с переездом в другой город 1, по
собствеНномУ желаниЮ 1,в связИ с достижением пенсионного возраста 2, в
связи с уходом из государственного органа 1, уволенных по отрицательным
мотивам нет.

Повышение кв€Lлификации/переподготовка кадров Qwесmо прохоuсdенuя:
фuлuал дкаdемuu zocydapcmleшHozo управлен1,1я прu Презudенmе Республuкu
Казахсmан по Косmанайской обласmu): со 2 июня 20zз года по з1 мая 2026
года:- 8 служащих (I руковоdumель управленuя (D-0-I), 4 руковоdumель оmdела
(D-O"S) u 3 zлавных спецuqлuсmа (D-0-4).

занятие административной государственной должности осуществляется
на конкурсной основе В соответствии с нормами законодательства о
государственной службе. Все государственные служащие соответствуют
квалификационным требованиям, предъявляемым к занимаемой должности.

Щокументы на специ€Lльную проверку направляются своевременно.
управление имеет подведомственную организацию: Коммунальное

государСтвенное предприятие <<Костанайюжэлектросервис)> Управления
энергетикИ и жилищно-коммун€rлъного хозяйства (dалее - кгП кюэс) и
осуществляет следующие виды деятельности:

1) передача и распределение электроэнергии ;2) покупка электрической энергии в целях электроснабжения;
энергоснабжение;
подключение к электрическим сетям по заявке потребителей;
пропуск специzшизированных автотранспортных средств и других

риски организационно-управленческой

2.1. Оказание
Управление не

государственных услуг
ок€lзывает государственные услуги.

з)
4)
5)

негабаритных грузов под ВЛ-0 ,4 -22О lВ;
6) установка приборов учета;
7) техническое обслуживание, ремонтl J rý?lпичýUкUý OUсJIуживание, ремонт и реконструкция электрических

сетеЙ и оборУдов аниЯ (воздушные линии, кабельные линии, подстанции,
трансформаторные подстанции, комплектные трансформаторные подстанции,
трансформаторы, высоковольтные вводы, внутрикварт€lJIьное освешение_вводы, внутрикварт€lJIьное освещение,
электрические сети И оборудование, обслуживаемые по договорам
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доверителъного управления имуществом, находящ имся в коммун€lJIънойсобственности).
в ходе анализа деятельности кгп кюэс выявлен коррупционный рискпри выдаче технических условий и согласовании исполнительной

документации, связанный с возможностъю субъективной
представленных документов и затягивания сроков их рассмотрения.Рекомендация

-обеспечитъ контролъ соблюдения сроков выдачи технических условий;-обеспечить фиксацию этапов согласьвания исполнительной
документации;

-проводитъ выборочный мониторинг соблюдения процедур.
-продолжитъ проведение рЕtзъяснителъных семинаров поантикоррупционныМ стандартаМ для матери€lJIъно-ответственныХ лиц иинженерно-технического персонала.

f ас цuпл ан ар ная пр акmака.
Со 2 июня 2025 года по З 1 мая 2о26 года:фактов нарушения трудовой

дисциплины и нарушений ограничений, связанных с пр.б"r"u""Ь, нагосударственной службе, не зарегистрировано.
Факты принятия на работу ЛиЦ, ранее совершивших коррупционные

правонарушения, факты конфликта интересов не зарегистрированы. Частойсменяемости кадров не вьUIвлено, сменяемость кадров в основном связана спереходом сотрудников на друryю государственную должностъ.Со 2 июнrI 2025 года по 31 мая 2026 года:к дисциплинарнойответственности в виде замечания привлечены З сотрудника - из них 2 главных
специ€tлиста (D-o -4) и 1 заместитель руководителя Фo-zl.Служащих управлениrI, привлеченных к дисциплинарнойответственности за совершение коррупционных правонарушений,,
не имеется.

этический кодекс государственных служащих Республики Казахстан
(Правила служебной этики госудаDственньтх спчжятттиrс) vI .г11\/rэтики государственных служащих) трудовая

дисциплина сотрудниками не нарушалась.

оценки

в финансово-хозяйственной

сотрудниками приняты антикоррупционные ограничения.
в средствах массовой информации на сотрудников негативная

информация не рЕвмещаJIась.

Конфлuкm анmересов
Конфликта интересов,

Управления не установлено.

Выявление коррупционных рисков
деятельности:

Коррупционные риски, связанные
деятельностъю не выявлены

нарушений деятельности сотрудников

финансово-хозяйственной



2.3. ЩифровизаЦия процессов. Щокументооборот

Учеm dокуменmоцаа
Пр" осуществленииrrри осуществлении деятелъности, Управлением используются

программные обеспечения и информационные системы: Ощо, ерs.gъv.kz,

9УЗТ::ЧО, jУпlrr"r." 9:о*тrц Оr*р"rтые данные, ИС <<Е-Обращение>,

-,.) ,.л-*rJч L\ч.,и EPSD (единый порт€UI длЯ проведения кЬмплексной вневедомственной
экспертизы по проектам строительства).

используемые ис охватывают все области деятельностигосударственного органа, позволяют своевременно и эффективно выявлять,
регистрироватЬ И обмениватъся данными. Автомurйauц", деятельностислужбы управления персон€IJIом, бухгалтерии и делопроизводства позволяет
избежатъ волокиты, бюрокр атии и нагрузки на государственные органы.

2.4. Рассмотрение обращений физических и юридических лиц

согласно ан€rлизу обращений, поступивших за истекший период со 2
июня 2025 года по З 1 мая 2026 года:
поступило 694 обращений физических и юридических Лиц, из них:
Заявлений- 424,
Жалоб - 22,
Предложений - 58,
Прочих - 190.

основной объем поступивших обращений относится к вопросам
энергетики, тепла, жилищно-коммун€шьного хозяйства и по газу.
Из 694 обращений: перенаправлено _ 298, рассмотрено Управлением - з96,
прекращено - 29,

Обращения рассматриваются соответствии нормами
АдминистративногоfIлминистративного процедурно-процессу€Lпьного кодекса Республики
Казахстан от 29 июня 2о2о года Jю 350-vI (далее _ Аппк рк).

проводится правовой всеобуч сотрудников Управления lrо рzвъяснениюнорм АППК РК.

2.5. Обеспечение открытости информации

управлением информации размещается на официальном интернет-
ресурсе, в социЕtпьных сетях Instagram, Facebook.

2,6. Результаты антикоррупциоцного и общественного мониторинга

за ана-ltизируемый период в отношении Управления антикоррупционного
и общественного мониторинга не проводилось.



2,7, Реализация контрольных и разрешительных функций

функций не входитОсуществление контрольно-надзорных
компетенцию Управления.

2.8. Анализ судебной практики

Управление за ан€LлизиРуемыЙ периоД участвов€tло в З судебныхпроцессах в качестве ответчика, представителями по доверенности выступализаместитель руководителя Бисембаев А.щ.; руководитель отдела разработки и
реаJIизации инвестиционных проектов Искалиев Т.Р.; главный 

".r"ц"uо"a.дотдела финансирования бюджетных программ МурзагаJIиева А.Б.

2.9. Сведения о результатах проверок надзорных органов

в анализируемом периоде проведен государственный аудит Высшейаудиторской палатой Республики Казахстан.
по результатам аудита установлены отдельные нарушения финансово-хозяйственного характера. Управлением приняты меры по их устранению в

установленном законодательством порядке.
Анализ результатов аудита не выявил обстоятелъств, свидетельствующихо нЕlJIичии коррупционных рисков либо коррупционных правонарушений состороны должностных лиц Управления.

2.10. Сведения о результатах проверок фискальных органов
проверки фискальных органов не проводились.

2,11, Сведения правоохранительных органов, цеправительственных
организаций и граждан

Из правоохранительных органов, а также от
неправительственных организаций и граждан,
правонарушений уполномоченными лицами объекта

Согласно данным мониторинга средств
соци€rльных сетей, прочих интернет-ресурсов

фактов
ан€UIиза, не

представителей
коррупционных
ПОСТУПЕLЛО.

2.12- Мониторицг сми и иных источциков информации

коррупционных правонарушений со стороны уполномоченных
анализа не установлено.

массовой информации,
о

лиц
публикаций фактах

объекта



Вывод

По итогам проведенного вIIутреннего анЕUIиза коррупционных рисковвыявлены следующие коррупционные риски:
_ 1, В Правилах приватизации жилищ из государственЕого жилищного
фонда установлена недостаточная регламентация процедур мониторинга
прохождения документов и информирования заявителей о ходе рассмотрениязаявлений' что можеТ создаватЬ условия дJUI непрозрачности tIроцедур и
применения субъективного подхода при принrIтии решений.

2, В ПРаВИЛаХ РаСПРеДеЛения сжиженно.о ,rЪ6r"ного газа, реаJIизуемоговне товарных бирж, отсутствуют достаточные механизмы проверки
достоверности сведений, представляемых субъектами рынка при форм"роuurr""потребности в снг, что создает условия для предоставления недостоверных
данных и необоснованного распределения объемов г€ва.3. В нормативных правовых актах, реryлирующих порядоксубсидирования стоимости усJtуг по подаче питъевой воды, выявлена
недостаТочнaш регламентациrI механизмов проверки достоверности сведений,
представляемых получателями су б сидий, что может способствовать искажению
отчетности и необоснованному получению бюджетных средств.

4, В деятелъности кГП <<Костанайюжэлектросервис)) вьUIвлен риск при
выдаче техничеСких услОвий П согласоВаниИ исполнительной документuцir, ,связанный с возможностью субъективной оценки представленных документов
и затягивания сроков их рассмотрения.

по резулътатам проведенного анализа установлено, что выявленные
коррупционные риски носят преимущественно нормативно-правовой и
организационно-управленческий характер и связаны с необходимостью
далънейшего совершенствования отдельных процедур, повышения их
прозрачности и усиления механизмов контроля.

Проведенный внутренний анаJIиз коррупционных рисков за
анализируемый период не выявил фактов коррупционных правонарушений со
стороны сотрудников Управления, жалоб коррупционного характера, а также
случаев конфликта интересов.

Рекомендации:

- Направитъ соответствующие предложения в уполномоченныегосударственные органы для рассмотрениrI вопроса о совершенствовании
нормативных правовых актов.

- обеспечить реапизацию организационных Мор, направленных на
повышение прозрачности принимаемых решений и соблюдение требований
антикоррупционного законодателъства.
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- Продолжитъ работу по обеспечению открытости деятелъности
УправлеНия посредствоМ рrLзмещения информации ru о6"ц"альном интернет-
ресурсе и в социальных сетях.

- На постоянной основе
коррупции и соблюдению требований антидорруп ного законодательства.

Руководитель А. Сабыржан

Руководитель рабочей группы:
Рабочая группа:

по профилактикепроводитъ мероприятия
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