

Жамбыл облысының санитариялық-эпидемиологиялық бақылау департаментімен оның аумақтық басқармаларына 2026 жылдың 7 айында  935 өтініш түсті, оның ішінде – 110  заңды тұлғадан, 825 жеке тұлғадан. Өтініштердің негізгі бөлігі бастапқы сипатта болды, қайталанғандар – 0, телнұсқалар - 160.
Оның ішінде:
· өтініш – 741;
· шағым – 65;
· сұраулар, пікірлер, ұсыныстар – 129.
Барлығы 924 өтініш қаралған, оның ішінде қабылданған шешіміне қарай:
· 446-әкімшілік рәсім тәртібімен;
· 81-жеңілдетілген әкімшілік рәсім тәртібімен;
· 397- жолданғандар.
Қаралуда -34.
2025 жылдағы қалдық 23 өтініш, барлығы 958 өтініш.
Өтініштерді талдау кезінде олардың әр-түрлі санаттарға бөлуге болады: коммуналдық гигиена объектілеріндегі, ТКШ салаларындағы, үй иелігіндегі және т. б. Бұзушылықтар - 302;сауда-саттық, тамақтану және тамақ өнеркісібі  объектілеріндегі бұзушылықтар - 252; радиациялық қауіпті объектілердегі бұзушылықтар-0; өнеркәсіптік гигиена объектілеріндегі бұзушылықтар- 126; білім беру және тәрбиелеу объектілеріндегі бұзушылықтар- 66; әкімшілік актілердің, сондай-ақ лауазымды адамдардың әрекеттерінің (әрекетсіздігінің) заңдылығы- 40; эпидемиологиялық мәселелер, биологиялық қауіпсіздік және вакцинация бойынша- 110; басқасы- 39.















В Департамент санитарно-эпидемиологического контроля Жамбылской области и его территориальные управления за 7 месяцев 2026 года поступило 935 обращений, в том числе от юридических лиц 110, от физических лиц 825. Основная масса обращений носит первичный характер, повторных -0, дубликатов - 160.
Из них:
· заявления – 741;
· жалобы – 65
· запросы, отклики, предложения – 129.
Всего было рассмотрено 924 обращения, в том числе приняты решения:
· 446 – в порядке административной процедуре; 
· 81– в порядке упрощенной административной процедуре;
· 397- перенаправлено.
На рассмотрений - 34.
Остаток от 2025 года 23 обращений, итого 958 обращений.
[bookmark: _GoBack]При анализе обращений их можно разделить на следующие категории: нарушений на объектах коммунальной гигиены, сферах ЖКХ, домовладениях и т.д. – 302; нарушений на объектах торговли, питания и пищевой промышенности – 252; нарушений на радиационно опасных объектах – 0; нарушений на объектах промышленной гигиены – 126; нарушений на объектах образования и воспитания-66; законности административных актов, а также действий (бездействий) должностных лиц-40; по эпидемиологическим вопросам, биологической безопасности и вакцинации-110; иное-39.

