



Аналитикалық жазба

 2026 жылдың 3 тоқсанына

«Солтүстік Қазақстан облысы Есіл ауданы әкімінің аппараты» коммуналдық мемлекеттік мекемесінде мемлекеттік қызмет көрсетуді ішкі бақылауды аудан әкімі аппаратының мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері жөніндегі бас маманы жүзеге асырады.
Қазақстан Республикасы цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі Министрінің міндетін атқарушының 2020 жылғы 31 қаңтардағы 
№ 39/НҚ (13.03.2026 жылы өзгерістер енгізілді) бұйрығымен бекітілген Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер Тізіліміне (бұдан әрі – Тізілім) сәйкес жергілікті атқарушы органдар (бұдан әрі-ЖАО) 55 мемлекеттік қызмет көрсетеді.

Мемлекеттік қызмет көрсетілді

2026 жылдың 3 тоқсанында ауданның ЖАО 520 мемлекеттік қызмет көрсетілді (жеке тұлғалар -420, заңды тұлғалар - 100). 
2026 жылғы 2 тоқсан кезеңінде ЖАО «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясы арқылы 11 мемлекеттік қызмет немесе көрсетілген мемлекеттік қызметтердің жалпы санының 2,1 % - ы көрсетілді (2026 жылғы екінші тоқсанда 24мемлекеттік қызмет).
Көрсетілетін қызметті берушілер балама негізде қағаз нысанда кеңсе арқылы көрсеткен, бірақ «электрондық үкіметтің» веб-порталы және (немесе) Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілуі мүмкін 0 мемлекеттік қызмет 
немесе көрсетілген мемлекеттік қызметтердің жалпы санының 0 %
 (2026 жылдың екінші тоқсанында -1қызмет көрсетілді).
Көрсетілетін қызметті алушылармен тікелей байланыссыз көрсетілетін қызметті берушінің ақпараттық жүйелері арқылы электрондық түрде көрсетілген мемлекеттік қызметтер саны 103(жеке тұлғалар). 
Көрсетілетін қызметті берушінің ақпараттық жүйелері арқылы көрсетілетін қызметті алушымен тікелей байланыс және ақпараттық жүйеге өтінімді қолмен енгізу арқылы электрондық түрде көрсетілмеген. 
Барлығы ЖАО электрондық түрде  509  мемлекеттік қызмет көрсетілді немесе 97,9 % (ЭҮП 167 мем.қызмет, «Е лицензиялау»АЖ 239 мем.қызмет, 
АЖ 103 мем.қызмет).

Өзіне-өзі қызмет көрсету секторы 

Электрондық форматта мемлекеттік қызметтерді алу үшін ауданда 58 өзіне-өзі қызмет көрсету секторы жұмыс істейді, оның ішінде 16 ауылдық округтердің аппараттарында, бастауыш, негізгі, орта білім беру ұйымдарында, қосымша білім беру ұйымдарында, мектепке дейінгі білім беру мекемелерінде, бір сектор ашық әкімдікте, бөлімдерде-7, ЖАО 1140 мемлекеттік қызмет көрсетілді.



Мемлекеттік қызмет көрсету мәселесі бойынша азаматтардың өтініші
2026 жылдың 3 тоқсанында мемлекеттік қызмет көрсету сапасы мәселесі бойынша азаматтардың шағымдары мен өтініштері түскен жоқ. 

Ішкі бақылау 
Мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын мемлекеттік бақылау қағидаларына сәйкес, сондай-ақ 2026 жылға бекітілген бақылау іс-шараларының жоспарына сәйкес ағымдағы жылдың 3 тоқсанында мемлекеттік қызметтер саласындағы заңнаманы сақтау жөніндегі 3 бақылау іс шаралары өткізілді («Заградовка ауылдық округі әкімінің аппараты», «Солтүстік Қазақстан облысы Есіл ауданы әкімдігінің экономика және қаржыбөлімі», «Солтүстік Қазақстан облысы Есіл ауданы әкімдігінің сәулет, құрылыс, тұрғын үй-коммуналдық шаруашылығы, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі»). (Актілер қоса беріледі). 
Бақылау іс-шаралары барысында мемлекеттік қызметтер көрсету кезінде мемлекеттік қызметтер көрсету мерзімдерін бұзудың 1 фактісі анықталды. 
Экономика және қаржы бөлімінде мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері бойынша біліктілікті арттыру курстарынан өткені туралы сертификаттың болмауы анықталды.
1 ұсыным әзірленді.

Алдын алу мақсатында мемлекеттік қызметтер көрсету тәртібін айқындайтын нормативтік-құқықтық актілерді зерделеу бойынша мамандармен құқықтық жалпыға бірдей оқыту өткізілді.
1. Мамандармен құқықтық жалпыға бірдей оқыту өткізу.
https://www.facebook.com/share/p/1B5iXE7fLc/== 


Мемлекеттік қызмет көрсету рәсімдерін жетілдіру бойынша бастамалар енгізу

	Әкім аппараты тарапынан мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы коллизияларды жою және оларды жетілдіру бойынша бастамашыл хаттар тұрақты негізде жолданады, 2026 жылдың 3 тоқсанында хат жолданды.:
«Жер учаскесін жалға алу мерзімін ұзарту»
"Жер учаскесін жалға алу мерзімін ұзарту" мемлекеттік қызмет көрсету қағидаларының 9-тармағына сәйкес жер учаскесіне уақытша өтеулі (ұзақ мерзімді, қысқа мерзімді) жер пайдалану (жалдау) құқығын ұзарту (Қазақстан Республикасы Ауыл шаруашылығы министрінің 2020 жылғы 1 қазандағы № 301 бұйрығына 1-қосымша) жер қатынастары жөніндегі уәкілетті органның жауапты орындаушысы 1 жұмыс күні ішінде Мемлекеттік корпорацияға жер учаскесінің шекараларының өзгермейтіндігі туралы мәліметтер беру туралы сұрау салуды жібереді.
Баяндалғанды негізге ала отырып, тиісті сұрау салуды Мемлекеттік корпорацияға жіберу жер қатынастары жөніндегі уәкілетті органның жауапты орындаушысының Қағидаларда белгіленген әрекеті болып табылады. Көрсетілген талапты орындау үшін Есіл ауданы әкімдігінің жер қатынастары бөлімі 2025 жылғы 4 наурызда № 6.10.-1-35/97 "Азаматтарға арналған үкімет "мемлекеттік корпорациясы" КЕАҚ Солтүстік Қазақстан облысы бойынша филиалына тиісті мәліметтерді ұсыну мәселесі бойынша хат жолдады.
Осы сұрау салуға Мемлекеттік корпорация мемлекеттік корпорацияның нұсқаулығына сәйкес осы қызметке баға прейскуранты қолданылатыны туралы жауап жібереді.                                                                Көрсетілген мән-жай жер учаскесінің шекарасының өзгермейтіндігі туралы мәліметтер ретінде қосымша қызмет алу үшін көрсетілетін қызметті алушының мемлекеттік корпорацияға жүгінуі тиіс
Ұсыныс енгіземіз: 1) жер учаскесінің шекараларының өзгермейтіндігі туралы мәліметтер жер учаскесін жалға алу мерзімін ұзарту жөніндегі мемлекеттік көрсетілетін қызмет шеңберінде ұсынылатын мәліметтер тізбесіне енгізілсін.
2) "Азаматтарға арналған үкімет "мемлекеттік корпорациясы" КЕАҚ-на уәкілетті органға жер учаскесін жалға алу мерзімін ұзарту жөніндегі мемлекеттік қызмет көрсету шеңберінде жер учаскесі шекараларының өзгермейтіндігі туралы мәліметтерді тегін беру мүмкіндігін көздеу. 
«Тракторларды және олардың негізінде жасалған өздігінен жүретін шассилер мен механизмдерді, оларға тіркелетін тіркемелерді (оның ішінде арнайы жабдық орнатылған тіркемелерді), өздігінен жүретін ауыл шаруашылығы, мелиорациялық және жол-құрылыс машиналары мен механизмдерін, сондай-ақ жоғары өтімді арнайы машиналарды мемлекеттік тіркеу (қайта тіркеу), тіркеуден шығару, оларға тіркеу құжатын (телнұсқасын) және мемлекеттік тіркеу нөмірлік белгісін беру» 
Мемлекеттік қызметтерді көрсету жөніндегі ережеге сәйкес, мемлекеттік қызметті портал арқылы көрсету мерзімі 1 жұмыс күнін құрайды, алайда осы мемлекеттік қызметті көрсету кезінде инженер - инспектордың ауыл шаруашылығы техникасының орналасқан жеріне шығуы көзделген. Осыған сүйене отырып, ұсыну мерзімдерін бұза отырып, осы мемлекеттік қызметті көрсету қаупі бар.
  Ұсыныс енгіземіз: Ұсыну мерзімдерін бұза отырып, осы мемлекеттік қызметті көрсету тәуекелдерін болдырмау мақсатында мемлекеттік қызметті көрсету мерзімін 2-3 күнге ұлғайтуды ұсынамыз.

«Ауылдық елді мекендерге жұмыс істеу және тұру үшін келген ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне, денсаулық сақтау, білім беру, әлеуметтік қамсыздандыру, мәдениет, спорт және агроөнеркәсіптік кешен саласындағы мамандарға әлеуметтік қолдау шараларын ұсыну»
Денсаулық сақтау, білім беру, әлеуметтік қамсыздандыру, мәдениет, спорт және агроөнеркәсіптік кешен саласындағы мамандарға, ауылдық елді мекендерге жұмыс істеу және тұру үшін келген ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне әлеуметтік қолдау шараларын ұсыну қағидаларының 2-тарауының 3-тармағында ауылдар, кенттер, ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне ауылдық елді мекендерге жұмыс істеу және тұру үшін келген округтердің, көтерме жәрдемақы және тұрғын үй сатып алуға немесе салуға бюджеттік кредит " Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы "Қазақстан Республикасы Заңының 56-бабының 12-тармағында көзделген шектеулер ескеріле отырып беріледі.
Сонымен қатар, "Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы" Қазақстан Республикасы Заңының 56-бабының 12-тармағына көрсетілген сілтеме аталған заңның қолданыстағы редакциясына сәйкес келмейді.
"Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы" Қазақстан Республикасы Заңының қолданыстағы редакциясында 56-бап Қазақстан Республикасы дипломатиялық қызметі персоналының кепілдіктері мен өтемақыларын және ауылдар, кенттер және ауылдық округтер әкімдері аппараттарының мемлекеттік қызметшілеріне көтерме жәрдемақы мен бюджеттік кредит беруді реттейтін тиісті шектеулерді реттейді, қамтымайды.
Бұл ретте мемлекеттік қызметшілерді әлеуметтік қорғау шараларының мәселелері қазіргі уақытта "Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы" Қазақстан Республикасы Заңының 52 бабымен реттеледі. 
Атап айтқанда, 52-баптың 4-тармағында мемлекеттік қызметшілердің конкурс бойынша мемлекеттік лауазымға орналасу жағдайларын қоспағанда, бір елді мекеннен екінші елді мекенге көшуге байланысты қызмет бабында лауазымдық ауысуы кезінде тұрғын үй төлемдерін, көтерме жәрдемақы беру, сондай-ақ жеке мүлікті тасымалдауға жұмсалған шығындарды өтеу көзделген.
Бұдан басқа, 52-баптың 5-тармағында ауылдық елді мекендерде жұмыс істейтін және тұратын "Б" корпусының мемлекеттік әкімшілік қызметшілеріне Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген қосымша әлеуметтік қолдау шаралары ұсынылатыны тікелей белгіленген.
Осылайша, Қағидалардың 2-тарауының 3-тармағында заңға тәуелді нормативтік құқықтық акт пен "Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы" Қазақстан Республикасы Заңының қолданыстағы редакциясы арасында құқықтық қайшылық (сәйкессіздік) бар, өйткені Қағидаларда Заңның 56-бабының 12-тармағына сілтеме бар, ал тиісті мәселелерді қолданыстағы құқықтық реттеу аталған Заңның 52-бабында жүзеге асырылады.
Көрсетілген сілтеме ескірген болып табылады және "Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы"Қазақстан Республикасы Заңының қолданыстағы редакциясына сәйкес келтірілуге тиіс.
Ұсыныс енгіземіз: Құқықтық қайшылықты жою және Қазақстан Республикасының заңнамасын біркелкі қолдануды қамтамасыз ету мақсатында Қағидалардың 2-тарауының 3-тармағына тиісті өзгерістер енгізу қажет деп саналады. Атап айтқанда, 56-баптың 12-тармағына жасалған сілтемені алып тастап, оны мемлекеттік қызметшілерді әлеуметтік қорғау шараларын реттейтін Қазақстан Республикасының «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы» Заңының 52-бабының тиісті нормаларына сілтемемен ауыстыру ұсынылады.

Халықты оқыту бойынша желілік кестенің орындалуы

Электрондық форматта қызмет көрсету күннен-күнге танымал болуда. Қазіргі уақытта «Электрондық үкімет» порталы, сондай-ақ мемлекеттік ұйымдардың интернет-ресурстары белсенді жұмыс істейді, олар арқылы кез келген анықтаманы алу, салық есептілігін тапсыру немесе дәрігерге жазылу сияқты қызметтерді алу мүмкіндігі бар. 
Ауылдық округ тұрғындарына мемлекеттік қызметтерді өзін-өзі қызмет көрсету секторы арқылы алу мәселесі бойынша түсіндірме іс-шара өткізілді:
https://www.facebook.com/share/p/19ZTvksXPE/ 
https://www.facebook.com/share/p/1M8CBiq4Yr/ 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid05oEtGLsBVy3UAVFPoCzgZYcU6t46zf3Err5UtVPaAMX8jDT8uorzXfrJLjANqZgfl&id=100022715471252&__cft__[0]=AZh0FszCKu7ah-PzdEiM98fCBE3lo40UPqtrTXy1AANf9W46KH4IIt9HGh82pZlBk49b6c-CqVmCKZ9nvZyxyUNTIjUtIP-KJlUhUIrlVCHHQWo3Ta49MfW4&__tn__=%2CO%2CP-R 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid021qnixYudQS4FSHW31BXG2oZfynk915ePxSFXbZgTbfDuLiCLvH7cX21D7wKBjb6Al&id=100022715471252&__cft__[0]=AZg-k2HTo17quqUHCXSHlOWVhuN59IaPN-PU2uV3n7cVQ3l6hKneLojM6v9h0QGDXc20DTCrVtcnSJlB8z6Bgyq-8WLRdEVAvuEMYTKV7mzJnqN7qrAGzurr&__tn__=%2CO%2CP-R 
https://www.facebook.com/reel/1441956527825575/?__cft__[0]=AZiEhjyC1y8LRQvogV9vchd2LnsCIuWL7XCvaZExGGE1Q9KvBe4xoIBfWIaWcQ9ml_pr3lFz7ryLmrLgMRdrV1VF5c90CPvXhHgojhkmuV5E7-ZA5dTHKjAxUnLiyo7IFMXozYjkbTSH3zEIneTtpkqTqTcq1ac&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/share/p/1P7ECT4Fwh/;
https://www.facebook.com/share/p/1EPQJsTRRR/;
https://www.facebook.com/share/p/1cxCc8aYno/;
 https://www.facebook.com/share/p/1ByByJonRH/
https://www.facebook.com/share/p/17wUozbNM3/
https://www.facebook.com/share/p/1d3zK7MAsZ/
 https://www.facebook.com/share/p/1LNB1WeE7n/
https://www.facebook.com/zagradovka.auyldyk.okrugini.kimdigi/posts/pfbid0o9GvTHhLoLC7DpCyq5gJcSeWM225seLa8iU7yU7PCpu3gxyjpEyh8qU7z2aF9cmDl?__cft__[0]=AZjelK0eU7z6jutEHfHeTIECpPo-Bne-jbhRKBVQ5-fnh3Ko3J7xvL5VY57ECidSwC3coXwQqQyk6_NeV5GR2eA4g9ckk2-_4pe1kczgDfqjGqcg6z7WcBTcVvOuTXNVqK1t2hm3kgG-5owUqr__gnNv4g8mh-w3be1Dxdl5Xj3yfW25R-IeJP-8lPM&__tn__=%2CP-R 
https://www.facebook.com/zagradovka.auyldyk.okrugini.kimdigi/posts/pfbid0ii5tWmezeeSkorGeJp27ompLF2gXenp4HXz1UYN8zn9srprDpffxzuceqHvGFFWvl?__cft__[0]=AZhAyInYpwULNrtW7fUqUCELQaWyyAn07qehtEEX4CI1dOI9-51YGubaHO11savvrbpT_jIbeSbH0ymFTDbUSgh_Gn5mrpKByMrwigjGQ3Din393V6SPnM7Avl-kYHWEhej4xaiqSHSR6EVEOdsaxjOH8RoG0l4HNo45GBBU2aB2CfVKpjihWrM6nd0&__tn__=%2CO%2CP-R 

https://www.facebook.com/zagradovka.auyldyk.okrugini.kimdigi/posts/pfbid0eg3jATFy9tB2joxzATyFYtNVexYquDwwB9eHSeKch7BR5bYYRaG9gRLqGU5u9BDsl?__cft__[0]=AZh3pfs3urDXRjOYeyzk1-7pnRRG8s7S-_dnscMCdFQTWiFc9nSvHoFqmDJyjL9xlGRxs1ZpmQmIRuYyTh_Y1vK8JHUnANatW4rVK0JVpoAwDSUBUGK8unM6_MjCU0YUDMGeOxnyfvAfwaW2mOaRSFS-h-Hk-G1w7SXSlLuM6_cBbQQuYqWok0sUDQ0&__tn__=%2CO%2CP-R
     https://www.facebook.com/share/1ZEur3BzUt/
     https://www.facebook.com/share/1EcgDKGfne/
     https://www.facebook.com/share/p/192CN7mrTg/



Әлеуметтік маңызы бар объектілерге қоғамдық бақылау жүргізу

Мемлекеттік органдар қызметінің басым бағыттарының бірі – электрондық түрде көрсетілетін мемлекеттік қызметтердің санын арттыру.
Мемлекеттік қызметтерді электрондық форматқа ауыстырудың негізгі мақсаты – жеке және заңды тұлғалардың мемлекеттік қызметтерді алу уақытын қысқарту, рәсімдердің өзін жеңілдету, әкімшілік кедергілерді жою және сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін төмендету.
Қолжетімділік мәселелері бойынша мониторингтер жүргізіледі. 2026 жылдың III тоқсанында әлеуметтік маңызы бар объектілердің қолжетімділігі бойынша 2 бақылау жүргізілді.
https://www.instagram.com/reel/DclJLWpN_76/?stkn=MW43eG1id3F2Y2gwZw== 	
2026 жылғы 28 тамызда мемлекеттік қызметтер көрсетілетін орындарда мүмкіндігі шектеулі адамдар үшін жағдайлардың жасалуына қатысты әлеуметтік маңызы бар объектілердің қолжетімділігіне бірлескен мониторинг жүргізілді. Мониторинг Явленка ауылдық округі әкімдігінде және Есіл ауданындағы Халыққа қызмет көрсету орталығында («Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясы» коммерциялық емес акционерлік қоғамының Солтүстік Қазақстан облысы бойынша филиалы) өткізілді.
		

Бейнеролик
3-тоқсанда «Солтүстік Қазақстан облысы Есіл ауданы әкімдігі әкімінің аппараты» коммуналдық мемлекеттік мекемесі тақырыптық бейнеролик әзірлеп, орналастырды: 
https://www.instagram.com/reel/DdB690pNNeB/?stkn=eXZpc25icml2dGcy 
  Қаралым саны 3068

Қаралымның жалпы саны 3068 (скрин қоса беріледі)


Мемлекеттік қызмет көрсету сапасы мәселелері бойынша ҮЕҰ шақыруымен азаматтарды қабылдау

2026 жылдың 3 тоқсанында «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясы «КЕАҚ Есіл ауданы бойынша филиалында 
Есіл ауданы мәслихатының төрағасымен және «AMANAT» партиясы 
Есіл аудандық филиалының атқарушы хатшысымен, Есіл ауданы Ардагерлер кеңесі төралқасының мүшесімен бірлесіп мемлекеттік қызметтер көрсету сапасы мәселелері бойынша 3 рет азаматтарды қабылдау өткізілді. 
2026 жылғы 16 қыркүйекте сағат 11:00-ден 12:30-ға дейін Есіл ауданындағы «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясында Есіл ауданы ардагерлер кеңесі президиумының мүшесі Редькина В.И. және Есіл ауданы әкімдігі аппаратының мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері жөніндегі бас маманы Октябрь А.А.-мен бірлесіп, мемлекеттік қызметтер көрсету сапасы мәселесі бойынша азаматтарды қабылдау өткізілді.
https://www.instagram.com/p/DdWZmwnDcZC/?stkn=MTIycmhzem94cHViNw== 
2026 жылғы 28 қыркүйекте сағат 11:00-ден 12:30-ға дейін Есіл ауданындағы «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясында Есіл ауданы аналар кеңесінің төрайымы Баймағамбет Г.Б. және Есіл ауданы әкімдігі аппаратының мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері жөніндегі бас маманы Октябрь А.А.-мен бірлесіп, мемлекеттік қызметтер көрсету сапасы мәселесі бойынша азаматтарды қабылдау өткізілді.
https://www.instagram.com/p/Dd1MqXcjaqQ/?stkn=bDNhNm1hOTBpMnVq
2026 жылғы 30 қыркүйекте сағат 11:00-ден 12:30-ға дейін Есіл ауданындағы «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясында Есіл ауданы ардагерлер кеңесі президиумының мүшесі Редькина В.И. және Есіл ауданы әкімдігі аппаратының мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері жөніндегі бас маманы Октябрь А.А.-мен бірлесіп, мемлекеттік қызметтер көрсету сапасы мәселесі бойынша азаматтарды қабылдау өткізілді.
https://www.instagram.com/p/Dd6GZXZjmbQ/?stkn=bHJ3djF1OXNhM2p1 

Қоғамдық кеңестердің жұмысына қатысу
2026 жылғы 14 тамызда Оспанов Е.Е.-нің төрағалығымен, Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері агенттігінің Солтүстік Қазақстан облысы бойынша департаменті Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер басқармасының бас маманы Жанмурзина Н.Э.-нің қатысуымен Есіл ауданында Қоғамдық кеңестің отырысы өтті.
Сілтеме:https://www.instagram.com/reel/DcBTLaTy-t3/?stkn=YmpyNnlwZXNjbWcy 
[bookmark: _GoBack]Енгізілген ұсынымдар орындалды (скриншоттар қоса беріледі).

Мемлекеттік қызметтер жәрмеңкелері

2026 жылдың 3 тоқсанында мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша халықтың заңды құқықтары туралы хабардарлығын арттыру үшін ауданның көрсетілетін қызметті берушілерінің қатысуымен 3 мемлекеттік қызмет жәрмеңкесі өткізілді.
1. Әскери қызметке шақыруды кейінге қалдыру мәселелері бойынша қызмет алушылар күніon-line жәрмеңке 
https://www.instagram.com/reel/DdbMDDJjVeH/?stkn=MjI1eXJvZHE2YXQ1
 2. жер қатынастары саласындағы мемлекеттік қызметтер мәселелері бойынша бойынша on-line жәрмеңке.
https://www.facebook.com/share/v/1JzVHMVGMa/ 
3. Ауыл шаруашылығы саласындағы мемлекеттік көрсетілетін қызметтер мәселелері бойынша.on-line жәрмеңке.
https://www.facebook.com/share/v/1KSpjfwMUy/
	

Мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша 
брошюралар жасау және тарату
Брошюраның 2 түрі және электрондық мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері бойынша брошюралардың 1418 данасын тарату.  
https://www.facebook.com/TarangulVibe?__cft__[0]=AZhDaN23aXtApxcyCKm0NrR4TjoaZC6_mDf-d-yfS531kt07xS38bog-ITjxxKyeej2TCNrUAjO1u9C6I8QkoFr2VJjfqkFbBYzQPnaxMRJcxgsiAJU7C6xVxubyTJKkb55300QYrUI&__tn__=-UC%2CP-R
 
https://www.facebook.com/TarangulVibe?__cft__[0]=AZgkoJKpcGbJ4dfANYclMmVNRFgc-s40yAJglJwzq-HtOZLaUqs-A80i6NFSbN7uMYfaafxMeVXkW6v6zd-76f2-x4lWdbHi15B2w0Dctynl1P8IICu0jVw9bwNTZKZZIso2PZnn45o&__tn__=-UC%2CP-R

В округе проведена раздача информационных брошюр на тему: «Государственные услуги онлайн: быстро, удобно, доступно». 

В округе проведена раздача информационных брашюр на тему: «Госуслуги без очередей: современные возможности для граждан».

Ақпараттық түсіндіру іс-шаралары
Есіл ауданы әкімінің ресми интернет-ресурсында «Мемлекеттік қызметтер» бөлімінде, Facebook әлеуметтік желісінің ресми бетінде көрсетілетін қызметті алушылар үшін барлық қажетті ақпарат, сондай-ақ өткізілетін іс-шаралар туралы ақпарат тұрақты негізде жарияланады, бұдан басқа, мақалалар, бейне-роликтер, буклеттер түрінде ақпараттық материал жарияланады. 
Мемлекеттік қызметтерді насихаттау мақсатында ауданның жергілікті атқарушы органдары түсіндіру іс-шараларын жүргізеді. Есепті кезеңде 5345 адамды қамтитын 46 іс–шара өткізілді, мысалы, оқыту семинарларын, бөлімдердің мамандарын, мемлекеттік қызмет көрсететін ауылдық округ әкімдері аппараттарын, интернет-конференцияларды, тікелей эфирлерді, оқыту роликтерін, «дөңгелек үстелді» және т. б. өткізу.
Алматы а/о
https://www.facebook.com/share/p/19ZTvksXPE/ 
https://www.facebook.com/share/p/1M8CBiq4Yr/

Амангельді а/о
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid05oEtGLsBVy3UAVFPoCzgZYcU6t46zf3Err5UtVPaAMX8jDT8uorzXfrJLjANqZgfl&id=100022715471252&__cft__[0]=AZh0FszCKu7ah-PzdEiM98fCBE3lo40UPqtrTXy1AANf9W46KH4IIt9HGh82pZlBk49b6c-CqVmCKZ9nvZyxyUNTIjUtIP-KJlUhUIrlVCHHQWo3Ta49MfW4&__tn__=%2CO%2CP-R 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid021qnixYudQS4FSHW31BXG2oZfynk915ePxSFXbZgTbfDuLiCLvH7cX21D7wKBjb6Al&id=100022715471252&__cft__[0]=AZg-k2HTo17quqUHCXSHlOWVhuN59IaPN-PU2uV3n7cVQ3l6hKneLojM6v9h0QGDXc20DTCrVtcnSJlB8z6Bgyq-8WLRdEVAvuEMYTKV7mzJnqN7qrAGzurr&__tn__=%2CO%2CP-R 
https://www.facebook.com/reel/1441956527825575/?__cft__[0]=AZiEhjyC1y8LRQvogV9vchd2LnsCIuWL7XCvaZExGGE1Q9KvBe4xoIBfWIaWcQ9ml_pr3lFz7ryLmrLgMRdrV1VF5c90CPvXhHgojhkmuV5E7-ZA5dTHKjAxUnLiyo7IFMXozYjkbTSH3zEIneTtpkqTqTcq1ac&__tn__=%2CO%2CP-R

Бескұдық а/о
https://www.facebook.com/share/p/1P7ECT4Fwh/;
https://www.facebook.com/share/p/1EPQJsTRRR/;
https://www.facebook.com/share/p/1cxCc8aYno/. 

Бұлақ а/о
https://www.facebook.com/share/p/1ByByJonRH/
https://www.facebook.com/share/p/17wUozbNM3/
https://www.facebook.com/share/p/1d3zK7MAsZ/

Волошинка а/о
https://www.facebook.com/share/p/1LNB1WeE7n/

Заградовка а/о
https://www.facebook.com/zagradovka.auyldyk.okrugini.kimdigi/posts/pfbid0o9GvTHhLoLC7DpCyq5gJcSeWM225seLa8iU7yU7PCpu3gxyjpEyh8qU7z2aF9cmDl?__cft__[0]=AZjelK0eU7z6jutEHfHeTIECpPo-Bne-jbhRKBVQ5-fnh3Ko3J7xvL5VY57ECidSwC3coXwQqQyk6_NeV5GR2eA4g9ckk2-_4pe1kczgDfqjGqcg6z7WcBTcVvOuTXNVqK1t2hm3kgG-5owUqr__gnNv4g8mh-w3be1Dxdl5Xj3yfW25R-IeJP-8lPM&__tn__=%2CP-R 
https://www.facebook.com/zagradovka.auyldyk.okrugini.kimdigi/posts/pfbid0ii5tWmezeeSkorGeJp27ompLF2gXenp4HXz1UYN8zn9srprDpffxzuceqHvGFFWvl?__cft__[0]=AZhAyInYpwULNrtW7fUqUCELQaWyyAn07qehtEEX4CI1dOI9-51YGubaHO11savvrbpT_jIbeSbH0ymFTDbUSgh_Gn5mrpKByMrwigjGQ3Din393V6SPnM7Avl-kYHWEhej4xaiqSHSR6EVEOdsaxjOH8RoG0l4HNo45GBBU2aB2CfVKpjihWrM6nd0&__tn__=%2CO%2CP-R 

https://www.facebook.com/zagradovka.auyldyk.okrugini.kimdigi/posts/pfbid0eg3jATFy9tB2joxzATyFYtNVexYquDwwB9eHSeKch7BR5bYYRaG9gRLqGU5u9BDsl?__cft__[0]=AZh3pfs3urDXRjOYeyzk1-7pnRRG8s7S-_dnscMCdFQTWiFc9nSvHoFqmDJyjL9xlGRxs1ZpmQmIRuYyTh_Y1vK8JHUnANatW4rVK0JVpoAwDSUBUGK8unM6_MjCU0YUDMGeOxnyfvAfwaW2mOaRSFS-h-Hk-G1w7SXSlLuM6_cBbQQuYqWok0sUDQ0&__tn__=%2CO%2CP-R 

Ильинка а/о
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin?lang=kk 
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin?lang=ru
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin/press/news/details/1284288?lang=ru
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin/press/news/details/1284288?lang=kk  
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin/press/news/details/1284286?lang=ru 
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin/press/news/details/1284286?lang=kk 
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin/press/news/details/1284284?lang=ru 
https://www.gov.kz/memleket/entities/sko-esil-ilyin/press/news/details/1284284?lang=kk

Корнеевка а/о
[bookmark: _Hlk241748431]     https://www.facebook.com/share/1ZEur3BzUt/
[bookmark: _Hlk241748470]     https://www.facebook.com/share/1EcgDKGfne/
     https://www.facebook.com/share/p/192CN7mrTg/

Николаевка а/о
https://www.facebook.com/guaanikolaevka/posts/pfbid033KuGa5BAMBymzLZgDWVsTUHqVi5mwLF 

Покровка а/о
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02fWY3fDTjvAJvssLjGoT6rW772af1WYYuvZcVBAGDSFYPAWYAvef8e36FshTt6bz4l&id=100022669367641&__cft__[0]=AZg81OmMfj2yKenYwXUYEf4Hv-9b5PwBEe71CqALRHK-Cz5ADamhs71G-561Pywbd0kagdXaemEE0D4kMlIIdafTdVIp8aSwpJBpvtAXlU_BPfWbRvN5_yHYI3i-LiXMplPysXe9yvlxm-z2aCU&__tn__=%2CP-R  
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026kPYEzq1DYr3MNQNNaUCyqGz99Axtagw9cyHbQU1BkCXvzR8MyVHkWFFikXnCMNCl&id=100022669367641&__cft__[0]=AZjhmkkvaNusDzftRjRqA82oQjK7ybaa4fowcHKpizEGYC6IljrE5ConoIXkxwNTgAsA8E45po9BTlcsjn2l2NQQLbMF6ilzin01l0TUokSeiSjwyt9apiOSiLH27nPZeEa1RX5e23QmcNhTDlE&__tn__=%2CP-R 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid05FZtws5EkgAGBLzyPx1YNzz97Z49fPBtF4Ghf8CQRozscGeAb5u3QrggCKhbjS3rl&id=100022669367641&__cft__[0]=AZht3kYmLhFqH5Si9eMbh5N0kuydMBA0b97CHKCBjjno0XvGSd6wF1E1MUgbYYlQ7EO1nXivfq7sEqcZAGfMJNFEg2k1hTsGXH_oVeb3fTZoPToOZfbq2YjVgHM23XTX74YZqLOtn8jFKEU2O0Q&__tn__=%2CP-R



 Торанғұл а/о
https://www.facebook.com/TarangulVibe?__cft__[0]=AZhDaN23aXtApxcyCKm0NrR4TjoaZC6_mDf-d-yfS531kt07xS38bog-ITjxxKyeej2TCNrUAjO1u9C6I8QkoFr2VJjfqkFbBYzQPnaxMRJcxgsiAJU7C6xVxubyTJKkb55300QYrUI&__tn__=-UC%2CP-R 
https://www.facebook.com/TarangulVibe?__cft__[0]=AZhAGfBfmyAZd5ACoyr2QSJMk8fC4zEVXz5_ZdhNNUvvVGqWxWbJr8O9MYAQ-94bo9PZAvbA4lOBm6zRzIce5uO-bVaX77W3b9HB_GvZQYzS8NrhzEC2PZUQQ6teRC-2Q2tWXyHOo2w&__tn__=-UC%2CP-R
https://www.facebook.com/TarangulVibe?__cft__[0]=AZgkoJKpcGbJ4dfANYclMmVNRFgc-s40yAJglJwzq-HtOZLaUqs-A80i6NFSbN7uMYfaafxMeVXkW6v6zd-76f2-x4lWdbHi15B2w0Dctynl1P8IICu0jVw9bwNTZKZZIso2PZnn45o&__tn__=-UC%2CP-R


Ясновка а/о
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid09J9keRtEjKwnMyMp6euz7v7zHpf3VHRxuV6uHhxFteR2jMdVtNBkgSPsoCTKrXTal&id=100022645912929 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2327044188060422&id=100022645912929 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2327048538059987&id=100022645912929 


Солтүстік Қазақстан облысы
                  Есіл ауданы әкімі
             аппараты басшысының
                 міндетін атқарушы                                              А. Жанайдаров      




Орын.: А.Октябрь
Тел. 871543 2-14-48
