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Қазақстан Республикасы Экология және табиғи ресурстар министрінің
2024 жылғы «13» маусымдағы
№82
бұйрығымен бекітілді


Қазақстан Республикасы Экология және табиғи ресурстар министрлігі Цифрлық трансформация және жобалық басқару департаментінің ЕРЕЖЕСІ

1. Жалпы ережелер

1. Цифрлық трансформация және жобалық басқару департаменті (бұдан әрі – Департамент) Қазақстан Республикасы Экология және табиғи ресурстар министрлігінің (бұдан әрі – Министрлік) құрылымдық бөлімшесі болып табылады. 
2. Департамент өз қызметінде Қазақстан Республикасының Конституциясын, заңдарын, ҚР Президенті мен ҚР Үкіметінің актілерін, өзге де нормативтік құқықтық актілерді, сондай-ақ осы Ережені басшылыққа алады. 
3. Департаменттің құрылымын, штат санын Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен Министрліктің Аппарат басшысы бекітеді. 
4. Департамент келесі басқармалардан құралған: 
1) цифрландыру басқармасы; 
2) мемлекеттік қызметтер және жобаны басқару басқармасы.

2. Департаменттің негізгі тапсырмалары, функциялары, құқықтары мен міндеттері

5. Міндеті:
цифрлық трансформация және цифрлық технологияларды енгізу жөніндегі жұмыстарды жоспарлау және үйлестіру, сондай-ақ Министрліктің ведомстволық бағынысты ұйымдарындағы ақпараттық жүйелерін және Министрліктің мемлекеттік ақпараттық жүйелерін пайдалану және дамыту, сондай-ақ мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бақылау және автоматтандыру;

6. Функциялары:
1) сұратылған деректердің болуы, тарихи тереңдігі мен көзі немесе олардың болмауы туралы ақпаратты егжей-тегжейлі көрсете отырып Министрліктің деректерін беру туралы сұрау салуларға белгіленген тәртіппен жауап береді;
2) Министрліктің стратегиялық және операциялық жоспарларына ұсыныстарды әзірлеуге, іске асыруға және әзірлеуге қатысады;
3) Қазақстан Республикасы Президентінің, Мемлекеттік хатшының, Қазақстан Республикасы Президенті Әкімшілігі басшылығының және Қазақстан Республикасы Премьер-Министрі Кеңесінің тапсырмаларына актілер мен жауаптардың жобаларын дайындауды, сондай-ақ жетекшілік ететін мәселелер бойынша жоғары тұрған органдардың бақылау тапсырмаларын орындауды жүзеге асырады;
4) өз құзыреті шегінде Министрліктің стратегиялық мақсаттары мен міндеттеріне, стратегиялық және операциялық жоспарларының индикаторлары мен көрсеткіштеріне қол жеткізуді қамтамасыз етуді жүзеге асырады;

Цифрландыру басқармасы:
5) цифрландыру мәселелері бойынша құрылымдық бөлімшелер мен ведомстволық бағынысты ұйымдардың қызметін үйлестіреді;
6) салаға талдау жүргізеді, цифрландыру жобаларына бастамашылық жасау және іске асыру қажеттілігін айқындайды;
7) цифрлық трансформацияның жол карталарын әзірлеуді және іске асыруды қамтамасыз етеді;
8) Министрліктің Цифрлық трансформация кеңсесінің жұмыс істеуін қамтамасыз етеді, оның ішінде Цифрлық трансформация кеңсесінің отырыстарын ұйымдастырады;
9) цифрландыру мәселелері бойынша жұмыс топтарын құруға және олардың қызметіне қатысуға бастамашылық жасайды;
10) бизнес-процестердің реинжинирингін жүзеге асырады;
11) цифрлық трансформация қағидаттарын енгізеді;
12) жұмыс топтарының және басқа да кеңесші органдардың қызметіне, цифрландыру мәселелері жөніндегі кеңестерге және өзге де іс-шараларға қатысады;
13) құрылымдық бөлімшелермен бірлесіп Министрліктің саласын цифрландыру бойынша жаңа бастамаларды енгізу және дамыту жөніндегі іс-шараларды ұйымдастырады және жүргізеді;
14) Министрліктің ведомстволық бағынысты ұйымдары жүргізетін цифрландыру жөніндегі жұмысты үйлестіреді.
15) цифрландыру жобаларын, цифрлық трансформацияның жол карталарын іске асыру, бастамашылық барысына мониторингті жүзеге асырады;
16) цифрлық трансформация шеңберінде іс-шаралардың орындалу барысына тұрақты мониторингті және бақылауды жүзеге асырады;
17) Министрліктің Цифрлық үкіметті қолдау орталығымен өзара 
іс-қимылын қамтамасыз етеді;
18) бизнес-процестердің ағымдағы және нысаналы нұсқаларын дайындау бойынша жұмысты үйлестіреді;
19) «Электрондық үкіметтің» архитектуралық порталында бизнес-процестрдің тізілімін жүргізуді қамтамасыз етеді;
20) құрылымдық бөлімшелермен бірлесіп ақпараттандыру және «Электрондық үкімет» саласындағы инвестициялық жобаларды әзірлейді және ақпараттандыру саласындағы уәкілетті органмен келіседі;
21) мүдделі құрылымдық бөлімшелермен бірлесіп Министрліктің ақпараттық жүйелері мен мемлекеттік органдардың ақпараттық жүйелері арасындағы ақпараттық өзара іс қимыл тәртібін айқындайды;
22) жеке және заңды тұлғалардың Министрліктің мемлекеттік электрондық ақпараттық ресурстарына және мемлекеттік ақпараттық жүйелеріне қолжетімділігін ұйымдастырады;
23)  «электрондық үкіметтің» архитектуралық порталында мемлекеттік органның ақпараттық жүйелерін тіркеуді, мемлекеттік органның ақпараттық объектілері туралы мәліметтерді есепке алуды, мемлекеттік органның ақпараттандыру объектілерінің техникалық құжаттамаларының электрондық көшірмелерін орналастыруды, сондай-ақ  мемлекеттік органның ақпараттандыру объектілері туралы ақпаратты өзектендіруді қамтамасыз етеді;
24) Министрліктің ведомстволық бағынысты ұйымдары жобалайтын ақпараттық жүйелерді құру жөніндегі құжаттаманы келіседі;
25) мемлекеттік аппаратты бюрократияландыру шеңберінде есептілікті оңтайландыру және автоматтандыру мәселелері бойынша ұсыныстар әзірлейді және қарайды;
26) ашық деректердің интернет-порталында орналастырылатын Министрліктің ашық деректерінің тізбесін бекітеді және өзектендіреді;
27) «таза парақтан» реттеу шеңберінде тәуекелдерді басқару жүйесін автоматтандыру мәселелері бойынша ұсыныстар әзірлейді және қарайды;
28) ақпараттық технологияларды қолдану мәселелері бойынша Министрліктің қызметін жетілдіру бойынша ұсыныстар әзірлеуге қатысуды жүзеге асырады;
29) Министрлік АЖ барлық дерекқорларындағы кестелерді, атрибуттарды және байланыстарды сипаттау бойынша жұмысты үйлестіреді.
30) Министрліктің АЖ деректерін беру туралы сұрау салуларға белгіленген тәртіппен ақпарат береді;
31) өз құзыреті шегінде Министрліктің ведомстволық бағынысты ұйымдары жобалайтын АЖ құру жөніндегі құжаттамаларды келіседі;

Мемлекеттік қызметтер және жобаны басқару:
32) Министрліктің құрылымдық бөлімшелерімен бірлесіп жүргізілетін функцияларды автоматтандыру жөніндегі іс-шараларға тікелей қатысады; 
33) мемлекеттік қызметтер көрсету тәртібін айқындайтын заңға тәуелді нормативтік құқықтық актілерге мониторинг жүргізеді, сондай-ақ олардың жобаларын келісуді жүзеге асырады; 
34) мемлекеттік қызметтер көрсету тәртібін айқындайтын заңға тәуелді нормативтік құқықтық актілерді жетілдіру жөнінде ұсыныстарды әзірлейді; 
35) мемлекеттік қызметтер көрсету жөніндегі пилоттық жоба шеңберінде мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы уәкілетті органмен бірлескен бұйрықтар әзірлейді; 
36) мемлекеттік қызметтер тізіліміне өзгерістер мен толықтырулар енгізу үшін мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы уәкілетті органға ұсыныстар енгізеді, сондай-ақ оны заңнамада белгіленген мерзімдерде келіседі; 
37) Мемлекеттік қызметтер көрсету мәселесі бойынша көрсетілетін қызметті алушылар үшін мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын бағалау және бақылау жөніндегі уәкілетті органға ақпарат, сондай-ақ Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен және мерзімдерде мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын ішкі бақылау нәтижелері бойынша ақпарат беруді қамтамасыз етеді;
38) мемлекеттік қызметтер көрсету саласына қоғамдық мониторинг қорытындысын ескере отырып, мемлкеттік қызметтер көрсету сапасын арттыру жөнінде ұсыныстар енгізеді; 
39) Министрліктің Мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері жөніндегі ведомствоаралық комиссиясының күн тәртібіне сәйкес мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы уәкілетті органмен пысықтайды және материалдар дайындайды; 
40) Мемлекеттік қызметтер көрсету мәселелері жөніндегі ведомствоаралық комиссия төрағасының хаттамалық тапсырмаларының орындалуын қамтамасыз етеді; 
41) Мемлекеттік қызметтерді оңтайландыру, автоматтандыру мәселелері бойынша ұсыныстар әзірлейді және қарайды; 
42) бақылау іс-шарасының және мемлекеттік қызметтер көрсету сапасының мониторингі нысанында мемлекеттік қызметтер көрсету сапасына ішкі бақылау жүргізеді; 
43) «Е-лицензиялау» порталында мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің лицензиарларын өзектендіру жөнінде шаралар қабылдайды. 
44) бағдарлама бойынша, сондай-ақ базалық бағыттар, жобалар топтары, ақпараттық жүйедегі жобалар бойынша тұтастай алғанда негізгі ұлттық индикаторларға қол жеткізуді талдауды қоса алғанда, бағдарламалардың іске асырылу барысына мониторинг жүргізу; 
45) басшылыққа жобалық басқарудың ақпараттық жүйесінде электрондық форматта ақпараттық табло арқылы бағдарламалардың іске асырылу барысы туралы ақпарат жолдайды; 
46) бағдарлама басшысының, кеңсенің алдында бағдарламалардың іске асырылу барысы туралы, оның ішінде мемлекеттік органның жобалық кеңсесі немесе Бағдарламаның тиісті басқарушы Комитеті деңгейінде шешілмеген проблемалық мәселелер (міндеттерді эскалациялау) бойынша апта сайынғы скрамкездесулерде ауызша баяндама нысанында жедел есептер ұсынады; 
47)жобаларға және/немесе жобалардың міндеттеріне дәйекті ыдырату жолымен тиісті базалық бағыттар немесе жобалар топтары шеңберінде бағдарламаға жаңа бастамаларды (шараларды) енгізу туралы ұсыныстар әзірлеу процесін ұйымдастырады; 
48) барлық жобалық құжаттаманы, есептілікті жүргізу және жинау және қажетті ақпаратты тек жобалық басқарудың ақпараттық жүйесінде электрондық форматта орналастыру; 
49) Министрліктің жобалық басқару регламентін әзірлейді; 
50) аджайл-форматта бағдарламаларды іске асыру шеңберінде міндеттер мен жұмыстарды орындау үшін жобалық рөлдерді орындаушылар арасында тиімді жедел өзара іс-қимылды ұйымдастыру; 
51) тиісті жобалау рөлдерін орындаушылардың міндеттері мен жобалау тапсырмаларын сапалы және уақтылы орындағаны үшін көтермелеу не тиісті жобалау рөлдерін уақтылы және (немесе) сапасыз орындағаны үшін оларды жауапқа тарту жөнінде мемлекеттік органның жобалау кеңсесінің басшысына ұсыныстар енгізеді.

7. Құқықтары мен міндеттері:
Департаменттің құқығы бар:
1) Министрліктің құрылымдық бөлімшілерінен, ведомстволық бағынысты мекемелерінен және аумақтық органдарынан қажетті ақпаратты сұрату және алу;
2) мемлекеттік қызметтер көрсету үшін және ақпараттандыру саласында қажетті қосымша ақпарат алу үшін тиісті мемлекеттік органдарға сұрау салумен жүгінуге құқылы;
3) өз құзыреті шегінде кадрларға қажеттілікті айқындау жөнінде ұсыныстар енгізуге міндетті;
4) берілген тәртіппен Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында көзделген өзге де өкілеттіліктерді жүзеге асыруға құқылы.

Департамент міндетті:	
1) Департамент құзыреті шегінде мемлекеттік және орыс тілдерінде құжаттардың, құқықтық және нормативтік құқықтық актілердің жобаларын әзірлеуді қамтамасыз етеді;
2) Министрлікті цифрландыруды дамытудың негізгі бағыттары мен басымдықтарын іске асыруға қатысу;
3) жарты жылдықтың соңғы айнының бірінші күніне дейін (1-ші маусымға және 1-ші желтоқсанға дейін) өз құзыреті шегінде Заң департаментіне жүргізілетін мониторинг турлы ақпарат беру және қажет болған жағдайда қолданыстағы заңнама нормаларын жетілдіру жөнінде ұсыныстар енгізу;
4) 1-ші жұмыс күнінен кешіктірмей Қаржы-шаруашылық қызмет департаментіне олармен жасалған мемлекеттік сатып алу туралы шарттар бойынша өз міндеттемелерін орындамаған не тиісінше орындамаған өнім берушілер туралы ақпарат беуге міндетті;
5) жетекшілік ететін салалар бойынша көрсетілетін қызметтерді, жұмыстарды, тауарларды сатып алудың қажеттілігі мен негізділігі туралы қорытынды беру және Департамент құзыреті шегінде техникалық ерекшеліктерге қол қою;
6) өз құзыреті шегінде Қаржы-шаруашылық қызмет департаментімен бірлесіп мемлекеттік сатып алу туралы шарттардың орындалуына монторинг жүргізу;
7) өнім берушілермен жасалған шарттар бойынша міндеттемелер орындалмаған және тиісінше орындалмаған кезде әсер ету бойынша экономикалық шараларды уақтылы қолдану мақсатында Заң департаментіне мемлекеттік сатып алу туралы шарттардың орындалуына мониторинг жүргізу нәтижелері туралы ақпаратты тоқсан сайын ұсыну;
8) өз құзыреті шегінде ұлттық қауіпсіздік, мемлекеттік құпияларды қорғау, азаматтық қорғау, жұмылдыру дайындығы мен жұмылдыру, сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл саласындағы Қазақстан Республикасының заңдары мен өзге де нормативтік құқықтық актілерінің сақталуын қамтамасыз ету;
9) өз құзыреті шегінде қызметкерлерді жұмысқа қабылдау және жоғарылату кезінде гендерлік теңгерімді сақтау;
10) осы Ережеде айқындалған өзіне жүктелген міндеттер мен функциялардысапалы және уақтылы орындауға міндетті.
