Изменения в правилах применения контрольно-кассовых машин
Приказом и.о. Министра финансов Республики Казахстан от 1 сентября 2026 года № 595 внесены изменения в приказ от 24 октября 2025 года № 626 «О некоторых вопросах, связанных с применением контрольно-кассовых машин».
Основные изменения касаются порядка регистрации и применения контрольно-кассовых машин (ККМ), содержания кассового чека, информационного взаимодействия с операторами фискальных данных, а также требований к самим операторам.
Постановка, изменение данных и снятие ККМ с учета
Для ККМ с функцией фиксации и (или) передачи данных сведения направляются в электронном виде в цифровую систему «Интегрированная система налогового администрирования» (ИСНА):
· при постановке ККМ на учет;
· при изменении сведений, указанных в регистрационной карточке ККМ;
· при снятии ККМ с учета.
Сведения можно направить через интернет-ресурс оператора фискальных данных либо через веб-портал «цифрового правительства».
При снятии фискального отчета составляется соответствующий акт, сведения которого вносятся в ИСНА.
Сроки оказания государственной услуги
Установлены следующие сроки:
· постановка ККМ на учет — в течение 2 рабочих дней;
· изменение сведений в регистрационной карточке ККМ — в течение 1 рабочего дня;
· снятие ККМ с учета — в течение 1 рабочего дня.
Государственная услуга предоставляется бесплатно.
Результатом является регистрационная карточка ККМ либо мотивированный отказ в оказании услуги.
Что должно быть указано в чеке ККМ
Чек ККМ должен содержать:
1. наименование налогоплательщика;
2. адрес места использования ККМ;
3. идентификационный номер налогоплательщика;
4. заводской номер ККМ;
5. регистрационный номер ККМ;
6. порядковый номер чека;
7. наименование товара, работы или услуги в соответствии с Национальным каталогом товаров;
8. идентификационный код товара и сведения о средствах идентификации для товаров, подлежащих маркировке и прослеживаемости;
9. количество товара, работ или услуг и единицу измерения;
10. цену за единицу;
11. общую сумму продажи;
12. наименование оператора фискальных данных и сведения для проверки подлинности чека;
13. дату и время покупки;
14. фискальный признак;
15. сумму НДС и ставку НДС — если налогоплательщик является плательщиком НДС;
16. штриховой код с закодированной информацией о чеке.
Для ККМ без функции передачи данных требования о реквизитах оператора фискальных данных и штриховом коде не применяются.
При использовании ККМ в пунктах обмена валюты, пунктах приема металлолома и стеклопосуды, а также в ломбардах чек дополнительно должен содержать сумму продажи и сумму покупки.
При оказании медицинских услуг в чеке ККМ с функцией фиксации и (или) передачи данных должен отображаться идентификационный номер получателя медицинских услуг.
QR-код в чеке
Уточнены технические требования к формированию QR-кода. В нем должны содержаться основные сведения о чеке, в том числе:
· фискальный признак;
· регистрационный номер ККМ;
· сумма;
· дата и время операции.
Информационный обмен с операторами фискальных данных
Обмен сведениями между ИСНА и цифровыми системами операторов фискальных данных осуществляется в электронном виде через соответствующие государственные информационные системы.
На основании сведений оператора фискальных данных органы государственных доходов осуществляют:
· постановку ККМ на учет;
· изменение сведений регистрационной карточки;
· снятие ККМ с учета.
На сервере оператора фискальных данных хранятся регистрационные сведения налогоплательщика и ККМ, данные о денежных расчетах, токены ККМ и фискальные признаки.
Каналы передачи данных должны быть защищены от несанкционированного доступа.
Требования к операторам фискальных данных
Юридическое лицо, претендующее на статус оператора фискальных данных, должно соответствовать установленным требованиям, в том числе:
· иметь лицензию на услуги связи либо договор с организацией, имеющей такую лицензию;
· иметь необходимые объекты недвижимости и программно-аппаратный комплекс;
· иметь положительные результаты испытаний на соответствие требованиям кибербезопасности;
· применять сертифицированные средства криптографической защиты информации;
· быть резидентом Республики Казахстан;
· иметь тестовую площадку для проверки моделей ККМ;
· обеспечивать круглосуточную бесплатную информационную и техническую поддержку налогоплательщиков;
· иметь собственный интернет-ресурс;
· обеспечивать размещение программно-аппаратного комплекса в центре обработки данных, соответствующем требованиям в области цифровых технологий и кибербезопасности;
· иметь необходимую лицензию в сфере защиты информации либо договор с действующим центром обеспечения кибербезопасности.
Для включения в перечень операторов фискальных данных также необходимо представить подтверждающие документы.
Если выявлены несоответствия установленным требованиям, заявителю предоставляется 2 рабочих дня для их устранения. Если нарушения не устранены, Комитет направляет мотивированный отказ.
Отказ не запрещает повторно подать заявление после устранения выявленных нарушений.
Вступление в силу
Приказ вводится в действие по истечении 10 календарных дней после дня его первого официального опубликования.












Изменения в правилах применения контрольно-кассовых машин (ККМ) и работе операторов фискальных данных (ОФД)
Данный документ обновляет порядок использования ККМ, взаимодействия цифровых систем налоговых органов и требования к компаниям, претендующим на статус ОФД.
Главные изменения для бизнеса и пользователей ККМ
 Способы подачи данных: Регистрация, изменение сведений и снятие ККМ с учета производятся в электронном виде через портал «электронного правительства» (eGov) или личный кабинет ОФД.
Требования к кассовому чеку: В чек обязательно включаются наименование и БИН/ИИН продавца, адрес использования кассы, заводской и регистрационный номера ККМ, наименование и количество товаров/услуг, цена, общая сумма, дата и время продажи, фискальный признак, сумма НДС (для плательщиков) и QR-код.
 Дополнительные реквизиты чека:
Для медуслуг — ИИН получателя услуги.
Для пунктов обмена валют, приема лома и ломбардов — суммы покупки и продажи.
Правила оказания госуслуги по учету ККМ
Сроки оказания:
Постановка ККМ на учет — 2 рабочих дня.
Изменение данных или снятие с учета — 1 рабочий день.
Стоимость: Услуга предоставляется бесплатно.
Отказ в услуге: Возможен при несоответствии предоставленных данных и документов установленным требованиям.
Требования к операторам фискальных данных (ОФД)
Чтобы получить статус ОФД, организация должна соответствовать следующим критериям:
 Быть резидентом Республики Казахстан.
Иметь собственную или арендованную (на срок от 3 лет) недвижимость в РК для размещения оборудования.
Обладать лицензией на услуги связи (или договором с лицензиатом) и лицензией/договором в сфере кибербезопасности.
 Пройти испытания на соответствие требованиям кибербезопасности и иметь сертификат ISO/IEC 27001.
Обеспечивать хранение данных о денежных расчетах в течение срока налоговой исковой давности.
Предоставлять круглосуточную бесплатную техническую поддержку для налогоплательщиков.
Порядок рассмотрения заявок ОФД
Комитет государственных доходов (КГД) проверяет документы. В случае ошибок заявителю дается 2 рабочих дня на их устранение.
 КГД согласовывает заявку с уполномоченным органом в сфере цифровизации (срок рассмотрения — до 15 рабочих дней).
Итоговое решение публикуется на официальном сайте КГД в течение 3 рабочих дней.

