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Приложение 13 к приказу
исполняющего обязанности
Министра финансов
от 10 июля 2020 года № 665


Правила оказания государственной услуги «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями»

Глава 1. Общие положения


1. Настоящие Правила оказания государственной услуги «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями» (далее – Правила) разработаны в соответствии с подпунктом 1) статьи 10 Закона Республики Казахстан «О государственных  и социально ответственных услугах» (далее – Закон) и определяют порядок оказания государственной услуги «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями» (далее – государственная услуга) территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан по областям, городам Астана, Алматы и Шымкент (далее – услугодатель).
2. Государственная услуга оказывается физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).

Глава 2. Порядок оказания государственной услуги


3. Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) через канцелярию услугодателя;
2) посредством веб-портала «цифрового правительства» www.egov.kz (далее – портал).
Перечень основных требований к оказанию государственной услуги «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями» (далее – Перечень) изложен в приложении 1 к настоящим Правилам.      
При обращении в явочном порядке – документы, представленные услугополучателем, принимаются структурным подразделением услугодателя ответственным за прием документов и передаются ответственному структурному подразделению услугодателя за обработку документов.
При обращении в электронном виде – заявление в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП) услугополучателя принимается через портал.
Для получения государственной услуги услугополучатели представляют пакет документов, предусмотренных пунктом 8 Перечня, согласно приложению 1 к настоящим Правилам.
При обращении в канцелярию услугодателя подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов.
При обращении через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в цифровых системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, содержащихся в государственных цифровых системах, услугодатель получает из соответствующих государственных цифровых систем посредством портала в форме электронных документов, удостоверенных ЭЦП уполномоченных должностных лиц.
Истребование от услугополучателей документов и сведений, которые могут быть получены из цифровых систем, не допускается.
Структурное подразделение услугодателя ответственное за прием документов в день поступления документов в возможно короткие сроки, но не позднее 1 часа рабочего времени услугодателя с момента поступления заявления, регистрирует его с использованием цифровой системы услугодателя путем присвоения регистрационного номера. В случае если заявление подано менее чем за 1 час до окончания времени работы услугодателя, его регистрация осуществляется не позднее 1 часа с момента начала времени работы услугодателя.
Структурное подразделение услугодателя, ответственное за принятие решения о выдаче либо отказе в выдаче свидетельства, в возможно короткие сроки, но не позднее 1 рабочего дня услугодателя, следующего за днем регистрации заявления, принимает решение о выдаче либо об отказе в выдаче свидетельства. 
В целях принятия решения о выдаче либо об отказе в выдаче свидетельства должностное лицо услугодателя, в который представлено заявление: 
а) в возможно короткие сроки, но не позднее 3 часов рабочего времени услугодателя с момента регистрации заявления, проверяет соответствие заявления требованиям, установленным пунктом 8 приложения 1 и приложением 2 к настоящим Правилам;
б) при несоответствии заявления требованиям, установленным пунктом 8 приложения 1 и приложением 2 к настоящим Правилам, услугодатель в возможно короткие сроки, но не позднее 3 часов рабочего времени услугодателя с момента регистрации заявления, отказывает в рассмотрении заявления.
О принятом решении услугодатель информирует услугополучателя
(в том числе с учетом сведений о предпочтительном способе информирования, указанном в заявлении), об отказе в рассмотрении заявления (с указанием причин отказа, предусмотренных пунктом 9 приложения 1 к настоящим Правилам) и возможности получения заявления и приложенных к нему документов;
в) при соответствии заявления требованиям, установленным приложением 2 к настоящим Правилам, а также при наличии документов, предусмотренных пунктом 8 приложения 1 к настоящим Правилам, улугодатель:
в возможно короткие сроки, но не позднее 3 часов рабочего времени услугодателя с момента регистрации заявления, информирует услугополучателя (в том числе с учетом сведений о предпочтительном способе информирования, указанном в заявлении) о регистрационном номере заявления и необходимости представления бланка свидетельства по форме № 1, утвержденной Решением Коллегии Евразийской экономической комиссии от 17 февраля 2026 года № 15 (далее – бланк свидетельства по форме № 1), с заполненными графами 1, 2, 3, 4, 5, 6 и 8 (в случае, если органу государственных доходов представлено заявление в индивидуальном порядке) и оригиналов документов, указанных в пункте 8 приложения 1 к настоящим Правилам, а также необходимости предъявления органу государственных доходов автомобильного транспортного средства порожним для осмотра с указанием места, даты и времени такого предъявления;
проводит в назначенные дату и время сверку оригиналов документов с документами, представленными в соответствии с пунктом 8 приложения 1 к настоящим Правилам, о чем на копиях документов (в случае, если указанные документы представлялись на бумажном носителе) делает отметку «Копия верна» (с проставлением даты) и заверяет такую отметку подписью и оттиском личной номерной печати, а также осмотр автомобильного транспортного средства на предмет его соответствия установленным требованиям.
г) услугодатель, в срок, установленный частью третьей подпункта
в) настоящего пункта, осуществляет следующие действия:
в случае если по результатам осмотра установлено, что автомобильное транспортное средство не соответствует требованиям либо автомобильное транспортное средство не предъявлено порожним для осмотра в место, дату и время, определенные в соответствии с абзацем вторым подпункта «в» пункта 14 настоящего Порядка, и (или) по результатам сверки оригиналов документов с документами, представленными в соответствии с пунктом 8 приложения 1 к настоящим Правилам выявлены несоответствия:
делает на заявлении (в случае представления заявления в виде документа на бумажном носителе) отметку «Отказано» (с проставлением даты) и заверяет такую отметку подписью и личной номерной печатью;
информирует услугополучателя об отказе в выдаче свидетельства (в том числе с учетом сведений о предпочтительном способе информирования, указанном в заявлении), с указанием причин отказа, предусмотренных пунктом 8 приложения 1 к настоящим Правилам и возможности получения заявления, а также документов, (в случае, если такие документы представлялись на бумажном носителе). 
В случае невозможности вручения услугополучателю указанных документов, услугодатель не позднее 5 рабочих дней, следующих за днем принятия соответствующего решения, направляет эти документы заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или передает их иным способом, позволяющим подтвердить факт их получения.
Делает (при необходимости) копию заявления с отметкой органа государственных доходов об отказе в выдаче свидетельства и копии документов, указанных в пункте 8 приложения 1 к настоящим Правилам. 
д) в случае если по результатам осмотра установлено, что автомобильное транспортное средство соответствует требованиям и по результатам сверки оригиналов документов с документами, представленными в соответствии с пунктом 8 приложения 1 к настоящим Правилам, не выявлены несоответствия: 
проставляет отметку о регистрационном номере свидетельства на оригиналах документов, указанных в подпункте 3 пункта 8 приложения 1 к настоящим Правилам, которую заверяет (с проставлением даты) подписью и оттиском личной номерной печати;
возвращает услугополучателю оригиналы документов, указанных в пункте 8 приложения 1 к настоящим Правилам;
сохраняет копию свидетельства и копии документов, указанных в подпункте в подпункте 3 пункта 8 приложения 1 к настоящим Правилам, с отметкой услугодателя о регистрационном номере свидетельства для их хранения в делах услугодателя;
выдает услугополучателю свидетельство.
При оказании государственной услуги посредством цифровой системы
е-лицензирование, данные о стадии ее оказания поступают в автоматическом режиме в цифровую систему мониторинга оказания государственных услуг.
При обращении к услугодателю или на портал, результат оказания государственной услуги выдается на бумажном носителе.
	4. В соответствии с подпунктом 11) пункта 2 статьи 5 Закона услугодатель обеспечивает внесение данных в цифровую систему мониторинга оказания государственных или социально ответственных услуг о стадии их оказания в порядке, определенном уполномоченным органом в сфере информатизации.
5. При внесении изменений и (или) дополнений в настоящие Правила Министерство финансов Республики Казахстан в течение 3 (трех) рабочих дней после регистрации в Министерстве юстиции Республики Казахстан направляет информацию о внесении изменений в порядок оказания государственной услуги в Единый контакт-центр и объекта цифровой инфраструктуры «цифрового правительства», Государственную корпорацию, услугодателю.
6. При сбое цифровой системы, содержащей необходимые сведения для оказания государственной услуги, услугодатель в течение 30 (минут) с момента сбоя уведомляет оператора «цифрового правительства», (Оператор) посредством направления запроса в единую службу поддержки по электронной почте sd@nitec.kz с обязательным предоставлением информации по наименованию государственной услуги, номера и кода административного документа заявления (НИКАД), или уникальный идентификационный номер заявления (УИНЗ), номера и кода административного документа (НИКАД РД), или уникальный идентификационный номер разрешительного документа (УИНРД), индивидуальный идентификационный номер (ИИН), или бизнес-идентификационный номер (БИН) услугополучателя, с приложением пошаговых скриншотов с момента авторизации до момента возникновения ошибки с указанием точного времени ошибки.

Глава 3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) услугодателей и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг


7. При несогласии с результатами оказания государственной услуги услугополучателем подается жалоба на решение, действия (бездействие) услугодателя по вопросам оказания государственных услуг в соответствии с законодательством Республики Казахстан:
на имя руководителя услугодателя;
на имя руководителя уполномоченного органа, осуществляющего руководство в сфере обеспечения поступлений налогов и платежей в бюджет;
в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
[bookmark: _GoBack]Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес услугодателя, непосредственно оказывающего государственные услуги, подлежит рассмотрению в соответствии с пунктом 2 статьи 25 Закона в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
8. При несогласии с результатами оказания государственной услуги услугополучатель в соответствии с подпунктом 6) пункта 1 статьи 4 Закона обращается в суд.
Если иное не предусмотрено законом, обращение в суд допускается после обжалования в досудебном порядке. В случае, если законом предусмотрена возможность обращения в суд без необходимости обжалования в вышестоящем органе, административный орган, должностное лицо, административный акт, административное действие (бездействие) которых оспариваются, наряду с отзывом представляют в суд мотивированную позицию руководителя вышестоящего административного органа, должностного лица.
































Приложение 1
к Правилам оказания
государственной услуги
«Выдача свидетельства о
допущении транспортного
средства международной
перевозки к перевозке товаров
под таможенными пломбами и
печатями»

	Перечень основных требований к оказанию государственной услуги
«Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями»

	1
	Наименование услугодателя
	Территориальные органы Комитета государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан по областям, городам Астана, Алматы и Шымкент (далее – услугодатель).

	2
	Способы предоставления государственной услуги
	1) через услугодателя;
2) посредством веб-портала «цифрового правительства» www.egov.kz (далее – портал).

	3
	Сроки оказания государственной услуги
	С момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – одного рабочего дня, следующего за днем регистрации указанного заявления, при представлении транспортного средства.

	4
	Форма оказания государственной услуги
	Электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.

	5
	Результат оказания государственной услуги
	выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги.

	6
	Размер платы, взимаемой с услугополучателя при оказании государственной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан
	Государственная услуга оказывается бесплатно.

	7
	График работы услугодателя, Государственной корпорации и объектов информации

	1) услугодателя – с понедельника по пятницу, с 8.30 до 18.00 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно Трудовому кодексу Республики Казахстан (далее – Трудовой кодекс РК) и Закону Республики Казахстан «О праздниках в Республике Казахстан» (далее – Закон о праздниках).
2) портала – круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно Трудовому кодексу РК, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсе:
1) услугодателя www.kgd.gov.kz;
2) портала www.egov.kz.

	8
	Перечень документов и сведений, истребуемых у услугополучателя для оказания государственной услуги
	при получении свидетельства в индивидуальном порядке:
1) заявление и предъявление транспортного средства международной перевозки к осмотру порожним:
при обращении на бумажном носителе заявление в произвольной форме содержащее сведения, согласно приложению 2 к настоящим Правилам;
при обращении на портал в форме электронного документа согласно приложению 2 к настоящим Правилам;
2) бланк свидетельства о допущении по форме, установленной решением Комиссии Таможенного союза от 17 февраля 2026 года № 15 «О формах свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями и порядке выдачи и использования такого свидетельства» (далее – Решение) с заполненными графами 1, 2, 3, 4, 5,6 и 8 бланка;
3) чертежи (рисунки) и (или) фотографии автомобильного транспортного средства (вид спереди, сзади, слева, справа), мест наложения таможенных пломб и проставления печатей, а также фотография номера шасси (идентификационного номера) и (или) регистрационного номера. На 1 чертеже (рисунке)
(1 фотографии) допускается изображение автомобильного транспортного средства не более чем в 2 видах;
4) копия и оригинал свидетельства о регистрации автомобильного транспортного средства прицепа, полуприцепа; 
5) копия и оригинал документов, подтверждающие право собственности, хозяйственного ведения, оперативного управления или владения в отношении автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;
6) копия документа, удостоверяющего личность физического лица, представившего заявление в индивидуальном порядке;
При получении свидетельства по типу конструкции (серии):
7) заявление:
при обращении на бумажном носителе заявление в произвольной форме содержащее сведения, согласно приложению 2 к настоящим Правилам;
при обращении на портал в форме электронного документа согласно приложению 2 к настоящим Правилам;
8) чертежи (рисунки) и (или) фотографии автомобильного транспортного средства (вид спереди, сзади, слева, справа), мест наложения таможенных пломб и проставления печатей, а также фотография номера шасси (идентификационного номера). На 1 чертеже (рисунке) (1 фотографии) допускается изображение автомобильного транспортного средства не более чем в 2 видах;
9) копия подробного описания типа конструкции (серии) автомобильного транспортного средства
10) бланк свидетельства о допущении по форме, установленной Решением с заполненными графами 
2, 3 ,4, 5, 6 и 8 бланка;
11) копия документа, удостоверяющего личность физического лица, представившего заявление по типу конструкции (серии).
Сведения о документе, удостоверяющем личность физического лица, о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, услугодатель получает из соответствующих государственных цифровых систем через шлюз «цифрового правительства».

	9
	Основания для отказа в оказании государственной услуги, установленные законами Республики Казахстан
	1) заявление представлено услугодателю или направлено лицом, отличным от указанных в заявлении;
2) заявление не содержит сведений, предусмотренных приложение 2 к настоящим Правилам;
3) к заявлению не приложены копии документов, предусмотренных пунктом 8 приложения 1 к настоящим Правилам;
4) непредставление автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа к осмотру порожним в соответствии с частью третьей подпункта в) пункта 3 Правил;
5) несоответствие автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа техническим требованиям, установленным Таможенной конвенцией о международной перевозке грузов с применением книжки МДП от 14 ноября 1975 года;
6) установление недостоверности документов, представленных услугополучателем для получения государственной услуги, и (или) данных (сведений), содержащихся в них;
7) отсутствие согласия услугополучателя, предоставляемого в соответствии со статьей 8 Закона Республики Казахстан «О персональных данных и их защите», на доступ к персональным данным ограниченного доступа, которые требуются для оказания государственной услуги.

	10
	Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме
	Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП).
Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра 1414, 8 800 080 7777.
Сервис цифровых документов доступен для пользователей, авторизованных в мобильном приложении.
Для использования цифрового документа необходимо пройти авторизацию в мобильном приложении с использованием ЭЦП или одноразового пароля, далее перейти в раздел «Цифровые документы» и выбрать необходимый документ.


































	Приложение 2
к Правилам оказания государственной
услуги «Выдача свидетельства о
допущении транспортного средства
международной перевозки к перевозке
товаров под таможенными пломбами
и печатями»



      
Форма заявления на регистрацию и выдачу свидетельства
(в индивидуальном порядке и по типу конструкции (сериям)):
     
Услугополучатель:
____________________________________________________________________
полное или краткое (сокращенное) наименование юридического лица, организации, не являющейся юридическим лицом (далее – организация), либо фамилия, имя и отчество (если оно указано в документе, удостоверяющем личность) физического лица;
 ____________________________________________________________________
ИИН/БИН/УИН бизнес-идентификационный номер (БИН) для организации (филиала и представительства) и индивидуального предпринимателя, осуществляющего деятельность в виде совместного предпринимательства, либо индивидуальный идентификационный номер (ИИН) для физического лица, в том числе для индивидуального предпринимателя, осуществляющего деятельность в виде личного предпринимательства, либо уникальный идентификационный номер (УИН) для иностранного физического лица;
____________________________________________________________________
адрес (краткое название страны, административно-территориальная единица (регион, область, район и т. п.), населенный пункт, улица, номер дома, номер корпуса (строения), номер офиса (комнаты, квартиры)) места нахождения юридического лица, организации либо места жительства физического лица;
____________________________________________________________________
наименование и реквизиты (серия (при наличии), номер) документа, удостоверяющего личность физического лица;  
____________________________________________________________________
предпочтительный для заявителя способ информирования о результатах рассмотрения заявления (по электронной почте, по телефону, с указанием соответствующих адреса электронной почты, номера телефона).
____________________________________________________________________
наименование услугодателя
 	                                    
Форма

Заявление
      
Просим Вас согласно статье 28 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан», зарегистрировать и выдать свидетельство о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями на транспортное средство (в индивидуальном порядке, по типу конструкции (серии)).                                                      
Сведения об автомобильном транспортном средстве (далее - АТС):
______________________________________________________________
тип АТС; 
______________________________________________________________
наименование (марка) АТС;      
______________________________________________________________
регистрационный номер АТС (в случае направления заявления в индивидуальном порядке);
______________________________________________________________
номер шасси (идентификационный номер);
______________________________________________________________
количество и места наложения таможенных пломб и проставления печатей (в случае направления заявления в индивидуальном порядке);
______________________________________________________________
опознавательные цифры или буквы, присвоенные заводом-изготовителем типу конструкции (серии) АТС (в случае направления заявления по типу конструкции).
Сведения о владельце АТС (за исключением случаев, когда сведения о владельце АТС совпадают со сведениями о заявителе):
______________________________________________________________
полное или краткое (сокращенное) наименование юридического лица, организации либо фамилия, имя и отчество (при наличии) физического лица;
______________________________________________________________  
адрес (краткое название страны, административно-территориальная единица (регион, область, район и т. п.), населенный пункт, улица, номер дома, номер корпуса (строения), номер квартиры (комнаты, офиса)) места нахождения юридического лица, организации либо места жительства физического лица.
При направлении заявления по типу конструкции (серии), завод изготовитель обязуется:
а) предоставить услугодателю возможность проводить осмотр АТС данного типа конструкции (серии) в любой момент в ходе их серийного производства;
б) информировать услугодателя об изменениях в чертежах и описаниях конструкции (серии) АТС до того, как такие изменения будут произведены;
в) наносить на АТС на видном месте опознавательные цифры или буквы, присвоенные данному типу конструкции (серии), а также порядковый номер каждого серийно выпускаемого АТС данного типа конструкции (серии) (заводской номер);
г) вести учет АТС, изготовленных в соответствии с типом конструкции (серией), в случае получения свидетельства о допущении.
К заявлению прилагаются:
в индивидуальном порядке: 
чертежи (рисунки) и (или) фотографии АТС;
копия свидетельства о регистрации АТС;
копии документов, подтверждающих право собственности, хозяйственного ведения, оперативного управления или владения в отношении АТС;
копия документа, удостоверяющего личность физического лица, представившего заявление в индивидуальном порядке.
по типу конструкции:
чертежи (рисунки) и (или) фотографии АТС;
копия подробного описания типа конструкции (серии) автомобильного транспортного средства.
Дата подачи: ____________________
Фамилия и инициалы заявителя (если оно указано в документе, удостоверяющем личность)________________________________
 Подпись ________________________


Результаты согласования
Министерство финансов Республики Казахстан - директор ДЮС Алия Муратхановна Джетибаева, 24.07.2026 09:44:43, положительный результат проверки ЭЦП
Министерство юстиции РК - Вице-министр юстиции Республики Казахстан Лаура Канатовна Мерсалимова, 31.07.2026 14:34:30, положительный результат проверки ЭЦП
Результаты подписания
Министерство финансов Республики Казахстан - Министр финансов Республики Казахстан М. Такиев, 31.07.2026 15:19:51, положительный результат проверки ЭЦП
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