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ТАЛДАМАЛЫҚ АНЫҚТАМА
"Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі"ММ қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау нәтижелері бойынша.

Денисовка ауылы 				2026 жылғы " 19 " маусым
													
"Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы" 2015 жылғы 18 қарашадағы Қазақстан Республикасы Заңының 8-бабының 5-тармағына, Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі Төрағасының 2016 жылғы 19 желтоқсандағы № 12 бұйрығымен бекітілген сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларына сәйкес "тұрғын үй бөлімі" ММ-де сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау- Денисов ауданы әкімдігінің коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары (бұдан әрі - "Денисов ауданы әкімдігінің ТКШ, ЖМ және АҚ бөлімі" ММ)
"Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй – коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі"ММ қызметі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау (бұдан әрі-талдау) объектісі болып табылады.
Бөлім қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу мақсатында "Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі" ММ басшысының 2026 жылғы 27 наурыздағы № 19/1 бұйрығымен сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу жөніндегі жұмыс тобының жоспары мен құрамы бекітілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізудің үлгілік қағидаларына, сондай-ақ Қазақстан Республикасы Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі Төрағасының бұйрығымен бекітілген сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу жөніндегі әдістемелік ұсынымдарға сәйкес жүргізілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу кезеңі-2026 жылғы 20 мамырдан 2026 жылғы 16 маусымға дейін.

1. Талдау жүргізудің мақсаттары мен міндеттері 
Талдаудың мақсаты "Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі"ММ сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл және жою болып табылады.
Талдау міндеті "Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі"ММ қызметінде сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін жағдайлар мен себептерді анықтау және олардың салдарын жою болып табылады.

2. Талдау барысында пайдаланылған ақпарат көздері 
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу қағидаларының 15 тармағына сәйкес сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне ішкі талдау жүргізу үшін ақпарат көздері: 
1) талдау объектісінің қызметін реттейтін құқықтық актілер мен ішкі құжаттар;
2) талдау объектісінің қызметі туралы статистикалық есептілік;
3) Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен алынған талдау объектісінің қызметі туралы Мемлекеттік және құқық қорғау органдарының ақпараттық жүйелерінің деректері;
4) талдау объектісіне қатысты бұрын мемлекеттік органдар жүргізген тексерулердің нәтижелері;
5) ішкі бақылау қызметтерінің бақылау іс-шараларының нәтижелері;
6) Сыбайлас жемқорлыққа қарсы мониторинг нәтижелері;
7) бұқаралық ақпарат құралдарында жарияланымдар;
8) талдау объектісіне қатысты жеке және заңды тұлғалардың өтініштері;
9) талдау объектісінің лауазымды адамдарын сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасағаны, оның ішінде қылмыстық құқық бұзушылық пен заңның басқа да бұзушылықтарын жасауға ықпал еткен мән-жайларды жою жөнінде ұсынғаны үшін жауапқа тарту туралы мәліметтер;
10) сот органдарының талдау объектісі, қылмыстық істер фабуласы қызметкерлерінің іс-әрекеттеріне қатысты шешімдері;
11) сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне бұрын жүргізілген сыртқы талдау нәтижелері;
12) сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне бұрын жүргізілген ішкі талдау нәтижелері;
13) талдау объектісінің қызметшілеріне, қызметкерлеріне сұрау салу нәтижелері;
14) ұсынуға Қазақстан Республикасының заңнамасында тыйым салынбаған өзге де мәліметтер.

I. Нормативтік құқықтық актілердегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері
1.1. Негізгі функцияларды іске асыру
Нормативтік база: ҚР Конституциясы, ҚР Еңбек кодексі, ҚР Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексі, Қазақстан Республикасының Су кодексі, ҚР Заңдары: "Мемлекеттік сатып алу туралы", "Қазақстан Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы", "Автомобиль жолдары туралы", "тұрғын үй қатынастары туралы", "Электр энергетикасы туралы", "Азаматтық қорғау туралы". 
Мемлекеттік тұрғын үй қорынан тұрғын үйді пайдаланғаны үшін жалдау ақысының түсуіне мониторинг жүргізу бойынша функцияның орындалуына талдау жүргізілді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жалдаушының коммуналдық тұрғын үй қорынан тұрғын үйді жалдағаны үшін 16 айдан астам ақы төлемеу фактісі анықталды.
Теріс факторлар: коммуналдық тұрғын үй қорынан тұрғын үйді жалдағаны үшін төлемнің аудан бюджетіне уақтылы түспеуі.
Жою жөніндегі ұсынымдар: коммуналдық тұрғын үйді жалдаушы болған жағдайда сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін болдырмау мақсатында мемлекеттік мекеменің немесе ведомстволық бағынысты ұйымның қызметкері болып табылады, тұрғын үй қорынан берілетін коммуналдық тұрғын үй үшін төлемді жалақыдан заң жүзінде ұстап қалу белгіленсін.
Ішкі құжаттарда (бұдан әрі - ЖІӨ) сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау.
Негізгі қызмет бойынша, жеке құрам бойынша, ұйымдық – өкімдік және әкімшілік – бөлімде "Қазақстан Республикасындағы тіл туралы" Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес мемлекеттік және ресми екі тілде ресімделді, сондай-ақ "құқықтық актілер туралы", "Әкімшілік рәсімдер туралы" Қазақстан Республикасының заңдарына, "заңға тәуелді нормативтік құқықтық актілердің жобаларын ресімдеу мен келісудің кейбір мәселелері туралы"Қазақстан Республикасы Үкіметінің қаулысына сәйкес келеді, "Мемлекеттік және мемлекеттік емес ұйымдарда Құжаттаудың және құжаттаманы басқарудың үлгілік қағидаларын бекіту туралы".
Жүргізілген талдау нәтижелері бойынша Бөлім басшысының өз қалауы бойынша бұйрықтарды қабылдауына ықпал ететін, жеке және заңды тұлғалардың өз құқықтары мен заңды мүдделерін іске асыру кезінде кедергілер жасауға ықпал ететін, нормативтік құқықтық актілерді өз бетінше түсіндіруге мүмкіндік туғызатын құқықтық олқылықтар белгіленбеген.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.
II. Ұйымдастырушылық-басқарушылық қызметтегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдері
2.1. Мемлекеттік қызмет көрсету
"Денисов ауданы әкімдігінің ТКШ, ЖМ және АҚ бөлімі" ММ-де 7 мемлекеттік қызмет көрсетіледі, бұл:
1) мемлекеттік тұрғын үй қорынан тұрғын үйлерді жекешелендіру;
2) тұрғын үй сертификаттарын беру;
3) ағаштарды кесуге рұқсат беру;
4) жолаушылар мен багажды тұрақты қалалық (ауылдық), қала маңындағы және ауданішілік автомобильмен тасымалдау маршруттары мен қозғалыс кестесін бекіту;
5) қауіпті техникалық құрылғыларды есепке қою және есептен шығару;
6) мемлекеттік тұрғын үй қорынан тұрғын үйге немесе жеке тұрғын үй қорынан жергілікті атқарушы орган жалдаған тұрғын үйге мұқтаж азаматтарға тұрғын үй беру туралы шешімді есепке қою және кезекке қою, сондай-ақ жергілікті атқарушы органдардың қабылдауы;
7) энергия өндіруші және энергия беруші ұйымдарға күзгі-қысқы кезеңде жұмысқа әзірлік паспортын беру;
2025 жылғы маусым мен 2026 жылғы маусым аралығында бөлім 28 мемлекеттік қызметті орындады. Көрсетілген қызметтер бойынша шағымдар түскен жоқ.
Денисов ауданының ресми сайтында халыққа көрсетілетін мемлекеттік қызметтердің тізбесі туралы толық ақпарат орналастырылған. Ақпарат заңнаманың өзгеруіне қарай жаңартылады.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: анықталған жоқ

 2.2. Кадр саясаты
Персоналды басқару, оның ішінде кадрлардың ауысуы
Мемлекеттік қызмет:
Штат саны-6. Нақты саны-4. 
Бос жұмыс орындары-2. 
Қызметке қабылданды: 2025 жылы-2 қызметкер, 2026 жылы-2 қызметкер.
Жұмыстан босатылды-2 қызметкер.
Теріс себептермен жұмыстан шығарылғандар-0.
Тағылымдама-0 қызметкер.
Кадрлардың біліктілігін арттыру/қайта даярлау-3 бірлік (өтетін орны: "Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы Мемлекеттік басқару академиясы" РМҚК (тұрғын үй инспекциясы секторының меңгерушісі(E-R-3), бас маман (E-R-4) (E-R-4)) .
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

Тәртіптік практика.
2025 жылғы маусым – 2026 жылғы маусым кезеңінде 3 мемлекеттік қызметші тәртіптік жауапкершілікке тартылды.
Қазақстан Республикасы мемлекеттік қызметшілерінің әдеп кодексін қызметкерлер бұзған жоқ.
Қызметкерлер сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер қабылдады. 
Еңбек тәртібі бұзылған жоқ.
Бұқаралық ақпарат құралдарында қызметкерлерге теріс ақпарат орналастырылған жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

Мүдделер қақтығысы
Жақын туыстарының, жұбайлары мен жекжаттарының бірлескен қызметі фактілерін анықтау мақсатында бөлімнің жеке істері зерделенді. Қызметкерлер арасындағы туыстық байланысты растайтын деректер табылған жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

Қаржы - шаруашылық қызметтегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау:
Мемлекеттік сатып алуды өткізу рәсімі ашық және барлық әлеуетті өнім берушілерге мемлекеттік ақпараттық жүйелер арқылы қолжетімді. Мемлекеттік сатып алулар электронды түрде өтеді, бұл жеткізушілер мен тапсырыс берушілер арасындағы Келісімді азайтады, бюджет қаражатын мақсатсыз пайдалану деңгейін төмендетуге ықпал етеді.
"Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі" ММ 2025 жылғы маусым мен 2026 жылғы маусым аралығында 94 мемлекеттік сатып алу өткізілді, оның ішінде:
1) Баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен мемлекеттік сатып алу-9;
2) мемлекеттік сатып алу жөніндегі шартты тікелей жасасу жолымен бір көзден алу тәсілімен-40;
3) өткізілмеген сатып алу бойынша бір көзден алу тәсілімен-21;
4) конкурс тәсілімен мемлекеттік сатып алу: – 24.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.3. Процестерді цифрландыру. Құжат айналымы
Құжаттаманы есепке алу
Салалық НҚА: "мемлекеттік және мемлекеттік емес ұйымдарда құжаттау, құжаттаманы басқару және электрондық құжат айналымы жүйелерін пайдалану қағидаларын бекіту туралы"Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2018 жылғы 31 қазандағы №703 Қаулысы.
Бөлімде мынадай Ақпараттық жүйелер пайдаланылады: ЭҚАБЖ, ИПГО, "1С-Бухгалтерия" ПП, "Парус-КАЗ.Бюджет" қазынашылық ИАЖ, салық төлеуші кабинеті, мемлекеттік сатып алу порталы, "Е-Otinish" - азаматтардың барлық өтініштерін қабылдау мен өңдеудің бірыңғай платформасы, Мемлекеттік тізілім, Ашық бюджеттер, ЭШФ, "E-license", "Shanyraq".
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: анықталған жоқ, өйткені барлық Ақпараттық жүйелер автоматтандырылған.

2.4. Жеке және заңды тұлғалардың өтініштерін қарау
Талдау барысында "Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі" ММ-не Е-Otinish АЖ арқылы жеке және заңды тұлғалардың өкілдерінен 50 өтініш келіп түскені анықталды. Қайта өтініштер мен шағымдар жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.5. Ақпараттың ашықтығын қамтамасыз ету
"Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі" мемлекеттік мекемесінің өткізілетін іс-шаралары мен өзге де қызметі туралы барлық ақпарат Instagram ресми аккаунтында орналастырылады.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.6. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы және қоғамдық мониторинг нәтижелері
"Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі" мемлекеттік мекемесінде есепті кезеңде сыбайлас жемқорлыққа қарсы және қоғамдық мониторинг жүргізілген жоқ
 	Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.
2.7. Бақылау және рұқсат беру функцияларын іске асыру
	Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес Бөлім бақылау, рұқсат беру функцияларын жүзеге асырады. Бақылау функциясы қызметкерлердің еңбек тәртібін, этика нормаларын сақтауын бақылау бөлігінде бөлім ұжымы ішінде іске асырылады, бұл функция өзге жеке және заңды тұлғалардың құқықтары мен заңды мүдделеріне әсер етпейді.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.8. Сот практикасын талдау
Қарастырылып отырған кезеңдегі сот практикасын талдау кезінде "Денисов ауданы әкімдігінің ТКШ, ЖК және АҚ бөлімі" ММ азаматтық іс жүргізу кодексін және Мемлекеттік сатып алу туралы заңды басшылыққа алды.
"Денисов ауданы әкімдігінің ТКШ,ЖМ және АҚ бөлімі" ММ-де қаралып отырған кезеңде "ЭлитПластСтрой"ЖШС-мен кепілдік міндеттемелері туралы талапкер ретінде бір сот процесі өтті. 
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.9. Қадағалау органдарын тексеру нәтижелері туралы мәліметтер
2025 жылғы маусымнан 2026 жылғы маусымға дейінгі кезеңдегі талдау объектісіне қатысты қадағалау органдарын тексеру:
	№
	Бақылаушы органның атауы
	Өткізу күні / кезеңі
	Негізі
	Анықталған бұзушылықтар
	Нәтижесі

	1
	-
	-
	-
	-
	-


Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.10. Фискалдық органдарды тексеру нәтижелері туралы мәліметтер
2025 жылғы маусымнан 2026 жылғы маусымға дейінгі кезеңдегі талдау объектісіне қатысты фискалдық органдарды тексеру:
	№
	Бақылаушы органның атауы
	Өткізу күні / кезеңі
	Негізі
	Анықталған бұзушылықтар
	Нәтижесі

	1
	-
	-
	-
	-
	-


Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.11. Құқық қорғау органдарының, үкіметтік емес ұйымдардың және азаматтардың мәліметтері
Талданып отырған кезеңде құқық қорғау органдарының, үкіметтік емес ұйымдардың және азаматтардың мәліметтері "Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі" ММ-ге түскен жоқ.
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

2.12. БАҚ және өзге де ақпарат көздерінің мониторингі
Бұқаралық ақпарат құралдары мониторингінің деректеріне сәйкес, талдау объектісінің уәкілетті тұлғалары тарапынан сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылық фактілері туралы есепті кезеңдегі Жарияланымдар анықталған жоқ.
Әлеуметтік желілерді, блог-платформаларды, сондай - ақ жоғарыда аталған хабарламалардың басқа да интернет-ресурстарын ақпараттық талдау да анықталған жоқ.
	Сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жоқ.

Қорытынды.	
Сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне жүргізілген ішкі талдау қорытындысы бойынша "Денисов ауданы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі" мемлекеттік мекемесінде 1 ықтимал сыбайлас жемқорлық тәуекелі анықталды:
1) сыбайлас жемқорлық тәуекелдері: жалдаушының коммуналдық тұрғын үй қорынан тұрғын үйді жалдағаны үшін 16 айдан астам ақы төлемеу фактісі анықталды.
Теріс факторлар: коммуналдық тұрғын үй қорынан тұрғын үйді жалдағаны үшін төлемнің аудан бюджетіне уақтылы түспеуі.
Жою жөніндегі ұсынымдар: коммуналдық тұрғын үйді жалдаушы болған жағдайда сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін болдырмау мақсатында мемлекеттік мекеменің немесе ведомстволық бағынысты ұйымның қызметкері болып табылады, тұрғын үй қорынан берілетін коммуналдық тұрғын үй үшін төлемді жалақыдан заң жүзінде ұстап қалу белгіленсін.
Басшы 									 Е.Ильдисов
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