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«OKbITBITY OPTaNlbIFbl) sKayarKepLisiri wekTeyni cepikrectiri (Oynan opi —
KOCIMOPbIH)  KbI3METKEPJCPIHIH /1N 5KOHE  KbI3METTiK MIHE3-KYJIbIK  KOLEKCI
Kazakeran Pecriybnukacsl Koncrurynumscninsin, Kazakeran PecnyOaunkacsl Endek
KOJIeKCiHIH, «Cpibaitnac KeMKOPAbIKKA KAPChl 1C-KUMbLI Typaibl» 3aHHbIH KOHE
Kasakcran PecnyOnukacbiHbiin 03re e  HOPMaTHBTIK KYKBIKTBIK —aKTiiepiHiH
epekenepine colkec 3ipaeHil, conaai-aKk KazakeTamabIK KOFaM MeH MeMICKeTTi
KAJIMbIFa TAHBLTFAH aIaMIepHILIIK KaruaTTapbl MEH HOPMaJlapbiHA Heri3Jleret

Kannb! epexkesiep

Konexe Kacinopbinubin Gapibik KbismeTkepaepi (Oysat opi - KbI3METKepJep)
©3/1epl  aTKapaThiH JlayasbiMaphbina  Kapamactan  0aciibUbiKKa ajlyra - THic
KbISMETTIK  MIHE3-KYJIBIKTBIH  SKaillbl  KAPWAQTTAPL  MeH Karu1alapbiHblH
JKUBIHTBIFBIH Ol 1ipe/i.

KozmekcTin MakcaThl KbI3MeTKepepAiH KCiOU KbI3METTIK KbI3METIH NalibIKThI
OPbIHAAY YIIIH ONAPAbIH KbI3METTIK MiHE3-KYJIKbIHbIH YTHKAJIbIK HOpMaJlapbl MeH
KarupanapbiH - Oedriiey,  coHaai-ak — KbiI3meTkepiepiin  Oejein HblFalTyra
KOPACMICCY  KAHC  KbI3METKepiiepiin  OipblHrait  MiHE3-KyJAbIK  HOpMAJapbiH
KaMTamachbi3 ety 00Jibl TadbLIa/bl.

Kozeke KpismeTkepnepsin o3 jlayasbIMiblK MiHACTTEPiH OpbIHJAAY THIMIIITIH
apTThipyra OarbITTajlraH.

Kacinopeingapra skymbicka Tycerin aszamar KoaekcTin epeKeNePIMEH TaHbICYFa
KOHE OJ1ap/ibl KACiOM KbI3MET rpotiecitjie cakTayra MiHaeTTi.

Kbismerkeprepiin Kojeke epesxenepin Ginyi komne CaKkTaybl OJIapibiH  KdCiOH
KbISMETIH JKOHE KbI3METTiK MIHC3-KYJIKbIH Oaranay oJiemM/IepiHin. Oipi 00JibIn
TaOblaaabl.

‘ Kbl3METTiK MiHC'}—Ky_.ﬂbIKTblH KaJinbl KaruaaTrrapbl MeH Karuaajapbl

KocinopbIHHBIH,  COHAM-aK  OHBIH  KbI3METKEpJCPIHIH  KbI3METi  MblHAAM
Karuaarrapra Herizaesnei:
3aHJIbLIBIK;
KaciOumik;
TAYEJICI3IK;
analblK;
KYHSITBUIBIK,
ALK,
AKMapaTThiK allbIKThIK.
Kacinopobin  KbI3MeTKEpIIepl  KbI3METTIK  MIHE3-KYJILIKTBIH  MbIHALAI Al
epekesIepiH cakTayra THiC:
aIAMHbIH JKOHE a3aMaTThIH KYKbIKTAPbI MEH OOCTAH/ILIKTAPbIH TaHy, cakray
KoHe Kopray KocinopbiH KbI3METiHIH HEri3r MOHI MeH Ma3MYHbIH ail Kbl HAQH/IbI;
KocimopbIHHbIN  THIMAI  sKYMBICBIH  KAMTAMAChI3 €Ty  MakcaTbiHja
KbISMETKEPJICPAIH JayasbIM/bIK MiHACTTEP] a/1ail )KaHe KaCiOH Typiie OpbiHAaNa/bI;



KBISMETKEPAIH KbI3MeTi Kacinopbin KbIsMeTiHiH Mani Mok MaKcarbl, CoHaal-aK
J1aya3bIMIbIK HYCKAYJILIKTA OCKITINIreH OKLICTTIKTEp LICriHje KYy3ere acbIpblIa/bl;

KbIBMETKEP O3IHIH J1ayas3biM/IbiK MIHJICTTEPIH OpbIHaAY Ke3inte:

KEKENEreH a3aMaTTapabiH, KaCinTiK Hemece QICYMETTIK TONTAP MEH YifbIMAap ibiH
bIKIMANbIHAH Tayesci3 Gonyra;

O3IHIH Jlaya3bIM/IbIK MIHACTTEpPiH ajan aTkapybia KYMOH TYFbI3ybl MYMKIiH,
OHbIH IWIiHJe KaHaal a Oip skeKke, MyNIKTIK (KapKbLIbIK) Kkate Qe e
MYIIEJCPIIH bIKMANbIHA OGalNaHbICThI MIHE3-KYJIbIKTaH Oac TapTyra, comaaii-ak
OHbIH Kacinopein Oenenine nemece Genenie HYKCAH KCATIPYI MYMKIH ®aHKal bl
Karjainapaan aynak 6osyra;

CasICH NaPTHSLIAP MEH KOFaMIblK Olpiiectikrep LICLITMACPIHIH OHBIH KbI3METiHe
bIKMaJ €Ty MYMKIHAIFiH GO AbIpMAiTHIH OeHTapanTbIIbIKTh cakTayra;

KaCIOM dJ1eM HOpManapbIH kane ICKePIIK MIHE3-KYJIbIK Karujianapbii cakrayra;

A3aMaTTapMeH KIHe JlayasbIMiibl ajiam1apMen KApbIM-KaTbIHACTA JIYPIC JKIHE

MYKHST Oosyra;
Kasakctan skone Gacka MEMICKCTTCD  XQILIKTAPBIHBIL  JCT-FYPBINTAPL  Mel]
ACTYpJIEpiHE TO3IMIIIIK neH KYPMET KopeeTyre, TYpJl ITHHKANbIK, aleyMeTTik
TONTAp MCH KOHMECCHSIAPAbIH MIJICHH kaHe o3re jie CpeKLIeNiKTepiH eckepyre,
YITapaIbIK JKOHE KOH(BECCHsIapaNbIK KeaiciMre bIKkia STyIS:

OyKkapasbik  axnapar KYPanaapbl  OKIIACPIHIH  KOFaM/LbI KOCTOPLIHHbIH
KYMBICBI Typaulbl Xabdapaap eTy KoHiHACr KbI3MeTiHe KYPMETIEeH Kapayra, COHiaii-
aK OCHITUIEHICH TOPTINeH 1biHAl bI AKIapar ajyra xapjemiecyre;

O3IHIH JKAYaNKepLIAiri canachiHuiar pecyperapra OapbiHina THIMAI Ok eTy i
KaMTamacel3 eTyre yHemi ymMThulyra;

cblbaimac  skeMKOpIbIK KOpiHiCTepiHE  Kapehl  iC-KHMbL Kacayra  kamHe
KONAAHBICTAFbI 3aHHamMana OenrifieHren TOPTINNeH OHbIN aJlibiK any KoHinje
Lapajiap KosjiaHyra;

JlayasbIMAbIK  MIHJACTTEpiH aTKapy Kesiie ANAJJIbIK,  OCHTapanTbiK koHe
RNk TaHbITYFa, cbibaiac KCMKOPJIbIK KayinTi MIHE3-KYJIbIKKA
(8171HaﬂaCblHJlanIﬂaleblH napa Oepyre yaje HeMmece YCbIHbIC peTiHae, napa
KaOblAayFa Kesticim petitje Hemece napa Oepy Typasibl OTiHiNI peTiHjie He o3re je
CbIOANIIAC KEMKOPIIBIK KYKbIK OY3YLILUILIK 7kacayra MyMKiHLiK peTinie Kadbljinaybl
MYMKIH MIHE3-KyJIbIKKa) #O0JI Oepmeyre mineTri.

KbISMETKEP O31HIH JlayasbIMAbIK MiHeTTEpiH OpbIHJAY Ke3iHje:

KaHaan na Oip kociOM Hemece MICYMETTIK TONTAp MEH yibIMAapra GachiMIbiK
oepyre;

KCKE  cHnarrarl Macesienepiti - enry  kesine YHBIMAAPABIH, Jaya3biMibl
alaMIap MEH a3amatTapiibii KbI3METIHE LIKNAJ eTy YLIH J1aya3bIMABIK %araa/ibl
nanjasaHyra MiHjaeTTi.

Ceribatinac sxemkopiibikka KapChbl IC-KMMbIT MAKCATbIH 1 KbI3MeTKepre:
CLIDAMNAC KEMKOPIBIK  KYKbIK Oy3ylIbUILIKTAp sKkacayra KOH/IpY MaKkcaTbliH/a
Kanaaih na Oip agamuapra ARYUIHY U OapibiK skariaiinapl TYpaJibl  KYMBIC
Oepywini, npokyparypa OPTAaHIAPLIH, KYKBIK KOpFray opranjapbii xadapaap eryre;

JlayasbIMIbIK - MIHACTTEPIH aTkapyra OGaillanblcThl jKeKke skaHe 3aH/1bl
TyJIranapaan  celdakbl  (CblilibiKTap, akiuanaii CbIHAKbI, HecHe, MaTepHas bl



KbISMETKEPIH KbI3MeTi Kacinopbin KbI3MeTiHiH MaHi Mok MaKcarTbl, COHal-aK
J1ayasbIM/IbIK HYCKayJIbIKTa OCKiTiIre H OKLICTTIKTEp LICTinje ®y3ere acbIpblIa/lbl;

KbI3BMETKEP O31HIH JlayasbIM/IbIK MIHIETTEPIH OpbIHaAY Ke3itjle:

KEKEJIEreH a3amaTTapibli, KACITIK Hemece AICYMETTIK TONTAp MeH yHbIMIAp/IbIH
bIKMallbIHAH TayeJici3 Gonyra;

O3IHIH J1ayasbIM/IbIK MIHIACTTEpPiH ajian aTkapybina KYMOH TYFbI3Ybl MYMKiH,
OHbIH IWiHAe KaHaad ja Oip skeKke, MyJNIKTIK (KapKbLIbIK) Kkate SV A
MYIIENACPIIH bIKMAIbIHA OGalNaHbICThI MiHe3-KyJIbIkTaH Gac Tapryra, CoHJal-ak
OHbIH Kacinopein Oenenine Hemece Geneniie HYKCAH KEATIPYI MYMKIH KaHkKa/l bl
Karjainapaan ayaak 6onyra;

CAsICH MAPTHSIIAP MCH KOFAMJIblK Olpiectikrep WICLIMACPIHIH OHBIH KbI3METiHe
bIKMa €Ty MYMKIHAIFIH GO IbIpMAiThIH OCHTapanTbIIBIKTLI cakTayra;

KOCIOM dJ1en HOpManapbIH Jkane ICKePIIK MIHE3-KYJIbIK Karuaanapbin cakrayra;

A3aMaTTAPMEH JKIHE Jlayas3hIM/bl alamuiapmen KapbIM-KAThIHACTA JIYPHIC KIHE

MYKHST Oosyra;
Kasakcran skone Gacka MERMICKCTTED  XQABIKTAPBIHBIL  JACT-FYPBINTTAPL  Mel]
AQCTYpiepiHe TO3IMAINIK neH KYPMET KopceTyre, TYpili STHUKANBIK, aleyMeTTik
TONTAp MCH KOH(MECCHSIAPAbIH MIJICHH KaHe o3re jie CpeKLIeNiKTepiH eckepyre,
YITapaibIK JKOHE KOH(pECCHsIapanbiK KeaiciMre bIKkma ETYIE;

Oykapanbik  aknapar KYPanaapbl  OKIIACPIHIH  KOFaM/LbI KOCTNOPLIHHbIH
KYMBICBI Typallbl Xabdapaap eTy KoHiHACr KbI3MeTiHe KYpMeTIeH Kapayra, coHaii-
aK OeJIrijieHreH TapTinmen wpinaipi aKInapar ajyra sxapjemiecyre;

O3IHIH JKAYANKEPLIIIrT canachiiiar pecyperapra OapbiHiLa THIMAI Ok eTy i
KaMTamachel3 eTyre yHemi yMThulyra;

Cbibaiaac  KeMKOpIbIK KOpIHICTEpiHE  KapChl  iC-KMMbL Kacayra  KoHe
KOJAAHBICTAFbl 3aHHaMana OeriieHIeH TOPTINeH oMbl b any KoHimje
wapasap KoJjijiaHyra;

JlayasbIMAbIK - MIHJACTTEPiH aTKapy Kesiie anajJibik, OCHTapanTbhiKk KaHe
NNTIK TaHbITYFA, chibainac KEMKOPJIbIK KayinTi MIHE3-KYJIbIKKA
(aﬁHaﬂaCblHﬂarbmapﬂblH napa Oepyre yoje Hemece YCbIHbIC peTiHae, napa
KadblIayra KesticiM perinje Hemece napa Oepy Typasibl OTinin petitje He o3re je
CbIOANIIAC KEMKOPIIBIK KYKbIK OY3YLILUILIK 7kacayra MyMKiHLiK petinife Kadbiiaaybl
MYMKIH MIHE3-KyJIbIKKA) %0J1 Oepmeyre MiHaeTTi.

KbI3SMETKEP O31HIH Jlayas3biM/IbIK MIHAETTEPIH OpbIHaay Ke3iHje:

KaHaan na Oip kociOM Hemece MIEYMETTIK TONTAp MEH yHbIMaapra GachiMibik
Oepyre;

KCKE  cumaTTarl  macesiesiepii - ey  kesime YHBIMIAAPABIH, Jaya3biMibl
A1AMIAP MCH a3amMatTTapiibii KbI3METIHE bIKNAJ eTy YUIH JIaya3bIMABIK sKarnaii/ibl
nanjanaHyra MiHjaeTTi.

Coibakinac skemkopJibikka KapChbl IC-KUMbLIT MAKCATbIH 1A KbI3METKEpre:
CbI0anac KeMKOPIbIK KyKbIK Oy3yuUIbUIBIKTAp sKkacayra KOHJLIPY MaKcaTblH/1a
Kanaah ga Oip agamuapra ARYiHye Gapabik skarsaitnap, TYPaJibl  JKYMBIC
Oepywiini, npokyparypa OPFAHIIAPBIH, KYKBIK KOpFray opranjapbii xadapaap eryre;

layasbIMIBIK - MIHACTTEPIH atkapyra OGaillaHbicThl keke sKape 3aH/1bl
TyJIranapian  cbldakbl (CblifbikTap, akiianai CbIHAKbI, HECHE, MaTepHas bk



CHIATTArbl - KbI3METTED, OlibIH-caybik, ACMaJIbIC, KOJIKTI naiipananranm YLIiH
TOJEMACD XKaHe o3re e chiifakbliap) anmayra;

MYAACIED  KaKTBIFBICHLINBIN  TYbIHAAYbIHA KO Oepmey  skome MYuienep
KAKTBIFBICHIHBIH TYbIHArAH KAPIAHIAPBIH peTTey koHine lapasiap Kosjaamyra,
AYASBIMABIK MIHJETTEPIH aTKapy Kesilie MYIUICTICP KAKTBIFLICHIHA KT COFATLIN
HEMECE dKer Corybl MYMKiH keke My uieninik KAPJAAHIAPBIMBIM TYbIHAY bIHA KOy
Oepmeyre, o3iHiH Tikeneii Gaciubichina TYBIHAAFAH MYIUIENep KaKTBIFLICHI Typatbl
HEMECE o1 Typanbl oran Genrini Gosran col OHBIH TYbIHIAY MYMKIHIIM Typasbi
xabapnayra minmerri.

- Kbismerkep Kasakceran Pecrybimkachinbin 3aHHaMACHIHA caiikec KaObLI1aHFaH
KacinopeitHbin - kosanpicrary HOpMaJlapbl  MEeH  Tamantapeli cakrtaran kesje
KbISMETTIK aKNnaparTbl oniei siane Oepe anajubl.

Kbismerkep o3inin layasbIMAbIK MIHIAETTEPIH aTKapybiHa GalinanbcTh] oeurrii
OostraH aknapatrbiy KAYINCI3AINT MEH KYIMUSIbIIbIFbIH KaAMTaMachl3 €Ty JKOHIH/er]
THICTI Lapanappl KOJAaHyra MIHAETTI, OHBI pyKCaTChl3 Kapusl eTKeHI yin o
KayarnTel 00s1a1bl.

backa KbISMETKCPIIEPIe KaTbICThI Y bIMIBIK-0KiM ik OKIICTTIKTEP Oepisren
KbI3METKED:

OJlap yiuiH KaCiOMNIKTIH, Mincis Oestesting yarici Gonyra, YHbIMJIA HE OHbIH
Oeslimiiecinge Tuimj KYMBIC ICTEY YIIIH KOJAibI MOPaJTbABIK-IICUXOJIOTUSITbIK
AXyalllbl KabINTaCcThIpyFa bIKNAN eTyre;

CbIdAMIAC KEMKOPABIKTHIN ajihin Ay JKOHIHIE wapanap, conmai-ak oray
OarbIHbICTbI KbISMETKEPJICPAIH ChIbailiac skeMKopibiK KayinTi MIHE3-KyJIKbiHa K01
Oepmeyi,  o31epinin  weke MIHE3-KYJKBIMEH — asai/ibiK. OcHrapanTeik  wonHe
SMNETTINIK yAricin Oepyi yiin wapanap KoJllaHyra;

KbISMETKEPIIEPLI casich naprusiapini, KOFaMBIK OIpJeCTIKTEPAiH skaHe JiHu
YHbIMAAP/IbIH KbI3MeTiHe KaTbicyra MoxOypiiey skariainapbina sxkon Oepmeyre;

€rep  O3iHe OGarbIHbICTDI KbISMCTKEPAE MYJACNIED KAKTHIFLICLIHA aKeeTin
HEMECE oken Corybl MyMKiH sKkeke MymienifikTin TYBIHIAFAHBL TYpaILL Oran e
Oosran skarnaiina MYJULCIICD KaKTBIFBLICHIH OOJI/IbIpMAY  Hemece perTey KOHIiH e
Hapajiap KoJiianyra KyKbliibi. -

Kbi3smerkepaepain kbismerrik MIHE3-KY.IKBIHBIH THKAIBIK Karuaanapel

Kbi3MeTkep  KkbI3merTik MIHE3-KYJIKbIHAA  Q/aM,  OHbIi KYKbIKTAphl  MeH
OocTaHabIkTaph! en KOFAPbl KYHALUILIK OOJIBINT TaObLIa/bl sKaHe pOIp azamarTTbin
KCKE OMIPiHE KO CYFbIIMAyra, sKeke skaHe OTOACBIILIK KYINHSFA, ap-HaMbICTBI,
KaIip-KacHeTTi, 031HIH %aKkeh athiy KOPFayra KYKbIFbl Oap aeren KOHCTHUTYIsIIbIK
CPEIKENCPIL HETI3re alybl Kaker.

Kbi3metkep kpismerrik MIHE3-KYJIKbIH /1A
KBIHBICBI, Kacbl, HACiMI, yaTbl, Tiji, A3AMATTBIFBI, JJICYMETTIK, MYJIKTiIK Hemece
OTOACKUILIK JKaFIAlibl, casch Hemece JUHW apTBIKILIBUILIKTAP b Oesnrisiepi GoiibiHIa
KEMCITYLIITIK cHnaTTars MIKIpJIEp MEH dpeKeTTep/Iin Ke3 Kelren TYPIiH;

JOPEKIIIK, HEMKYPAI/IbLIbIK KOpIHICTEPI, sKalrar HIKIpJep, a1 ceKepTyJiep
Kacay, 3ancbI3, adbIPOHChHI3 alibin Tary:



KATBINTLL - KAPBIM-KATBIHACKA  KeJlepr] KCITIpETiH  Hemece  KyKbikka Kapehl
MIHE3-KYJIbIKKA  uTepmeneiiTin Kayin-katepaep,  kopunay co3lepi  Hemece
permkanap, apekerrep.

Kbismetkepiep o3epinin kbismerTik MIHE3-KYJIKbIMEH yiKbiM1a Oip-Oipimen
ICKepITiK KapbIM-KaTbIHACTAp  MEH  ChiHaapibl PIHTBIMAKTACTBIKTBI  OpHATY g
KapAeMaecyre apHanran,

Kbismetkepaep  coinaiin, MeRipiM,  ypbic, MYKHMSIT — 00aybl  wkonHe
a3aMaTTapMeH ®WaHe apinrecrepiven KAPBIM-KATLIHACTA TO3IMILIIK TaHbITYbI THiC.

KbIsMeTkepain nayasuiv bk MIHIETTEPIH aTKapran kesjeri ChIPTKbI KeJIOETi
CHOEK KbI3METiHIH KarJannapbina kapaii asamarrapibine Kacinopbinra kypmernen
KapayblHa —bIKMan etyi, cowpal-ak kaker Gonran Karlalia  yeramabuibik,
JAJCTYPIINIK, YKbINTHITbIK CPCKILICJCHCTIH Kallbl KAObIIAHaH ICKepIiK CTUbre
ColKec Keyi THic.

Koaekcrin epekeniepin Oy3ranbl yuin KAyaNTblIbIK

Kbismerkepnin Kogeke cpeueniepin Oy3ybl Tanmayra sone Oy3y dakrici
PaCTAlIFaH Ke3/1e MOPaNbAbIK COTTANYFa sKaTasbI,

Konekerin epesxenepin caKTay arrecrarrayibl orkisy, Kacinopbinia AKOrapbl
TYpFan jlayasbiMaapra ycoiny yinin kap PE3EPBIH KAILINTACTBLIPY Ke3inje, conmali-
aK TIPTINTIK #xka3a KOJLAAaHY Kesinjte eckepiet,



KAJIBIITBL  KapbIM-KaThiHACKA  KeJlepr] KeITIpeTin  Hemece  Kykbikka Kapeol
MIHE3-KYJIbIKKA  mTepMmeneiiTin Kayin-katepaep,  kopsay co3lepi  Hemece
peninkanap, apekerrep.

Kbismerkepnep O3JIEPIHIH KbI3METTiK MIHE3-KYJIKbIMEH yiKbiM1a Oip-Oipimen
icKepJIiK KapbIM-KaTbIHACTAp  MeH  ChiHpapibl PIHTBIMAKTACTBIKTLI — OpHATYFa
KapAemaecyre apHanran,

Kbismetkepaep — coinaiini, MeHIpiMIL,  ypblc, MYKHMST — 00aybl  kone
d3aMaTTapMeH *kaHe apinrectepimen KAPbIM-KATBIHACTA TO3IMIIIK TaHBITYbI THiC.

KbismeTkepain nayasuiv,ipix MIHAETTEPIH aTkapran kesjeri ChIPTKbI KeJIOETi
CHOEK KbI3METiHIiH KarJannapbina Kapaif asamarrapibine Kacinopbinra kypmernen
KapayblHa —bIKMan etyi, cowpal-ak kaxker Gonran Karjanaa  yeramIblUibIK,
AJCTYPIINIK, YKbINTBITbIK CPCKILICNCHCTIH Kallbl KAObLIAHFaH ICKepIiK CTHbre
CoHKec Keyi THic.

Koaekcrin epekeiepin Oy3ranbl yuin KAYANThIIbIK

Kbismerkepnin Kogeke epekeniepin Oys3ybl Tannayra some Oy3y dakrici
PaCTAlIFaH Ke3/1e MOPANbABIK COTTANYFA sKaTAbI,

Konekerin epesxenepin CaKTay arrecrarrayibl orkisy, Kacinopbinia AKOrapbl
TYPFaH JayasbiMaapra ycbiny yini KQAP PE3EPBIH KAJIBIITACTLIPY Ke3itie, coHaii-
K TIPTINTIK Aa3a KOJUAHY KesiHie ccKepisie.



