

Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы

Жергілікті атқарушы органдар Қазақстан Республикасының
Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі
министрінің м.а 2020 жылғы 31 қаңтардағы №39\НҚ 
бұйрығымен бекітілген Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер тізіліміне сәйкес мемлекеттік қызмет түрлерін көрсетеді.
2026 жылдың қаңтар-қыркүйек айлары бойынша  жергілікті атқарушы органдармен барлығы көрсетілген –2316мемлекеттік қызмет  көрсетілді. Оның ішінде:
-  Көрсетілетін қызметті берушілер (Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілгендерді қоспағанда) қағаз түрінде көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны –83;
- «Электрондық үкімет» веб-порталы және (немесе) Мемлекеттік корпорация арқылы көрсету мүмкіндігі болса да, қызметті берушілермен (Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілгендерді қоспағанда) қағаз түрінде көрсетілгендер саны –24;
- Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны – 147;
- Электрондық түрде көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны – 2062оның ішінде:  
-«электрондық үкімет» веб-порталы арқылы көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны – 731;
-ақпараттық жүйе арқылы көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны –788;
- «Е-лицензия» арқылы көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны – 543.
Мақат, Доссор кенттері мен Бәйгетөбе ауылдық округі әкімдігінде өзін-өзі қызмет көрсету бұрышы арқылы тұрғындарға электронды түрде 9090Мақат кенті (қызмет – 6335, ЭЦҚ –1842), Доссор кенті (қызмет–626,  ЭЦҚ – 255),Бәйгетөбе ауылдық округі (қызмет- 17, ЭЦҚ-15)  қызметтер көрсетілді.
Тұрғындарға қолайлы жағдай жасау мақсатында мемлекеттік қызмет түрлерін көрсететін мемлекеттік органдардың ғимараттары ақпараттық стендтермен жабдықталған және де мүмкіндігі шектеулі адамдарға қызмет көрсету жағдайы қарастырылған.




О государственных услугах

Местные исполнительные органы оказывают государственные услуги в соответствии с Реестром государственных услуг, утвержденным приказом исполняющего обязанности Министра цифрового развития, инноваций и аэрокосмической промышленности Республики Казахстан от 31 января 2020 года № 39/НҚ.
За январь–сентябрь 2026 года местными исполнительными органами оказано 2316 государственных услуг, в том числе:
· Количество государственных услуг, оказанных услугодателями в бумажной форме (за исключением услуг, оказанных через Государственную корпорацию), – 83;
· Количество государственных услуг, оказанных услугодателями в бумажной форме при наличии возможности их оказания через веб-портал «электронного правительства» и (или) Государственную корпорацию (за исключением услуг, оказанных через Государственную корпорацию), – 24;
· Количество государственных услуг, оказанных через Государственную корпорацию, – 147;
· Количество государственных услуг, оказанных в электронной форме, – 2062, из них:
· через веб-портал «электронного правительства» – 731;
· посредством информационных систем – 788;
· через информационную систему «Е-лицензирование» – 543.
В целях обеспечения доступности государственных услуг для населения в акиматах поселков Макат, Доссор и Байгетобинского сельского округа функционируют уголки самообслуживания.
За отчетный период посредством уголков самообслуживания населению оказано содействие в получении 9090 услуг, в том числе:
· Поселок Макат – 6335 государственных услуг, оформлено 1842 электронные цифровые подписи (ЭЦП);
· Поселок Доссор – 626 государственных услуг, оформлено 255 ЭЦП;
· Байгетобинский сельский округ – 17 государственных услуг, оформлено 15 ЭЦП.
В целях создания благоприятных условий для населения здания государственных органов, оказывающих государственные услуги, оборудованы информационными стендами. Кроме того, предусмотрены необходимые условия для получения государственных услуг лицами с инвалидностью.
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