
Информация о поступивших обращениях через информационную систему «Е-Өтініш»

С начала текущего года в Управление пассажирского транспорта и автомобильных дорог области Абай через информационную систему «Е-Өтініш» поступило 406 обращение граждан и организаций.
В разрезе основных вопросов обращения распределились следующим образом:
по вопросам дорожной деятельности - 92 обращений;
по вопросам пассажирского транспорта - 60 обращения;
по другим вопросам - 6 обращения;
перенаправлено для рассмотрения в другие государственные органы - 235 обращений.
Все поступившие обращения рассматриваются в установленном законодательством порядке в пределах компетенции Управления.


































«Е-Өтініш» ақпараттық жүйесі арқылы келіп түскен өтініштер туралы ақпарат

Ағымдағы жылдың басынан бері Абай облысының жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары басқармасына азаматтар мен ұйымдардан «Е-Өтініш» ақпараттық жүйесі арқылы 406 өтініш келіп түсті.
Негізгі мәселелер бойынша өтініштер төмендегідей бөлінді:
автомобиль жолдары саласы бойынша – 92 өтініш;
жолаушылар көлігі мәселелері бойынша – 60 өтініш;
басқа мәселелер бойынша – 6 өтініш;
қарау үшін басқа мемлекеттік органдарға жолданғаны – 235 өтініш.
Барлық келіп түскен өтініштер Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен, Басқарманың құзыреті шегінде қаралады.



