	
	УТВЕРЖДАЮ
акима района «Есиль» города Астаны 
_________________Д. Қыдырбек-ұлы

                                 «23» мая 2026 года




ПРОТОКОЛ
по итогам встречи с жителями жиого массива Шубар акима района «Есиль» города Астаны
Қыдырбек-ұлы Дарменияр Алғатбекұлы


	№
п/п
	Вопрос
	Ответственные исполнители
	Форма завершения
	Примечание

	(12 вопросов) 

	1. 
	По вопросу организации общей канализационной насосной станции (КНС) в жилом массиве в связи с тем, что отходы из септиков уходят в грунтовые воды, что может привести к загрязнению окружающей среды и ухудшению санитарно-эпидемиологической ситуации.

	Управление коммунального хозяйства
Сардаров Р. Е,
(Контроль)
(главный инспектор акима)
	На исполнении 

Проектная документация по строительству КНС будет предоставлена до сентября текущего года.
	

	2. 
	Жители выражают жалобу на высокую стоимость услуг Ассенизаторской машины — 2500 тенге за куб. Также поступила информация о том, что некий Галымжан создал монополию и якобы не допускает работу других Ассенизаторских-машин на данной территории.

	Чудров Т.М.
(Заместитель акима)
Управление полиции района Есиль

	Разъяснено

По вопросу высокой стоимости услуг ассенизаторской машины жителям на месте были даны разъяснения о том, что на территории жилого массива осуществляет деятельность ассенизаторская машина «Elorda eco system», стоимость услуг которой составляет                                  1250 тенге за куб. Также жителям разъяснено, что в случае выявления фактов недопуска других ассенизаторских машин на территорию жилого массива необходимо обращаться по номеру «102». Указанный вопрос находится на контроле органов полиции
	

	3. 
	Низкий напор питьевой воды обусловлен установкой насосного оборудования субъектами МСБ, что влияет на давление в системе водоснабжения. Дополнительно проблема усугубляется высоким износом водопроводных сетей и частыми порывами трубопровода
	
	Разъяснено

Астана Су Арнасы провести обследование системы водоснабжения по факту низкого напора питьевой воды в жилом массиве, в том числе на предмет влияния насосного оборудования субъектов МСБ на давление в сети, а также высокого износа водопроводных сетей и частых порывов трубопровода. По итогам обследования представить соответствующие предложения по устранению выявленных проблем.
	

	4. 
	Возле сети быстрого питания «Баханди» регулярно создаются препятствия для прохода пешеходов и проезда автотранспорта, несмотря на установленный дорожный знак «Остановка запрещена» и наличие камеры «Сергек». Скопление автомобилей и систематическое нарушение правил парковки затрудняют движение, в том числе проезд специальных служб и экстренных машин. 

	Управление полиции района Есиль
	Разъяснено

Департаменту полиции взять на контроль данный участок и усилить меры по обеспечению соблюдения правил дорожного движения.
	

	5. 
	На территории участков ИЖС осуществляется незаконная торговля, а также функционируют бани и иные коммерческие объекты, что приводит к постоянному скоплению автомобилей, нарушению общественного порядка.
	Алдауов Б.С.
(Заместитель акима)

	Разъяснено

Установлены лица, осуществляющие незаконную торговлю, материалы по данным фактам направлены в суд для принятия мер в соответствии с действующим
	

	6. 
	По улице Улица Сейткали Мендешов требуется провести работы по засыпке обочины асфальтовой фрезой для выравнивания покрытия и обеспечения безопасного проезда автотранспорта и пешеходов.
	
	На исполнении

При условий финансирование до конца текущего года
	

	7. 
	Рассмотреть возможность проведения работ по озеленению вдоль проспекта Кабанбай батыр на участке от ул. Сарайшык до ул. Атасу, с целью улучшения экологической обстановки, благоустройства территории и повышения комфортности городской среды для жителей и гостей города.
	Нугербеков М. Ж.
(Заместитель акима)
	Разъяснено

имеется проект озеленения, реализация которого будет осуществлена при выделении финансирования. В рамках проекта планируется устройство подпорной стены для предотвращения стекания воды на тротуар. Ориентировочный срок реализации — 2027 год.
	

	8. 
	Рассмотреть возможность снижения налога на имущество, в целях снижения финансовой нагрузки жителей жилого массива.
	
	Разъяснено

Данный вопрос относится к компетенции маслихата города Астаны. Жителям даны соответствующие разъяснения о необходимости обращения в маслихат города Астаны для дальнейшего рассмотрения инициативы в установленном порядке.
	

	9. 
	Рассмотреть возможность установки дорожного знака ограничения скорости «40 км/ч», а также обустройства искусственных дорожных неровностей («лежачих полицейских») по ул. Алпамыс батыр в целях повышения безопасности дорожного движения и снижения аварийности.

	Управление полиции района Есиль

[bookmark: _GoBack]Управление транспорта и развития дорожно - транспортной инфраструктуры
	На исполнени


	

	10. 
	По вопросу несанкционированный выброс золы, а также крупногабаритного мусора в неустановленных местах, что приводит к загрязнению территории и ухудшению санитарного состояния.

	Управление полиции района Есиль
	На исполнени

По вопросу несанкционированного выброса золы, а также крупногабаритного мусора в неустановленных местах поручено экологической полиции совместно с главным инспектором ж.м. Шубар осуществить пеший обход территории жилого массива, выявить факты нарушений и принять соответствующие меры в рамках действующего законодательства.
	

	11. 
	Вопрос дооснащения уличного освещение в жилом массиве для комфортного передвижение жителей
	Нугербеков М. Ж.
(Заместитель акима)

	На исполнени

При условий финансирование до конца текущего года
	

	12. 
	Рассмотреть возможность проведения ямочного ремонта и асфальтирования переулка между домами по проспекту Кабанбай батыр, 14 и 16

	Нугербеков М. Ж.
(Заместитель акима)
	На исполнени

При условий финансирование до конца текущего года
	



