Typkicran 00./1bICHIHBIH CAHHTAPHSLIBIK-3MTH/1EMHOJIOTHSIIBIK Dakbliay
enapTaMeHTIHIH JKHHAJIbICHI

XATTAMACDI

TypxkicraH K. 16 maycbiM 2026 Kbl

bactany yakpITel: 10 car. 00 MUH

Tepara: AnuMkyioB 3akpuansd HypXaHoBUY
(T.A.9.)

XaTulbl: O0yTanin AkmbIp3a EpXxaceHOBUY
(T.A.O.)

KapajaTblH MICEJIeHIH Ma3MYHbI

| .Cpi0ajiiyiac )KeMKOPJIBIKTBIH aJIAbIH ally.

2 MeMJIeKeTTIK KbI3MEeTKEPJIEPIH 1€l HOpMalapblH CaKTay.
3.JlyioMaHus KymMap OWBIHAAPBIHBIH aJIAbIH aly OOMBIHILA TYCIHALPY.
4. JliHU SKCTPEMU3MHIH aJIJIbIH aly Macelelepl.

S .MemieKkeTTiK MYJIIKTepAl HbICaHabl MaKCaThIH/A ravjajgany.

KaTpicywubl TYJIFaJjaap

MemiekeTTik Kbi3meT ictepi areHTTirinig TypkicTan oOJbICHI OOMBIHINA
nenapramenTti Cpidaiiac )KeMKOPJIBIKTBIH ajl/IbIH ally 0ackapMachIHbIH Oac MaMaHbl
J.baiibipbexkoBa  koHe  MeMJIeKeTTIK  KbI3MET  CaJlaChlH/larbl Oakpli1ay
GacKapMachlHbiH 0ac MamaHbl b.AHapOexk, JlenaprameHTTiH Oaclubl OpbIHOACAPEI
3. AJIMMKYJI0B, ayJdaH/blK, KaJIaJblK CAaHUTAPUAIBIK-9MUAEMHOIOTHAJIBIK OakpLIay

GacKapmanapbiHblH Oaciubuiapbl MeH Mamaniapsl ZOOM BU1€0-0aiIaHbIC KYyHec!
APKbIJIbl KAThICTBIPBLI/IbIL.

1. JKunansic Teparachl KyH TopTiOinzeri OipiHii macene OOHMbIHIIA CO3
coitsienii. Topara o3 ce3inje cpl0aniac )KeMKOPJIBIKIICH KYPECTIH eH THIMJ KOJIbl
— OHbIH calllapbIMEH ajbIlCy €MEeC, OHbIH aJlIbIH aily (mpodUITaKTUKAChI) €KEHIH
atan oTTi. MekeMe KbI3MeTKepJiepiHlH OOMbIHIA >KEMKOPJIBIKTBIH KE€3 KCJIICH
KopiHicTepiHe «MyJieM Te30eylIK» (HyleBast TEPITUMOCTB) IICHXOJIOTUSCHIH
KAUIBIITACTBIPY/IIH  MAHBI3IbUIBIFBIHA TOKTAJBL  OpOIp kpi3MeTKepmiH  KP
«Cb16aiiac JKeMKOPIIBIKKA KApChl iC-KMMbL1 TypaibDy 3aHbIHBIH JKIHE MeMmiieKeTTiK
KbI3METILUIEpiH 9/1ell KOJAEKCIHIH TananTapbli MYITIKCI3 CaKTaybl Ka)XeTTII'1H
kataH eckeprri. Mekemeseri MeMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy yJIePICTEPIHIH
ALLLIKTBIFbl MEH JKapUSUIbUIBIFBIH KAMTaMachi3 eTy, ajam (haKTOpbIH a3auTy VII1H
uudpaaHabpy  KypasijgapbiH — OapblHia  THIMAI — NadalaHyabl, COH/J1an-aK




JlenaprameHT )koHe OackapMa MaMaHIapblHa CAHUTAPUSIJIBIK-2T1HIE€MUOJIOTHUSIIBIK
cajlachblHa CcbhlOanIac KEeMKOPJBbIK KYObLIbICTApbIlH OaMKaraHaa »KacblpMayIbl
Tasjarn errl.

2. ExiHm Macejie OOMBIHILA JKUHAJILIC TOparachl KEHIHEH CO3 COusell.
Tepara 03 co31H/Ie MEMJIEKETTIK KbI3METIUIHIH KCIOMIIIT1 TeK OHBIH O1JIIMIMEH FaHa
eMec, OIpIHLII KE3€KT€ OHBIH IIUKI 9JCNTUIINMEH, XaJbIKIeH KapbIM-KaTbIHAC
MOJIEHMETIMEH  eJIlUeHeTIHIH aran  oTTl. Kazakcran PecnmyOnuMKachIHBIH
MemJleKeTTIK KbI3METIIUIePIHIH 94eN KOIEKCIHIH TajalTapblH cakTray — opOip
KbI3METKEPAIH TIKeJIeH MIHJET] eKeHIH KaTaH eCKepTTl. A3aMaTTap/iblH OTIHIIITEPIH
Kapay Ke3lHJe JOPeKUJIIKKe, CAJFbIPTThIKKA YKOHE TOpEUIUIIIKKe »K0J OepMmey/l,
eHOCK TOpTIOl MEH KBI3METTIK KMIM YJITICIH KaTaH cakTay/bl Tajal eTTl.

COHBIMEH KaTtap, Tepara MEMJICKETTIK KbI3METIIIHIH KYMbIC YaKbIThIHAH ThIC
yaKblTTa J1a, UHTePHET KeHICTITIH/E JI€ KOFaM Ha3zapbiH/1a 00JIaThIHBIH €peKIIIe aTarl
oTTl. QueyMerTik okenuiepae (Instagram, Facebook, TikTok xone T.0.)
MEMIICKETTIK KbI3METTIH Oe/esllHe HYKCaH KeJTIPETIH, MeMJIEKeTTIK cascaTKa
Kalllbl KeJIeTIH HeMece Oeloaen cypeTTep MeH OeliHemaTepuanaapasl Kapusaayra
KaraH TbIMBIM CaJbIHATBIHBIH MJIMJEAl. OpOIp KbI3METKEPAIH JKeJlJeri
O€JICEHIINT MEH KOFaMJbIK OpbIHAApAarbl TopTiOl MeKeMeHIH OeelliHe TiKejei
JCEp E€TETIHIH aWThIN, 9JIEN HOpMajapblH Oy3FaH KbI3METKepJiepre KATBICTHI 3aH
asiChbIH/1a KaTaH TOPTIIITIK [apajiap (ceric, KaraH ceric) KOJIAaHbUIaThIHBIH €CKEPTTI.

3. Ke3merkepsiiep apacelHAa JIyJOMaHUSIHBIH (KyMap JKoHe 0oc TIry
OWBIHAAPBIHBIH) AJIIbIH ajly »KOHE TOYEJIUIIKTIH 3USIHBIH TYCIHAIPY Macelesepi.
lepara o3 ce3iHae OyriHr: rapga JyaomMaHus (KymMap OMbIHAApra, OyKMeEKepJliK
KeHcellepre, OHJIalH-Ka3MHOJIapFa Toyel1U1iK) KOFAMHbBIH ©3eKTi AepTiHe aifHalbII
OTbIPraHbIH KOHE OyJ1 Macesie MeMJIEKETTIK KbI3MEeTKepJiepl YIUIH Jie VAKeH Kaylll
TOHAIPETIHIH artan oTTl. Kymap oWblHAapra calblHy TE€K )KeKe TYJIFAaHBIH KapbI3ra
OaryblHa, OTOACBIHBIH OHpaH/lajlyblHa 9KEJIII KaHa KoMMaM, KbI3MeTTe chlOaiac
KEMKOPJIbIKKA, aKilla KbIMKbIpYFa JKOHE Jiaya3biM/Ibl OKIUJIETTIKTEPAl ackIpa
[apajlanyra UTepMEJICUTIH HEr13r1 (PaKkTop €KeHIH Kajarn anTTbl. CoHgan-aK KymMap
OMbIH/apra TOYEJIAUIIKTIH aJaMHbIH ICUXUKAJBIK KoHe (DU3UKAJIBIK JeHCayJIbIFbIHA
repic ocep erel. ¥ Aakbl CTPeCC MeH IMOLIMOHAIIBIK KbIChIM YHKBIHBIH Oy3BUTYBIHA,
JICIIPECCUsIIBIK JKaraauiapAbly nmanaa 00JyblHa, )KYHUKe )KYHECIHIH 9JICIpey1HE )KoHe
JKAJITbl ©MI1p CaIlaChbIHBIH TOMEHEYIHE aJIbIIl KeJe/l.

lepara MemiekeTTIK KbI3METKepAiH Oenenl MeH ap-HaMBICHI Ke3 KeJreH
ydKbITTa Ta3a 00J1ybl KEPEKTITH eCKepTTl. MekeMe ayMarbIH/1a, )KYMBIC YaKbITBIH/IA,
COHJau-aK JKYMBICTAH ThIC Ke3eple Je KyMap OWbIHZAp OMHayra, KbI3METTIK
[JIAHUIETTEp MEH KOMIIbIoTepJiepal O09¢ TIry (CTaBKM) YIUIH MaijajlaHyFa KaTaH
TBIMbLIM CaJIBIHATBIHBIH MaJIIMJi1e/11l. OpOlip Oesiim OaclibiChiHA ©3 OarbIHBICHIHIAFbI
KbI3METKEpPJIepAIH MIHE3-KYJIKbIHA, TCUXOJOTHUSJIBIK axyallblHa Hazap ayJapsblll,
KYMOH/I IC-OpeKeTTep Hemece Kapeizzap 0oy Oenrinepi OaiikanraH »karaaija
YFBLUL  TYPAE MPO(MHUIAKTUKANIBIK JKyMBICTAp JKYpPrisyal Tancelpael. Kymap
OMbIH/lapra KaTbIChl Oap Jlell aHbIKTalraH KbI3MeTKepJiepre KaTbICThl 3aHHama
TajarrapblHa ~ COMKEC  KbI3METTE€H  LUblFapyFa  JEWIHIl KaTraH Liapajap
KOJI/IaHbIJIATBIHBIH KaTaH €CKEePTTI.




4. KpI3meTkepliep apacbiHAa JAIHU SKCTPEMHU3M MEH paJuKaJIu3MHIH ajabIH
ally, JICCTPYKTHUBTI JIHW arbIMAApAblH 3USHBIH TYCIHJIPY »KOHE HIEOJOTUSIIBIK
MMMYHHTETT] KaJblITaCThIpy Macelnesepi. Topara 3 ce3iHae MeMJIeKeTTIH iIIKi
TYPAaKTBUIBIFBI MEH KAyINCI3AINH KaMTamMachl3 eTyJe IiHH OSKCTPEMHU3M MeEH
TCPPOPU3MHIH AJIZIbIH aly Moceseci aca MaHbI3Abl OpbIH aJaThIHBIH aTam ©TTi.
3aMaHayn aKidpaTThlK TEXHOJIOTMSUIApP/bIH, dcipece oJleyMeTTIK IKeJiepaiH
(Ielegram, TikTok, YouTube xone T.0.) gamybl necTpyKTHBTI AiHUM arbIMIapAbIH
©3 W/1COJIOTUSACHIH HACUXATTAYbIH )KEHUIIETKEeHIH, COHABIKTAH ap0ip KbI3METKepIiH
JIIHK CayaTThUIBIFBI MEH KbIPaFrbUIBIFBI )KOFAphl 00JTYbl THIC €KeHIH alThLIIbI.

MeMIIeKETTIK KbI3METLLLIeP MEH YibIM KbI3METKEPJIEPIHIH 3aHHAMAFa CoMKeC
KbI3METTIK MIHAETTepIH aTKapy Ke3iHje OeHTapanTbUIBIKTBI CaKTall, ©3 IiHH
CEHIMJICPIH allbIK HacHXaTTaMaybl KepeKTiriH eckepTTi. MekeMe KaObIpFachIHIa
3aHCBI3 JIIHU 9JieOueTTep/i, ayAuo-BHJEO MaTepuaniapasl TapaTyFa, KyMoOHI
yarbI3IIbLUIAPABIH  JIOPICTEPIH ThIHAAYFa JKOHE HAcHXaTTayFa KaTaH THIABIM
CaJlbIHATBIHBIH MANIIMIeAl. OpOip Kbi3smeTkepai Tek Kazakeran Pecrny6auKkachIHbIH
ayMarblH/la peCMH pYKCaT €TUINCH aKIapaTThlK Ke3/epre FaHa CeHyre LIaKbIP.Ibl.
(o3 COHbIH/A, AT arbIM/Iap/bIH JKeTeriH/Ae KeTney YILIIH XKeKke Kypam apachbIH/IA
TYPaKTbl Typ/ie Teosorrap MeH aiH Typkecran ictepi Oackapmachl MaMaH1apbIHbIH
KaTbICybIMEH Ke3J1eCyjiep OTKI3Y Al TaIllChIpIbl.

O. Mekemere OekiTiIN€H MEMJIEKETTIK MYJIIKTepAi TeK HbICAHAJILI
MaKCcaTbIH/la JKOHE KbI3METTIK KaXKeTTUIIKTep YIUIH MaijanaHy, MaTepHasibIK
KYH/BUIBIKTapAbIH CaKTaJIyblH KaMTaMacbl3 eTy Mmacenenepi. Tepara o3 cesiHie
MEMIICKETTIK MYJIIK MeH OIoKeT KapakaThl eceOiHeH CaThIN albIHFAH Ke3 KeJreH
TeXHUKAJIBIK Kypasl (KbI3METTIK aBTOKeJIKTep, KOMITLIOTEepIIep, YsUIbl OaijiaHbIC
Kypasilapel, INIAHIIETTEP, KeHCe )KaOABIKTaphl) TEK KaHa JIaya3bIM/IbIK MiHAETTep/]
canaibpl arkapy YIIIH OepuireHiH atam oTTi. MeMIIeKeTTiK MYIIKTI IKeke
MakKcarrapa TauJanaHyra, OHBIH IIIIHAE KbI3METTIK KOJIKTI JKYMBICTAH TBIC
YAKbITTa  OKEKe luapyajapra KOJJlaHyFa, KbI3METTIK KOMIIBIOTEpPJIEp MeH
[laHmeTTepAl  orbacel  MylenepiHe Oepyre Hemece OMbIH-CAybIK YLLI1H
[anjiajlanyra 3aHHaMa asiChlH/1a KaTaH ThIMbIM CaJbIHATBIHBIH ECKEPTTI.

lopara memiiekeTTIK MYJIIKTI MakcaTchl3 naiajaHy Hemece OfaH CAJIFBIPT
Kapay — cblOaijlac  JKeMKOPJBIK TOyeKeJJAepiH TyAbIpbIn, MeMIIeKeTTiK
KbI3METLIICP/IIH d/1€M1 KOJIEKCIHIH TalanTapbid Tikesael Oy3y 60bIT TaGblIaThIHbIH
AUTTBL. OPOIp KbI3METKep ©3iHe OeKiTinreH MysnikTiH OyTiHAIriHe, AypHIC YKYMBIC
ICTeyIHe JKOHE TEXHHUKAJbIK KYTiMiHe »jKeKe JKayarThl eKeHi eCKepPTLIL.
MarepuanablK KyHABUIBIKTAPIbI )KOFAITY, CBIHABIPY HEMECE MaKCaTChI3 nanjganany
CAJIIapbIHAH MEMJICKETKE 3HUsIH KeJIreH jKaraaiga, KbI3METKEpre KaTBICThI TeK
TOPTINTIK 1Iapa KOJAAHBUIBIN KoMmai, KP 3anHamMacblHa ColKec TOJIBIK
MATCpHaIAbIK JKOHE OKIMIIUIIK JKayanKepIIiIiK JKYKTENeTIHIH MoiMueni.
MEKeMeHIH  liapyallbUIblK — JKOHE  ecemuigik  GemiMuepine MYIIKTIH
[1al1a1aHbLTYBIH TYPAKThl OaKblIayAa YCTay Ibl TAChIP/IBL.




"KUHAJBIC BOUBIHIIA KABBIJIJAHFAH IIEIIIM/IEP:

Cpibaiiac JKeMKOPJBIKTBIH aliaplH aiy: KeIlsmMerkepnep apacblHaa
KEMKOPJIBIKKA Kapchl 3aHHAMaHbl TYCIHAIPY OOWBIHIIA KYKBIKTBIK OKY CaraTTaphbl
oTKi3IciH. MekemMe KbI3MeTiHJerl JKeMKOPJIBIK TayeKeJepiHe ILIKI Tajaay
TYPAKThl )KYPri31JICIH.

Ojlern HOpMaJIapblH caKTay: bapiiblK KbI3MEeTKepJIep a3aMaTTapMeH KapbIM-
KATBHIHACTA YKOHE JKYMBIC YaKbIThIHAH ThIC COTTEp/le OJ1eI KOJEKCIH KaTaH CaKTaChIH,

JlyJOMaHMSIHBIH ajiblH any: MeKeMeHIH KbI3METTIK KYPbUIFbUIAPhl MEH
MHTEPHET jKeicinge OyKMEKepliK KeHcelep MeH OHJIaiH-Ka3WHO CauTTapblHA
Kipyre TOJbIK TEXHUKaIbIK Oyrarray (010KTay) KOMbUICHH. JKeke KypaM apacelHa
AHOHMM/II cayaJiHamaliap »XYpPri3uICIH.

JliHM SKCTpeMU3MHIH anabiH any: Kel3MeTkepiepliH jKaT arbiMIaplaH
caKkTaHybl ~MakcaThIHJa KoClOM  TEOJIOrTap/blH  KATBICYBIMEH  KE3IECYJIep
VIBIM/ACTBIPBUICHIH. KOMITbIOTEpIIEp MEH IUIAHIIETTeP/e IKCTPEMUCTIK CAaUTTapFa
Kipyre Oakpljiay KYLIEWTIJICIH.

MemJieKeTTiK MYJIIKTI MaKcaTThl naiaanany: KpI3METTIK KOMIIBIOTEpIIEp
MEeH I[ITAHLIeTTep TeK Jaya3bIMIBIK MIHIAETTepAl aTKapy YIIIH (HbICAHAJIbL
MaKCcaThIH/Ia) Mak/1aiaHblIChiH. MYJIIKTI JKeKe MakcaTTa KoJlaHy HeMece Oynaipy
dhakTizepi aHpIKTajgca, KiHAJAI TyJFanap KaTaH TOPTINTIK JKOHE MaTepHalbIK
JKAyarKepLIUIIKKEe TapThUICHIH.

AJIMMKYJI0OB 3aKpuavuH HypxXaHOBHY
(K0J1 Korowbl 1.A.O.)

Q0yTaa1n1 AKMbIp3a EpxaceHoBHY
(XaTwbiHbIH T.A.9.)




