Қазақстан/Экология және табиғи ресурстар министрлігіндегі Жоба іске асыру тобы (ЖІТ)

Орталық Азиядағы пандемиялардың алдын алу, азық-түлік жүйелерінің тұрақтылығы мен экожүйелердің денсаулығы үшін «Біртұтас денсаулық»
«Біртұтас денсаулық» бастамасы аясында зооноздарды бақылау әлеуетін арттырудың 3-кезеңі ретінде

Әлеуметтік-экологиялық міндеттемелер жоспары (ӘЭМЖ/ESCP)







2026 жылғы 14 қазандағы 
жаңартылған нұсқаӘЛЕУМЕТТІК-ЭКОЛОГИЯЛЫҚ 

МІНДЕТТЕМЕЛЕР ЖОСПАРЫ (ӘЭМЖ)
1. Қазақстан (Алушы) жобаның үш орындаушы мекемесі — Ауыл шаруашылығы министрлігі, Денсаулық сақтау министрлігі және Экология және табиғи ресурстар министрлігі (ЭТРМ) (бірлесіп жоба орындаушы мекемелер деп аталады), сондай-ақ ЭТРМ жанындағы Жобаны іске асыру тобының (ЖІТ) қолдауымен, көпсатылы бағдарламалық тәсілдің (Жоба) Этап 3 ретінде «Бірыңғай денсаулық» бастамасы аясында зооноздық ауруларға бақылау әлеуетін арттыру бағдарламасын жүзеге асырады, бұл Орталық Азияда пандемиялардың алдын алу, азық-түлік жүйелерінің тұрақтылығын қамтамасыз ету және экожүйелердің денсаулығын жақсарту мақсаттарына бағытталған және Гранттық келісімде көрсетілген. Халықаралық қайта құру және даму банкі (бұдан әрі – Банк), пандемияның алдын алу, оған дайындықты қамтамасыз ету және оған әрекет ету бойынша Трастық қордың администраторы ретінде, Гранттық келісімде көрсетілгендей, жобаға қаржыландыруды ұсынуға келісім берді.
2. [bookmark: _Hlk222089630]Алушы жобаның Банктің талаптарына сәйкес, әлеуметтік-экологиялық стандарттармен (ӘЭС) және осы Әлеуметтік-экологиялық міндеттемелер жоспарының (ӘЭМЖ) шарттарымен жүзеге асырылуын қамтамасыз етуге міндетті. ӘЭМЖ грант беруге арналған Келісімнің құрамдас бөлігі болып табылады. Егер осы ӘЭМЖ -да басқаша көрсетілмеген болса, осы ӘЭМЖ-да қолданылған бас әріппен жазылған терминдер Келісімде берілген мағыналарды білдіреді. 
3. Жоғарыда көрсетілгендермен шектелмей, осы ӘЭМЖ Алушының орындауы немесе орындауды міндетті түрде бастамашы болуын талап ететін маңызды шаралар мен іс-шараларды анықтайды, олардың сәйкес уақыттық шеңберлері жағдайларға байланысты көрсетіледі; институционалдық, кадрлық, оқыту, мониторинг және есеп беру механизмдері; сонымен қатар шағымдарды қарау тәртібі. ӘЭМЖ-да сондай-ақ Жоба шеңберінде қабылданып, енгізілуі тиіс әлеуметтік-экологиялық (ӘЭ) құжаттар көрсетілген, және олардың барлығы ӘЭС талаптарына сәйкес, Банктің қабылдайтын формасы мен мазмұнына, сондай-ақ тәсіліне сай алдын ала талқылау және жария етуге жатады. Қабылданғаннан кейін аталмыш ӘЭ құжаттар Банктің алдын ала жазбаша келісімі негізінде уақыт өте қайта қаралуы мүмкін. Гранттық Келісімде көзделгендей, Алушы ӘЭМЖ-ны енгізуге арналған шығындарды жабу үшін жеткілікті қаражаттың болуын қамтамасыз етуі қажет.
4. Банк пен Алушымен келісе отырып, осы Әлеуметтік-экологиялық міндеттемелер жоспары (ӘЭМЖ) жобаның өзгерістерін бейімдеу немесе күтпеген жағдайларды ескеру қажет болғанда, сондай-ақ жоба нәтижелеріне жауап ретінде уақытылы қайта қаралуы мүмкін. Осындай жағдайларда Банк пен Алушы осы өзгерістерді көрсету үшін ӘЭМЖ-ны Банк пен Келісімде көрсетілген Алушының өкілі немесе [жобаны іске асыру тобының жетекшісі] қол қойған хат алмасуы арқылы жаңартуға келіседі. Алушы жаңартылған ӘЭМЖ-ны бірден жариялауға міндетті.
5. Төмендегі «Орындауға дайындығын бағалау көрсеткіштері» бөлімінде жобаның іске асырылуына дайындықты бағалау үшін мониторингке жататын шаралар мен іс-шаралар көрсетілген. Дегенмен, аталған бөлімде тізімделген болсын-болмасын, осы ӘЭМЖ-да қарастырылған барлық шаралар мен іс-шаралар белгіленген орындау мерзімдеріне сәйкес жүзеге асырылуы тиіс.


2

Тек ресми қолдану үшін
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	ІС-ШАРАЛАР МЕХАНИЗМДЕРІ ЖӘНЕ ҚАБІЛЕТТІЛІКТІ ҚОЛДАУ

	A
	ҰЙЫМДАСТЫРЫЛҒАН ҚҰРЫЛЫМ
a. Жоба аясында қоршаған орта мен әлеуметтік салаға қатысты тәуекелдер мен әсерлерді, сондай-ақ еңбекті қорғау және қауіпсіздік (ЕҚжҚ) саласындағы тәуекелдер мен әсерлерді басқаруды қамтамасыз ету үшін білікті мамандармен және қажетті ресурстармен жасақталған қолданыстағы Жобаны басқару бөлімшесінің (ЖББ) қызметін жалғастыру. ЖББ-ның негізгі құрамына «Қоршаған орта және әлеуметтік мәселелер жөніндегі маман» кіреді.

b. Жобаны іске асырудың бірінші жылы ішінде персонал қажеттіліктерін талдап, қажет болса, ветеринария, мал шаруашылығы және тамақ қауіпсіздігі салаларындағы мамандарды қысқа мерзімді қызметкерлер/кеңесшілер ретінде тарту.
	a. 2 ай ішінде
Қолданысқа енгізу күндері, әрқайсысы Банктің талаптарына сәйкес, әрі қарай ЖІТ-ны және осы лауазымдарды жобаны іске асыру кезеңінің барлық мерзімі бойы қолдау.

b. Әлеуметтік-экологиялық кадрларға қатысты қажеттіліктерді Күшіне Ену Күнінен кейінгі бір жыл ішінде талдау.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	B
	ҚАУІПСІЗДІКТІ КҮШЕЙТУ ЖОСПАРЫ/ШАРАЛАРЫ
Келесі мәселелер бойынша оқыту қажет болатын салалық министрліктер мен мақсатты топтардың өкілдерінің тізімін әзірлеу:
· Мүдделі тараптарды анықтау және тарту.
· Экологиялық және әлеуметтік бағалау мен басқарудың ерекше аспектілері.
· Биоқауіпсіздік және медициналық қалдықтарды жою.
· Төтенше жағдайларға дайындық және оларға жедел әрекет ету.
· Халықтың денсаулығын қорғау және қауіпсіздігін қамтамасыз ету.
· Жобаның жүзеге асырылуы нәтижелері бойынша Еңбек қауіпсіздігі және қоршаған ортаны қорғау туралы есеп.
	Жобаны орындау кезеңінде.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	МОНИТОРИНГ ЖӘНЕ ЕСЕП БЕРУ

	C
	ТҰРАҚТЫ ЕСЕП БЕРУ
Банкке әлеуметтік-экологиялық салада және денсаулық пен қауіпсіздік саласында (ӘДҚС) жоба тиімділігін мониторингілеу туралы тұрақты есептерді дайындап ұсыну, соның ішінде ӘЭМЖ жүзеге асырылуы, ӘЭМЖ-ға сәйкес талап етілетін ӘДҚС құжаттарын дайындау және енгізу мәртебесі, мүдделі тараптармен өзара әрекеттесу жоспарына (МТӨЖ) сәйкес өткізілген іс-шаралар бойынша қорытынды, шағымдарды қарау тетігінің жұмысы, әлеуметтік-экологиялық тәуекелдерді басқару шараларының қолданылуы, сондай-ақ еңбек ресурстарын басқару тәртіптері туралы мәліметтер.
	Жобаның іске асырылу мерзімі бойы, Қолдану Күнінен бастап, Банкіге алты айлық есептерді ұсыну.
Әрбір есепті есеп беру кезеңінің аяқталғанынан кейін 15 күн ішінде Банкіге ұсыну.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме
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	D
	МЕРДІГЕРЛЕРДІҢ АЙ САЙЫНҒЫ ЕСЕПТЕРІ
Мердігерлерден тиісті тендерлік құжаттар мен келісімшарттарда көрсетілген көрсеткіштерге сәйкес СЭЗ тиімділігінің мониторингі туралы жартыжылдық есептерді ұсынуды талап етуге және осындай есептерді Банкке ұсынуға.
	Күшіне Ену Күнінен бастап жартыжылдық есептерді ұсыну және сұраныс бойынша Банктен есеп беру.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	E
	ОҚИҒАЛАР ЖӘНЕ ЖАҢҒЫРЫҚТЫ ЖАҒДАЙЛАР
a. Жобамен байланысты қоршаған ортаға, зардап шеккен қауымдастықтарға, қоғамға немесе қызметкерлерге айтарлықтай теріс әсер етуі ықтимал кез келген оқиға немесе жаңғырық жағдай туралы, соның ішінде қызметкерлердің немесе халықтың өліміне немесе ауыр жарақат алуына әкеп соққан жағдайлар туралы Банкті хабардар ету; зорлық-зомбылық, кемсітушілік немесе наразылық әрекеттері туралы; мәдени мұра немесе биологиялық алуантүрлілік ресурстарына күтпеген салдарлар; қоршаған ортаны ластау; бөгеттің бұзылуы; мәжбүрлеп еңбекті немесе балалар еңбегін қолдану; құқықтық рәсімсіз орын ауыстыру (мәжбүрлеп қудыру); сексуалдық пайдалану немесе зорлық-зомбылық (СЭЗ) немесе сексуалдық қудалау (СҚ) айыптары; немесе аурулардың өршуі. Банкке оқиға немесе апат туралы қолжетімді ақпаратты сұрату бойынша ұсыну.

b. Оқиға немесе апаттың тікелей, негіздік және түпкі себептерін анықтау мақсатында тиісті тексеруді ұйымдастыру. Инцидент немесе апатты жою және олардың қайталануын болдырмау үшін қажетті шаралар мен іс-шараларды қамтитын Түзету іс-шаралары жоспарын әзірлеп, Банкімен келісіп, іске асыру.
	Оқиға немесе апат туралы ақпарат алынғаннан кейін 48 сағат ішінде Банкті хабардар ету.
Сұраныс бойынша қолжетімді ақпаратты беру.






Банк бастапқы хабарламаны жібергеннен кейін 10 күннен кешіктірмей, банк жазбаша түрде басқа мерзімді бекітпеген жағдайда, шолу есебін және Түзету іс-шаралары жоспарын ұсынуы тиіс.
мерзімі жазбаша түрде.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	СЭС 1: ӘЛЕУМЕТТІК-ЭКОЛОГИЯЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕРДІ ЖӘНЕ ӘСЕРЛЕРДІ БАҚЫЛАУ ЖƏНЕ БАСҚАРУ

	1.1
	ЭКОЛОГИЯЛЫҚ ЖӘНЕ ӘЛЕУМЕТТІК БАҒАЛАУЛАР ЖӘНЕ/НЕМЕСЕ ЖОСПАРЛАРЫ
a. Әлеуметтік-экологиялық басқару жоспарын (ӘЭБЖ) даярлап, енгізу.

b. Тиісті орындаушы мекеме әрбір зертханаға және/немесе нақты объектідегі қызмет түріне арналған егжей-тегжейлі ПСЭҰ-ды әзірлеп, енгізуі тиіс.
	a. ПСЭҰ жобасын Күшіне Ену Күнінен бастап 3 ай ішінде Банктің қарауына ұсыну; жариялау, кеңесу, қабылдап, соңғы ПСЭҰ-ды сатып алу немесе жайлау жұмыстарына қатысты кез келген қызмет басталмай тұрып енгізу.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме
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	b. Сатып алу немесе жайлау жұмыстарына қатысты кез келген қызметті бастамас бұрын.		
	

	1.2
	МЕРДІГЕРЛЕРДІ БАСҚАРУ
ЖТРЖ-ның тиісті аспектілерін, соның ішінде ЖТРЖ-ға қатысты құжаттаманы, Еңбек ресурстарын басқару рәсімдері мен Әдеп кодексін сатып алу құжаттамасындағы ЖТРЖ сипаттамаларына және мердігерлер мен қадағалау фирмаларымен жасалған келісімшарттарға енгізу. Одан кейін мердігерлер мен қадағалау фирмаларының талаптарға сәйкестігін қамтамасыз етіп, олар өздерінің субмердігерлерінен сәйкес келісімшарттарындағы ЖТРЖ сипаттамаларын орындауын талап етуін қадағалау. Банкпен жасалған тиісті келісімшарттардың көшірмелерін ұсыну.
Банк мердігерлері/төменгі мердігерлерімен.
	Сатып алу құжаттамасын және тиісті келісімшарттарды дайындау аясында.
Жоба жүзеге асырылу барысында мердігерлердің қызметін қадағалау. Тиісті келісімшарттардың көшірмелері Банкке
сұрау бойынша беріледі.
	

	1.3
	ТЕХНИКАЛЫҚ ҚОЛДАУ
Грант аясындағы консультациялар, зерттеулер (қажет болған жағдайда техникалық-экономикалық негіздемелерді қоса алғанда), әлеуетті арттыру, оқыту және кез келген басқа техникалық қолдау шаралары Банктің талаптарына сай келетін, әрі СЭС келісетін техникалық тапсырмаға сәйкес жүзеге асырылуын қамтамасыз ету. Одан кейін осы қызметтің нәтижелерін техникалық тапсырмаға сәйкес дайындап, аяқтау.
Тапсырмасына.
	Жобаны жүзеге асыру кезеңінде.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	СЭС 2: ЖҰМЫС ҚҰРАМЫ ЖӘНЕ ЕҢБЕК ЖАҒДАЙЛАРЫ

	2.1
	ЕҢБЕК РЕСУРСТАРЫН БАСҚАРУ ПРОЦЕДУРАЛАРЫ
Жобаның барлық кезеңдерінде қолданылатын еңбек ресурстарын басқару процедураларын (ПУТР/LMP) дайындау, жариялау, консультациялау, қабылдау және енгізу, оның ішінде еңбек жағдайлары, еңбекті қорғау, санитарлық нормалар мен техника қауіпсіздігі, мінез-құлық кодексі, жұмысшылардың талап-арыздарды қарау механизмі және мердігерлерге, субмердігерлерге және қадағалау ұйымдарына қойылатын талаптар (соның ішінде тиісті ұлттық заңдар мен басқа да СЭС2 талаптары, мысалы, мінез-құлық кодексін қабылдау).
барлық түрдегі мәжбүрлеу еңбегі мен балалар еңбегінің алдын алу.
	Күшіне Ену Күнінен бастап 2 ай ішінде.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	2.2
	ЖОБА ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІНІҢ ТАЛАП-АРЫЗДАРДЫ ҚАРАУ МЕХАНИЗМІ
ПУТР-да сипатталған және СЭС2 талаптарына сәйкес Жобаның қызметкерлері үшін талап-арыздарды қарау механизмін құру, қолдау және қолдану.
	Талап-арыздарды қарау механизмі жоба қызметкерлері тартылғанға дейін жұмыс істейді және жобаның барлық іске асыру кезеңінде қолдау көрсетіледі.
Жобаның
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме
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	2.3
	ЕҢБЕК ҚОРҒАУ ЖӘНЕ ЕҢБЕК ҚАУІПСІЗДІГІ ШАРАЛАРЫ (ЕҚ ЖӘНЕ ЕҚС)
Қолданылатын ұлттық заңнамаға, ЕҚС2 және нұсқаулықтарға сәйкес еңбекті қорғау, санитарлық нормалар және еңбекті қорғау техникасын (ЕҚ ЖӘНЕ ЕҚС) енгізу шараларын іске асыру, ПСӘМ және ПҰТР нақты қосалқы жобаларында көрсетілген.
	Жобаны жүзеге асыру кезеңінде
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	ЕҚС 3: РЕСУРСТАРДЫ ТИІМДІ ПАЙДАЛАНУ, ҚОРШАҒАН ОРТАНЫ ЛАСТАУДЫ РЕТТЕУ ЖӘНЕ АЛДЫН АЛУ

	3.1
	Жобаның шеңберінде дайындалған ПСЭУ аясында қауіпті және қауіпті емес, соның ішінде электрондық қалдықтарды басқару үшін Қалдықтарды басқару жоспарын (ҚБЖ) дайындау және енгізу, СЭС3 талаптарына сәйкес. 
	Келісімнің Жарамдылыққа енгізілу күнінен бастап 3 ай ішінде
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	СЭС 4: ДЕНСАУЛЫҚ ҚОРҒАУ ЖӘНЕ ҚАУЫМДАСТЫҚ ҚАУІПСІЗДІГІН ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУ

	4.1
	a. Жобамен байланысты сатып алу немесе дала жұмыстарын бастамас бұрын жобаның қызметі нәтижесінде қауымдастыққа қатысты нақты тәуекелдер мен әсерлерді бағалап, басқару; оның ішінде жоба қызметкерлерінің мінез-құлқы, еңбек күшінің ағымы тәуекелдері, төтенше жағдайларға әрекет ету және осы шараларды ПСЭУ-ге енгізу, сондай-ақ оларды жекелеген учаскелердің ПСЭУ-інде де қамту.

b. ПСЭУ шеңберінде тәуекелдерді бағалауды (ТБ/RHA) жүргізу. Тәуекелдерді бағалау нәтижелеріне негізделе отырып, ПСЭУ аясында, тиісті жергілікті атқарушы органдар мен ықпал етілген қауымдастықпен үйлестіруде, жобаның қызметкерлері үшін СЭС2 шеңберінде қабылданған төтенше жағдайларды болдырмау, дайындықты қамтамасыз ету және жедел әрекет ету шараларын ескере отырып, Төтенше жағдайларға жауап беру жоспарын (ТРЖ/ERP) әзірлеу.
c. Медициналық қалдықтарды басқару жүйесін жетілдіру, зертхана қызметкерлері мен тұрғындардың жоба жүзеге асыру кезеңінде зоонозды аурулардың берілуі туралы хабардарлығын арттыру.
	a. Сатып алу немесе жайлау жұмыстарына қатысты кез келген қызметті бастамас бұрын.		
b. Сатып алу немесе жайлау жұмыстарына қатысты кез келген қызметті бастамас бұрын.		
c. Жоба іске асыру барысында.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы
мекеме

	СЭС 5: ЖЕРДІ АЛЫП ҚОЮ, ЖЕР ҚОЛДАНУДЫ ШЕКТЕУ ЖӘНЕ МӘЖБҮРЛЕП КӨШІРУ

	5.1
	СЭС 5 осы жағдайда өзекті емес.
	Ж/Б
	Ж/Б

	СЭС 6: БИОЛОГИЯЛЫҚ ӘРТҮРЛІЛІКТІ ҚОРҒАУ ЖӘНЕ ТІРІ ТАБИҒИ РЕСУРСТАРДЫ ТҰРАҚТЫ БАСҚАРУ

	6.1
	ПСЭУ бағдарламасы шеңберінде жабайы табиғаттың осалдығын ескеретін, экологиялық тұрғыдан осал аймақтарға көлік құралдары мен қайықтардың кіруін шектейтін хаттамаларды енгізу қажет. Бұл шектеулер жабайы жануарлар үшін қиын кезеңдерді (мысалы, ұя салу, төлдеу кезеңдері) де қамтуы тиіс. ПСЭУ сондай-ақ жергілікті жерлердегі персоналды оқыту бойынша іс-шараларды қамтуы және жануарлар дүниесін басқару жөніндегі жергілікті органдармен және ерекше қорғалатын табиғи аумақтармен үйлестірілуі тиіс. Жоба аясында далалық персонал мен осал топтар (аңшылар, табиғатты қорғау ұйымдарының қызметкерлері, фермерлер және т.б.) үшін биологиялық қауіпсіздік бойынша тренингтер өткізуге ерекше назар аударылуы қажет.
	Келісімнің Жарамдылыққа енгізілу күнінен бастап 3 ай ішінде
	a) ЖІТ
b) Орындаушы
мекеме
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	СЭС 7: АФРИКАНЫҢ САХАРА ӘНГІЗІНЕН ОҢТҮСТІККЕ ДЕЙІНГІ ТҮПКІ ХАЛЫҚТАР МЕН ТАРИХИ ТҰРҒЫНДАРЫ ҚОРҒАЛМАҒАН ДӘСТҮРЛІ ЖЕРГІЛІКТІ ҚОҒАМДАР

	7.1
	СЭС7 өзекті емес, өйткені Қазақстанда стандарттық анықтамаға сәйкес КН/ИНТМОСАЮС жоқ.
	Ж/Б
	Ж/Б

	СЭС 8: МӘДЕНИ МҰРА

	8.1
	СЭС8 өзекті емес, себебі Жоба мәдени мұраға, оның ішінде материалдық және материалдық емес аспектілерге әсер етуі мүмкін физикалық инвестицияларды қаржыландырмайды. Сонымен қатар, Жоба мәдени мұраға әсер етуі мүмкін техникалық-экономикалық негіздемелерді қаржыландырмайды
және жобалау зерттеулерін қаржыландырмайды.
	Ж/Б
	Ж/Б

	СЭС 9: ҚАРЖЫ АРАЛАСТЫРУШЫЛАР

	9.1
	СЭС9 өзектілігі жоқ, өйткені жоба қаржыландыруды және/немесе қаржы араластыруды көздемейді.
	Ж/Б
	Ж/Б

	СЭС 10: МҮДДЕЛІ ТАРАПТАРМЕН ЫНТЫМАҚТАСТЫҚ ЖӘНЕ АКПАРАТТЫҢ АШЫҚТЫҒЫ

	10.1
	МҮДДЕЛІ ТАРАПТАРМЕН ЫНТЫМАҚТАСТЫҚ ЖОСПАРЫ
ПВЗС-ты дайындау, жариялау және СЭС10 талаптарына сәйкес жобаның мүдделі тараптарымен кеңесу, оған, атап айтқанда, мүдделі тараптарға уақтылы, өзекті, түсінікті және қолжетімді ақпарат беру және олардың мәдени дәстүрлеріне сай, манипуляциясыз және араласусыз кеңесу шаралары енгізілуі тиіс.
Міндеттеу, кемсітушілік пен қорқыту.
	ПВСЗ күшіне ену күніне дейін жариялануға тиіс және жобаны жүзеге асыру кезеңінде ПВЗС талаптарын орындауды жалғастыра береді.
	  a) ЖІТ
  b) Орындаушы мекеме

	10.2
	ЖОБА БОЙЫНША ШАҚЫРЫМДАРДЫ ҚАБЫЛДАУ ЖӘНЕ ҚАРАЛАУ МЕХАНИЗМІ
Жобамен байланысты мәселелер мен шағымдарды жылдам әрі тиімді, ашық түрде алу және шешуді жеңілдету мақсатында, мәдени ерекшеліктерге сәйкес және жобамен байланысты барлық тараптарға тегін және жазасыз қолжетімді, соның ішінде анонимді түрде берілген алаңдаушылықтар мен шағымдарды да қоса алғанда, СЭС10 талаптарына сай шағымдарды қабылдау және қарау механизмін құру, жариялау, қолдау және пайдалану.
Талап-арыздарды қарау механизмі СЭН/СД-на қатысты талап-арыздарды қабылдау, тіркеу және олардың шешілуін қамтамасыз ету үшін, сондай-ақ зардап шеккендерді гендерлік зорлық-зомбылыққа қарсы күрес қызметтері бойынша тиісті провайдерлерге бағыттау арқылы қауіпсіз, құпия және зардап шеккендерге бағытталған түрде құрылуы тиіс.
	Талап-арыздарды қарау механизмін Күшіне Ену Күнінен кейінгі екі ай ішінде құрып, оны жобаның бүкіл жүзеге асырылу кезеңінде қолдау және қолдану.

Жылдық есепті дайындау және жариялау, арыздарды беру және
қарау механизмін талдау бойынша.
	a) ЖІТ
b) Орындаушы мекеме

	ОРЫНДАУҒА ДАЙЫНДЫҚ КӨРСЕТКІШТЕРІ

	Келесі әрекеттер енгізуге дайындық көрсеткіштері болып табылады: Ұйымдастырушылық құрылым (Әрекет A)
Әлеуетті қолдау (B)
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	Тұрақты есеп беру (Әрекет C)
Жоба бойынша арыздарды беру және қарау механизмін құру (Әрекет 10.2)
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