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Бұйрыққа қосымша
Агенттік Төрағасының
Қазақстан Республикасының
мемлекеттік қызмет істері бойынша
бастап "19» қаңтар 2026 жылғы № 8

Әдеп жөніндегі уәкілдердің 2026 жылға арналған үлгілік жұмыс жоспарының орындалуы
Мемлекеттік еңбек инспекциясы комитетінің департаменті 
Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрлігінің Ақмола облыстың
Әдеп жөніндегі уәкіл – Бейсембаев Уакыт Бегыдарұлы
	№
р/с
	Іс-шараның атауы
	Мерзім
орындалуы
	Нысан
аяқтау

	1
	2
	3
	4

	1. Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызмет, сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл саласындағы заңнамасының талаптарын сақтау мәселелері бойынша консультациялық көмек көрсету жөніндегі іс-шаралар 
Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызметшілерінің әдеп кодексін және Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызметшілерінің Әдеп кодексін (бұдан әрі – Әдеп кодексі)

	1.1.
	Арасында түсіндіру іс-шараларын өткізу мемлекеттік қызметшілердің, бағытталған сақталуые әдеп кодексінің және мемлекеттік қызмет саласындағы заңнаманың талаптарын
(мемлекеттік қызметшілердің құқықтық жағдайы; қызметтік тәртіп; мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдебі; мемлекеттік қызметшілердің олардың отбасы мүшелерінің әлеуметтік кепілдіктері; мемлекеттік қызметті тоқтату; қаржылық бақылау шаралары; сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулер; мүдделер қақтығысы; сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасағаны үшін қылмыстық және әкімшілік жауаптылық)
	Тұрақты
	Тренинг, кездесу, дөңгелек үстел, 
семинар
(іс-шараның нысаны қажеттілігіне қарай айқындалады)
https://www.instagram.com/p/DX_t_3FjBGi/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

	1.2.
	Арасында түсіндіру іс-шараларын өткізу мемлекеттік қызметшілердің, бағытталған сақталуые саласындағы заңнаманың талаптарын қарсы әрекет етмен сыбайлас жемқорлық
(сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл шаралары; форнықтыру сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениет; сыбайлас жемқорлыққа қарсы стандарттар; дқызметтілік, мемлекеттік функцияларды орындаумен сыйыспайтын; нтамақтануға қабілеттілік бірлескен қызметтің (жұмыстың) жақын туыстарының, жұбайларының немесе жекжаттарының; нтамақтануға қабілеттілік Қазақстан Республикасынан тыс жерлерде орналасқан шетелдік банктерде шоттар (депозиттер) ашу, ұстау, қолма-қол ақша мен құндылықтарды сақтау; бастапқарым-қатынас сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар туралы; субъектілер қарсы іс-қимылдар сыбайлас жемқорлық және олардың өкілеттіктер; сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтардың зардаптарын жою) 
	Тұрақты 
	Тренинг, кездесу, дөңгелек үстел, 
семинар
(іс-шараның нысаны қажеттілігіне қарай айқындалады)
https://www.instagram.com/p/DX_t_3FjBGi/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

	1.3.
	Азаматтарды (жеке және заңды тұлғаларды), сондай-ақ мемлекеттік қызметшілерді келесі мәселелер бойынша жеке қабылдауды жүзеге асыру сақталуымен талаптардың Мемлекеттік қызмет, сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл саласындағы заңнаманың және Әдеп кодексінің сыбайлас жемқорлықжәне
	Екі рет 
айына 

	Жеке қабылдау

Қабылдау хаттамасы

	1.4.
	Мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдеп нормаларын және сыбайлас жемқорлыққа қарсы мінез-құлқын түсіндіру үшін ресми ресурстарда бейнероликтерді орналастыру.
	Жартыжылдықта бір рет
	Жарияланымдар
жаңалықтар порталдары мен әлеуметтік желілерді қоса алғанда, қазақстандық баспа және электрондық БАҚ-та 
https://www.instagram.com/p/DZrKoeosF2c/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

	2.  Заңнамада белгіленген шектеулер мен тыйымдарды сақтау жөніндегі іс-шаралар

	2.1.
	Оқуға алғаш түскен азаматтарды оқытуды жүргізу 
мемлекеттік қызметке немесе мемлекеттік қызметтен кейін қайта қабылданғандардың 
оның тоқтатылуы туралы, келесі мәселелер бойынша:
- сыбайлас жемқорлыққа қарсы тыйымдар және байланысты шектеулер 
мемлекеттік қызметте болуымен:
1) педагогтік, ғылыми және өзге де шығармашылық қызметті қоспағанда, ақы төленетін басқа да қызметпен айналысуға тыйым салынады;
2) кәсіпкерлік қызметпен айналысу;
3) өзі қызмет ететін мемлекеттік органда не өзіне тікелей бағынысты немесе бағынысты мемлекеттік органда үшінші тұлғалардың істері бойынша өкіл болу;
4) қаражатты пайдалану қызметтік емес мақсаттарда оның қызметтік іс-әрекетін материалдық-техникалық, қаржылық және ақпараттық қамтамасыз ету құралдары, басқа да мемлекеттік мүлік және қызметтік ақпарат;
5) ереуілдерді қоса алғанда, мемлекеттік органдардың қалыпты жұмыс істеуіне және лауазымдық міндеттерін орындауға кедергі келтіретін әрекеттерге қатысу;
6) лауазымдық өкілеттіктерін атқаруына байланысты азаматтар мен заңды тұлғалардың көрсетілетін қызметтерін жеке басының мақсаттарында пайдалануға;
- мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдеп стандарттарын сақтау;
- мүлікті сенімгерлік басқаруға беру
	Лауазымға тағайындалған сәттен бастап
бір ай ішінде
	Бейне курсты немесе онлайн оқытуды өткізу
сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша және 
қызметтік әдепті сақтау
https://www.instagram.com/p/DYenA5wDN80/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

	2.2.
	Біс-шараларе іскерлік этикет пен ресми мінез-құлық ережелерін сақтау, ойын мекемесіне барудан бас тарту, сондай-ақ өздерінің діни нанымдарын таңбау, қарамағындағыларды қатысуға мәжбүрлемеу мәселелері бойынша түсіндіру жұмыстарын жүргізу 
діни бірлестіктердің қызметінде
	Тоқсан сайын
	Агенттік қызметкерлерімен кездесу 
(келісім бойынша), және басқа да уәкілетті органдардың отырыстары; кеңес; бейнеролик қарау;
(іс-шараның нысаны қажеттілігіне қарай айқындалады)
https://www.instagram.com/p/DaCnOwXDC7m/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

	2.3.
	Мереке күндері алдында жалпы қабылданған моральдық-әдептілік нормаларын сақтау және қызметтік әдеп нормаларын бұзуға жол бермеу туралы түсіндіру жұмыстарын жүргізу
	Мерекелер алдында
	Хаттарды жіберу немесе басқа тәсілдермен тиісті ақпаратты ұсыну
https://www.instagram.com/p/DX_t_3FjBGi/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

	2.4.
	Қарау отырыстарда орталық мемлекеттік органның немесе әкімдіктің жергілікті атқарушы органның (облыстардың, республикалық маңызы бар қалалардың, астананың) мемлекеттік қызметшілердің мемлекеттік қызмет, сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл саласындағы заңнаманың және Әдеп кодексінің талаптарын сақтауы жөніндегі мәселелер
	Жылына бір рет

	Орталық мемлекеттік орган отырысының хаттамасы немесе әкімдіктің жергілікті атқарушы органның (облыстардың, республикалық маңызы бар қалалардың, астананың)
https://www.instagram.com/p/DZtqSbwjEyO/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==

	2.5.
	Жол бермеуге бағытталған профилактикалық жұмыстарды жүргізу:
- "Ойын бизнесі туралы" Қазақстан Республикасының Заңында көзделген анықтамаға жататын ойын мекемелерінде құмар ойындарына және (немесе) бәс тігуге қатысуға, сондай-ақ құмар ойындарға және (немесе) бәс тігуге қатысуға сыбайлас жемқорлыққа қарсы шектеулерді бұзу. телекоммуникациялар желілерін, оның ішінде Интернет желісін пайдалану арқылы жүзеге асырылатын бұл үшін белгіленбеген орындарда немесе құмар ойындарда және (немесе) бәс тігуде;
- мемлекеттік қызметшілерді деструктивті діни ағымдардың қызметіне тарту;
- мемлекеттік қызметшілердің қоғамдық орындарда алкогольдік және (немесе) есірткілік және (немесе) психотроптық заттар күйінде болуы; уытқұмарлық мас болу, есірткі құралдарын, психотроптық заттарды, сол тектестерді медициналық емес тұтыну, прекурсорлар, көлік құралын алкогольдік және (немесе) есірткілік және (немесе) есірткілік масаң күйде басқару уытқұмарлық мас болу 
- кемсітушілікке және жыныстық қатынасқа қудалаулар әйелдерге қатысты 
мемлекеттік органдарда

[bookmark: _GoBack]
	Жартыжылдықта бір рет
	Дінтану саласындағы сарапшыларды, үкіметтік емес ұйымдарды және экстремизммен күрес жөніндегі қызметкерлерді, сондай-ақ басқа да құқық қорғау органдарын тарта отырып, семинарлар мен тренингтер ұйымдастыру 

Ақпарат
агенттікке және мемлекеттік органның басшылығына

https://www.instagram.com/p/DY1dk7FDCWh/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

	3. Іс-шаралар мониторинг, бақылау және бақылау жүргізу бойынша
ақызметтік әдеп нормаларын сақтау бойынша талдау	(бұзушылықтарға шара қолданбаған жағдайларда)

	3.1.
	Әкімшілік жауапкершілікке тартылғандар бойынша мониторинг жүргізу (434, 439, 440-баптар бойынша, 440-1, 441, 443, 444, 445, 446, 449, 450, 482, 490, "Әкімшілік құқық бұзушылық туралы кодекстің" 608, 613, әкімшілік құқық бұзушылықтар, қоғамдық тәртіп пен имандылыққа қол сұғушылар) мемлекеттік әкімшілік қызметшілердің, сондай-ақ қызметтік әдеп нормаларын бұзу фактілері анықталған жағдайларда профилактикалық жұмыстарды жүргізу немесе олардың тәртіптік жауаптылығын қарау
	Тоқсан сайын

	Мемлекеттік органның басшылығына ұсыныстар және ақпарат 
агенттікке
2026 жылдың 14 мамырында тартылған жобалар бойынша мониторинг жүргізілді.ша к әкімгер. жауапкершілік әкімшілік мемлекеттік қызметшілердің. Нәтижелер Қазақстан Республикасы ЕҢБЕК министрлігіне жіберілді (шығыс№02-05/ 14.05.2026 ж.)

	3.2.
	Мемлекеттік қызметшілерді қызметтік әдеп нормаларын бұзғаны үшін не мемлекеттік қызметке кір келтіретін теріс қылық жасағаны үшін тәртіптік жауаптылыққа тарту фактілері бойынша мониторинг жүргізу, сондай-ақ олардың жасалуына ықпал ететін себептер мен жағдайларды талдау
	Тоқсан сайын

	Мемлекеттік органның басшылығына ұсыныстар және Агенттікке құқық бұзушылықтарды жасауға ықпал ететін себептер мен жағдайларды жою туралы
2026 жылдың 2 тоқсанында  мемлекеттік қызметшілерді қызметтік әдеп нормаларын бұзғаны үшін не беделін түсіретін теріс қылық жасағаны үшін тәртіптік жауаптылыққа тарту фактілері мемлекеттік қызметте анықталған жоқ

	3.3.
	Мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдеп нормаларын бұзуына, сондай-ақ олардың нәтижелері бойынша ден қою шараларын қабылдауға қатысты бұқаралық ақпарат құралдары мен әлеуметтік желілердегі жарияланымдарға мониторинг жүргізу

	Тұрақты
	Мемлекеттік органның басшылығына және Агенттікке ақпарат
БАҚ-тағы жарияланымдардың мониторингі тұрақты негізде жүргізіледі. Қызметкерлерге қатысты жағымсыз жарияланымдар анықталған жоқ

	4. Өзара іс-қимыл жөніндегі іс-шаралар
азаматтық қоғам институттарымен және мемлекеттік органдармен

	4.1.
	Азаматтық қоғам және бұқаралық ақпарат құралдарының өкілдері үшін "Ашық есік күні" акциясын ұйымдастыру
	Қажеттілігіне қарай
	Агенттікке ақпарат

	4.2.
	Сыбайлас жемқорлыққа қарсы комплаенс-қызметтермен, оның ішінде бірлескен профилактикалық іс-шараларды жүргізу арқылы өзара іс-қимылды жолға қою және дамыту
(сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін анықтау және өзектендіру; үлгілік бұзушылықтарды және олардың туындау себептерін талдау; мүдделер қақтығысы және оны реттеу мәселелері; профилактикалық және түсіндіру іс-шараларының тиімділігі; ұсынымдарды орындау комплаенс-қызметтер.)
	Ағымда 
2026 жылғы
	Тренинг, кездесу, дөңгелек үстел, 
семинар

	4.3.
	Сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениетті қалыптастыруға бағытталған қоғам мен ҮЕҰ қатысуымен бірлескен профилактикалық және түсіндіру іс-шараларын өткізу 
	Ағымда 
2026 жылғы
	Тренинг, кездесу, дөңгелек үстел, 
семинар

	4.4.
	Мемлекеттік қызметтің оң имиджін нығайту мақсатында мемлекеттік қызметшілердің "мінсіз беделі" мысалдарын жұртшылық арасында кеңінен насихаттауды жүргізу
	Тұрақты 
	Бейнематериалдар, БАҚ-тағы жарияланымдар және әлеуметтік желілер

	
5. Қорғауға және қалпына келтіруге бағытталған іс-шаралар 
мемлекеттік қызметшілердің құқықтары мен заңды мүдделерінің сақталуы

	5.1.
	Мемлекеттік органда мемлекеттік қызметшілердің әлеуметтік кепілдіктерін сақтау бойынша сауалнама және мониторинг жүргізу 
(мысалы, еңбекке ақы төлеу, бонустар төлеу, материалдық көмек көрсету, жыл сайынғы еңбек демалысын беру, іссапар шығындарын өтеу, мемлекеттік органдағы өзгерістер түріндегі өзгерістер тарату (тарату), қайта құру, басқару құрылымын өзгерту және штат санын қысқарту, біржолғы жәрдемақы төлеу қызметкер қайтыс болған жағдайда, заңнамада көзделген ауылдық елді мекендерде жұмыс істейтін және тұратын мемлекеттік қызметшілерді әлеуметтік қолдаудың қосымша шаралары және т.б.), сондай-ақ бұзушылық фактілері анықталған жағдайларда тиісті жұмыстар
	ішінде 2 рет 
2026 ж., 
маусым, желтоқсан
	Мемлекеттік органның басшылығына ұсыныстар
және Агенттікке ақпарат
2026 жылғы 19 мамырда мемлекеттік қызметшілердің әлеуметтік кепілдіктерін сақтау бойынша сауалнама және мониторинг. Нәтижелер Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрлігіне жіберілді (шығыс№02-05/ 19 мамыр 2026 ж.).

	5.2.
	Мемлекеттік қызметшілердің қызметтік әдепті бұзғаны үшін тәртіптік жауаптылыққа тартылуына жүргізілген талдау нәтижелері бойынша анықталған мемлекеттік қызметшілердің құқықтары мен заңды мүдделерінің бұзылу фактілері бойынша басшылыққа тиісті ұсыныстар енгізу
	Қазан 
2026 қ.
	Мемлекеттік органның басшылығына ұсыныстар
және Агенттікке ақпарат
Жылы2 тоқсан туралы а.. департаменттің бір қызметкері ҚР Әкімшілік құқық бұзушылық туралы кодексінің нормаларын бұзғаны үшін тәртіптік жауапкершілікке тартылды. Құжаттарды қарау нәтижелері бойынша, жауапты қызметкерден түсіндірме талап етілді. Мемлекеттік қызметшілердің құқықтары мен заңды мүдделерінің бұзылуы анықталған жоқ, тәртіптік жауапкершілікке тартудың барлық жағдайлары тәртіптік комиссияның қарауынсыз жүргізілді (қызметкерлер өздерінің теріс қылықтарын жасау фактісімен келіседі).

	6. Ұжымда өзара қарым-қатынас мәдениетін қалыптастыру жөніндегі іс-шаралар
жалпыға бірдей қабылданған моральдық-этикалық нормаларға сәйкес

	6.1.
	Этикалық нормаларды қалыптастыру бойынша іс-шараларды ұйымдастыру ұжымда жағымды ахуал қалыптастыру үшін құндылықтарды қалыптастыру
	Ағымда 
2026 қ.
	Ақпарат 
агенттікке
https://www.instagram.com/p/DW-3cY5jI_v/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA== 

Департамент қызметкерлері қатысуға әрқашан дайын челлендждерде мемлекеттік тілді дамытуға бағытталған.
https://www.facebook.com/share/r/18X4KoiE6s/ 
https://www.facebook.com/share/r/1ES62h1iPi/ 

	6.2.
	Мемлекеттік органның ұжымындағы қарым-қатынас мәдениетінің деңгейін анықтау үшін сауалнама жүргізу
	Тоқсан сайын
	Мемлекеттік органның басшылығына ұсыныстар
және Агенттікке ақпарат

Мемлекеттік органның ұжымындағы қарым-қатынас мәдениетінің деңгейін анықтау үшін сауалнамалар жүргізілді. Ұжымдағы ахуал тұрақты, тату, қақтығыстар анықталған жоқ

	6.3.
	Құрылымдық бөлімшелердің басшыларына мемлекеттік органның оң имиджін және ұжымда жағымды ахуал қалыптастыруға елеулі үлес қосқан тұлғаларды көтермелеу жөнінде ұсынымдар енгізу
	Алдында 
мерекелермен
	Заңнамада көзделген көтермелеулер
ЭҚБ ұсынысы бойынша Бейсембаева Б.  Жеңіс күнін, Мемлекеттік қызметші күнін мерекелеу құрметіне мекеменің барлық қызметкерлері біржолғы ақшалай төлемдермен көтермеленді. 
Сондай-ақ бірқатар қызметкерлер марапатталды:
Төсбелгі «Әлеуметтік-еңбек саласының үздігі» - бас маман – мемлекеттік еңбек инспекторы Рублевская Е.М.,
Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің "Алғыс хаты" – бас маман -  мемлекеттік еңбек инспекторы Сүлейменов Е.Т.
Ақмола облысы бойынша ДАГС басшысының "Алғыс хаты" – бөлім басшысы -  мемлекеттік еңбек инспекторы Жанаев Б.,
бөлім басшысы -  мемлекеттік еңбек инспекторы Таушкеев Б.

	6.4.
	Жеке және заңды тұлғалардан, сондай-ақ мемлекеттік қызметшілерден келіп түскен өтініштердің себептерін анықтау бойынша талдау жүргізу және оның нәтижелері бойынша мемлекеттік органның басшылығына ұсыныстар енгізу
	ішінде 2 рет 
2026 ж., 
маусым, желтоқсан
	Мемлекеттік органның басшылығына ұсыныстар
Заңды және жеке тұлғалардың фактілер бойынша өтініштері 
әдеп нормаларын бұзушылықтар орын алған жоқ


Агенттік – Қазақстан Республикасының Мемлекеттік қызмет істері агенттігі;
ҮЕҰ – Үкіметтік емес ұйымдар.
* Тоқсан сайын Агенттікке үлгілік жоспардың орындалуы бойынша ақпаратты ұсыну (тоқсан сайынғы есеппен);
** Әдеп жөніндегі уәкіл үлгілік жоспарды қажет деп санайтын өзге де іс-шаралармен толықтыра алады;
*** Профилактикалық жұмыстар тиісті фактілер анықталған сәттен бастап 6 айға дейін, екі айда 1 рет жүргізіледі. Егер оң нәтиже болмаса, әдеп жөніндегі уәкіл тағы 6 айға дейін ұзартылуы мүмкін.
