Батыс Қазақстан облысының Бәйтерек ауданы бойынша
мемлекеттік көрсетілетін қызметтер бойынша
талдамалық анықтама

1. Жалпы ақпарат
2026 жылдың 2-ші тоқсанында 4160 қызмет көрсетілді. 
Соның ішінде, 
· көрсетілетін қызметті берушілер (Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілгендерді қоспағанда) қағаз түрінде көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны – 19.
· мемлекеттік көрсетілетін қызметтерді «электрондық үкімет» веб-порталы және (немесе) Мемлекеттік корпорация арқылы көрсету мүмкіндігі болса да, қызметті берушілермен (Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілгендерді қоспағанда) қағаз түрінде көрсетілгендер саны –13.
· көрсетілетін қызметті алушымен тікелей байланыссыз көрсетілетін қызметті берушінің ақпараттық жүйелері арқылы электрондық түрде ("электроннық үкімет" веб-порталын www.egov.kz, www.elicense.kz қоспағанда) саны- 0
·  көрсетілетін қызметті алушымен тікелей байланыс және өтінімді ақпараттық жүйеге қолмен енгізу арқылы көрсетілетін қызметті берушінің ақпараттық жүйелері арқылы ("электроннық үкімет" веб-порталын www.egov.kz, www.elicense.kz қоспағанда) көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны – 0
Электрондық түрде көрсетілген қызметтер саны:
· www.egov.kzпортал арқылы 847.
· www.elicense.kz порталы – 1963 
· "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясы" коммерциялық емес акционерлік қоғамы арқылы – 161.
· Е-собез -279 
· Проактив – 84 
· Е-Қазына  – 4
· Отбасыбанк-357 
· БВУ АСП  - 7 
· АЙС ГГК – 240 
· АРМ ЕГКН- 186 
Мерзімі бұзылып көрсетілген мемлекеттік қызметтердің 
саны 19.(Архит комссияға жауап ұсынбаған) 
Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі Төрағасының 2016 жылғы 
8 желтоқсандағы №78 бұйрығымен бекітілген мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын мемлекеттік бақылау қағидалары негізінде 2 ішкі бақылау жұмыстары жүргізілді. Мемлекеттік көрсетілетін қызметтен бас тартылған – 118. Есептік кезеңде  1 түсіндіру шарасы ұйымдастырылды. 
2. Проблемалық мәселелер

