Ақпараттық-түсіндіру жұмыстары
2026 жылғы III тоқсанда Ұлытау облысының білім саласында сапаны қамтамасыз ету департаменті тарапынан білім беру саласындағы өзекті мәселелер бойынша ақпараттық-түсіндіру жұмыстары жүргізілді.
2026 жылғы 3 шілдеде Ұлытау облысының Кәсіпкерлер палатасында қызмет көрсету және білім саласы бойынша өңірлік кеңестің кезекті отырысы өтті. Отырыс барысында мектепке дейінгі тәрбие және оқыту саласындағы жекеменшік ұйымдарды лицензиялау, сондай-ақ жекеменшік білім беру ұйымдарының қызмет түрлерін ЭҚЖЖ (ОКЭД) бойынша нақтылау мәселелері қаралды.
Аталған мәселелер бойынша Департамент басшысы Жакупбекова Гаухар Набиевна және мемлекеттік көрсетілетін қызметтер және түсіндіру жұмысы басқармасының басшысы Онгаркулова Жанар Онгаркуловна баяндама жасап, лицензиялау талаптары, заңнамадағы өзгерістер, мемлекеттік көрсетілетін қызметтер және жекеменшік білім беру ұйымдарының қызметін жүйелеу мәселелері бойынша түсіндіру жұмыстарын жүргізді. Кеңес барысында кәсіпкерлердің сұрақтарына жауаптар беріліп, ұсыныстары тыңдалды.
2026 жылғы 28 тамызда Өңірлік коммуникациялар қызметінің алаңында «2026–2027 оқу жылына дайындық туралы» тақырыбында брифинг өткізілді. Брифингке Департамент басшысы Жакупбекова Гаухар Набиевна және Ұлытау облысы білім басқармасы басшысының міндетін атқарушы Төребеков Маратбек Жақыпбекұлы қатысты.
Брифинг барысында жаңа оқу жылына дайындық, білім беру ұйымдарының оқу жылын бастауға әзірлігі және білім беру саласындағы өзекті мәселелер бойынша ақпарат беріліп, бұқаралық ақпарат құралдары өкілдерінің сұрақтарына жауаптар ұсынылды.
Сонымен қатар, тоқсан ішінде білім беру саласындағы мемлекеттік көрсетілетін қызметтер, лицензиялау, аттестаттау, қызметтік әдеп және сыбайлас жемқорлықтың алдын алу мәселелері бойынша ақпараттық материалдар Департаменттің ресми интернет-ресурстарында және әлеуметтік желілерінде орналастырылып, халық арасында түсіндіру жұмыстары жүргізілді.

Информационно-разъяснительная работа
В III квартале 2026 года Департаментом по обеспечению качества в сфере образования области Ұлытау проведен комплекс информационно-разъяснительных мероприятий по актуальным вопросам в сфере образования.
3 июля 2026 года в Палате предпринимателей области Ұлытау «Атамекен» состоялось очередное заседание Регионального совета по вопросам сферы услуг и образования. В ходе заседания рассмотрены вопросы лицензирования частных организаций дошкольного воспитания и обучения, а также уточнения видов деятельности частных организаций образования в соответствии с ОКЭД.
По указанным вопросам выступили руководитель Департамента Жакупбекова Гаухар Набиевна и руководитель управления государственных услуг и разъяснительной работы Онгаркулова Жанар Онгаркуловна. Представителям предпринимательского сообщества предоставлены разъяснения по требованиям лицензирования, изменениям законодательства, государственным услугам и вопросам деятельности частных организаций образования. В ходе заседания заслушаны вопросы и предложения представителей бизнеса.
[bookmark: _GoBack]28 августа 2026 года на площадке Службы региональных коммуникаций проведен брифинг на тему «О подготовке к 2026–2027 учебному году». Спикерами выступили руководитель Департамента Жакупбекова Гаухар Набиевна и исполняющий обязанности руководителя управления образования области Ұлытау Туребеков Маратбек Жакыпбекович.
В рамках брифинга представлена информация о подготовке организаций образования к новому учебному году, готовности образовательной инфраструктуры и актуальных вопросах сферы образования. На вопросы представителей средств массовой информации предоставлены соответствующие разъяснения.
Кроме того, в течение III квартала на официальных интернет-ресурсах и в социальных сетях Департамента размещались информационные материалы по вопросам государственных услуг, лицензирования, аттестации, служебной этики и предупреждения коррупционных правонарушений. Проводилась информационно-разъяснительная работа, направленная на повышение информированности граждан и представителей образовательных организаций.

