[bookmark: _Hlk171351441]Утверждено
постановлением Ревизионной комиссии по городу Астана 
от 23 сентября 2026 года № 9-Қ

АУДИТОРСКОЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ


I. Вводная часть
1.1. Наименование аудиторского мероприятия: Государственный аудит эффективности реализации бюджетных программ в сфере цифровизации и выполнения государственных обязательств по проектам государственно-частного партнерства.
1.2. Цель государственного аудита: Повышение эффективности использования бюджетных средств, предусмотренных на развитие инновационной деятельности города Астаны, а также обеспечение своевременного и полного выполнения государственных обязательств в рамках проектов государственно-частного партнерства.
[bookmark: _Hlk240363484][bookmark: _Hlk240363632]1.3. Объекты государственного аудита: Государственное учреждение «Управление цифровизации и государственных услуг города Астаны» (далее – Управление цифровизации, Управление), Акционерное общество «Astana Innovations» (далее – АО «Astana Innovations», Общество).
1.4. Период, охваченный государственным аудитом: с 1 января 2023 года по 31 декабря 2025 года.
II. Основная (аналитическая) часть
2.1. Краткий анализ ситуации по предмету аудита:
Цифровизация является одним из приоритетных направлений государственной политики Республики Казахстан, направленным на повышение эффективности государственного управления, качества и доступности государственных услуг, развитие информационно-коммуникационной инфраструктуры, внедрение инновационных технологий и повышение безопасности населения.
Указом Президента РК от 6 января 2026 года № 1151, 2026 год объявлен Годом цифровизации и искусственного интеллекта. С учетом новых реалий принят ряд законодательных и нормативно-правовых актов, в частности утвержден Цифровой кодекс  Республики Казахстан от 9 января 2026 года № 255-VIII ЗРК (далее- Цифровой кодекс).
Цифровой кодекс регулирует общественные отношения, возникающие в цифровой среде при создании, обращении, хранении, передаче и использовании цифровых данных и цифровых объектов
 Цифровая среда является неотъемлемой составляющей деятельности государственных органов и организаций квазигосударственного сектора, в рамках которой осуществляются реализация государственных функций, оказание государственных и иных услуг, взаимодействие с физическими и юридическими лицами, а также создание, обработка, передача и использование цифровых данных и цифровых объектов.
В рамках проводимой государственной политики осуществляется развитие электронных государственных услуг, информационных систем и цифровых платформ, совершенствование механизмов управления данными, а также внедрение современных цифровых решений в регионах и городах страны для эффективного управления городской инфраструктурой, транспортом и общественной безопасностью.
[bookmark: _Hlk240984185]В городе Астане данные направления реализуются Управлением цифровизации, основной миссией которого является обеспечение информационной безопасности в сфере информатизации, формирование и развитие информационно-коммуникационной инфраструктуры, а также содействие инновационной деятельности.
В соответствии с Положением, на Управление цифровизации возложены задачи и функции по автоматизации государственных услуг, развитию цифровой инфраструктуры, внедрению инноваций, реализации государственной политики в сфере государственно-частного партнерства (далее – ГЧП), развитию цифровизации города и внедрению решений в рамках концепции «Smart City». 
С внесенными изменениями в 2024 году в Закон РК «О связи» от 5 июля 2024 года № 567, Управление цифровизации наделено функциями по осуществлению контроля и проведению проверочных мероприятий в сферах качества услуг сотовой связи, электронного документа, электронной цифровой подписи и защиты персональных данных. Кроме того, с января 2026 года в соответствии с изменениями в статью 729 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях Управление наделено полномочиями по применению мер административного взыскания в пределах установленной компетенции.
АО «Astana Innovations» является подведомственной организацией Управления цифровизации города Астаны. Основной целью деятельности общества является содействие повышению глобальной конкурентоспособности города Астаны, созданию благоприятных условий для внедрения инноваций и «зеленых» технологий, а также развитию высокотехнологичных и наукоемких производств.
Фактически АО «Astana Innovations» обеспечивает практическую реализацию цифровых и инновационных инициатив города Астаны в рамках договорных обязательств с Управлением цифровизации. 
В рамках государственно-частного партнерства АО «Astana Innovations» выступает государственным партнером проекта «Сергек».
	Одним из значимых цифровых проектов города Астаны является комплекс интеллектуального видеонаблюдения и автоматической фиксации нарушений правил дорожного движения «Сергек», завершенный в феврале 2025 года, проект создан в рамках направлению 3 «Безопасный и умный город» по цели  «Улучшение качества жизни населения за счет использования цифровых технологий» в рамках Программы развития города Астаны на 2016-2020 годы, утвержденная решением маслихата города Астаны от 11 декабря 2015 года №427/61-V.
Комплекс «Сергек» представляет собой совокупность программно-аппаратных средств, обеспечивающих автоматическую фиксацию нарушений правил дорожного движения, передачу информации в Центр оперативного управления и возможность визуального контроля дорожной обстановки уполномоченными государственными органами.
В настоящее время аналогичные системы интеллектуального видеонаблюдения «Сергек» внедрены в других регионах Республики Казахстан, в том числе в городах Алматы, Усть-Каменогорске, Атырау, Шымкенте, а также на отдельных опасных участках автомобильных дорог Алматинской области.
Развитие цифровых решений в сфере дорожной безопасности обусловлено ростом населения и транспортной нагрузки. Согласно данным Бюро национальной статистики Агентства по стратегическому планированию и реформам Республики Казахстан, по состоянию на 1 января 2026 года численность населения Республики Казахстан составила 20 547 909 человек, в том числе города Астаны – 1 655 369 человек.
На начало 2026 года количество зарегистрированных автотранспортных средств в Республике Казахстан превысило 5,7 млн единиц, при этом в городе Астане по состоянию на февраль 2026 года насчитывалось более 400 тыс. легковых автомобилей.
По представленным материалам, за период реализации проекта «Сергек» по сравнению с 2016 годом уровень смертности в результате дорожно-транспортных происшествий снизился на 50% и составил 2,4 человека на 100 тыс. населения, при этом, за период реализации проекта численность населения города Астаны увеличилась на 75% по сравнению с 2016 годом.
Динамика изменения количества ДТП в расчете на 100 тысяч населения в г. Астана за 2016-2025 годы
Таблица №1, тыс.человек
	№
	Наименование
	2016
	2018
	2020
	2022
	2023
	2024
	2025

	Количество населения, тыс. чел.
	872,5
	1 030,5
	1 136,1
	1 295,7
	1 354,5
	1430,1
	1528,7

	Общее количество произошедших ДТП
	708
	528
	466
	683
	818
	1891
	2074

	Общее количество погибших
	42
	34
	31
	28
	35
	37
	36

	Общее количество раненных
	777
	559
	521
	750
	907
	2161
	2573

	1
	Количество произошедших ДТП (на 100 тыс. населения)
	81,3
	51,2
	41,2
	52,9
	60,5
	132,2
	135,6

	 
	Снижение количества ДТП в сравнении с 2016 г., %
	
	37%
	49%
	35%
	25%
	+62%[footnoteRef:1] [1: ] 

	+66%[footnoteRef:2] [2: 
] 


	2
	Количество погибших 
(чел. на 100 тыс. населения)
	4,8
	3,3
	2,7
	2,1
	2,5
	2,5
	2,4

	 
	Снижение погибших в сравнении с 2016 г., %
	
	43%
	53%
	21%
	55%
	55%
	50%

	3
	Количество раненных 
(чел. на 100 тыс. населения)
	89,3
	54,2
	46,1
	58,1
	67,1
	151,1
	168,3

	 
	Снижение раненных в сравнении с 2016 г., %
	
	39%
	48%
	35%
	25%
	+69%
	+88%


В целом отмечается снижение количества ДТП и преступлений. Вместе с тем в 2024 и 2025 годах количество зарегистрированных ДТП выросло на 62% и 66% соответственно, что связано с автоматизированным учетом всех категорий происшествий в Едином реестре административных производств (ЕРАП).
По сравнению с 2016 годом уровень преступности в столице сократился на 78%. 
Динамика количества правонарушений на 100 тысяч населения
Таблица №2, тыс.человек
	№
	Наименование
	2016
	2018
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025

	Количество населения, тыс. чел.
	872,5
	1 030,5
	1 184,4
	1 295,7
	1 354,5
	1430,1
	1528,7

	Общее количество правонарушений
	41 384
	25 159
	15 693
	17 144
	18 041
	17 339
	16 045

	Количество кражи
	23 430
	14 210
	5 406
	5 688
	4 870
	3 831
	3 079

	Количество грабежи
	1 312
	815
	218
	188
	196
	127
	97

	Количество хулиганство
	1 099
	790
	99
	47
	43
	42
	37

	Убийства
	46
	29
	19
	21
	25
	21
	21

	1
	Общее количество правонарушений
(на 100 тыс. населения)
	4 743
	2 441
	1 329
	1 325
	1 332
	1 212
	1 049

	
	Снижение количества правонарушений, раненных в сравнении с 2016 г., %
	
	48%
	72%
	72%
	72%
	74%
	78%

	2
	Кражи (на 100 тыс. населения)
	2 685
	1 379
	456
	439
	340
	268
	201

	
	Снижение количества краж, раненных в сравнении с 2016 г., %
	
	48%
	83%
	83%
	87%
	90%
	93%

	3
	Грабежи (на 100 тыс. населения)
	150
	79
	18
	14
	14
	9
	6

	
	Снижение количества правонарушений
	
	47%
	88%
	90%
	90%
	94%
	96%

	4
	Хулиганство (на 100 тыс. населения)
	126
	76
	8
	3
	3
	2
	2

	
	Снижение количества хулиганства, раненных в сравнении с 2016 г., %
	
	40%
	94%
	97%
	97%
	98%
	98%

	5
	Убийства (на 100 тыс. населения)
	5,27
	2,81
	1,60
	1,62
	1,84
	1,46
	1,37

	
	Снижение количества убийства, раненных в сравнении с 2016 г., %
	
	47%
	70%
	69%
	65%
	72%
	74%


В рамках Договора ГЧП были достигнуты социально-экономические показатели в виде поступлений от штрафов в бюджет города, составившие на момент завершения проекта 13 февраля 2025 года составил 54 047 034,0 тыс.тенге.
Экономический эффект от реализации проекта ГЧП:
Таблица №3, тенге
	 
	Кол. Правонарушений
	ПРЕДЬЯВЛЕНЫ
	ВЗЫСКАНО

	2017
	6 975
	70 400 759,0
	70 149 683,4

	2018
	376 220
	2 883 703 187,5
	2 699 687 506,9

	2019
	990 452
	6 856 746 062,1
	6 133 996 154,3

	2020
	1 178 086
	10 333 248 302,5
	8 649 567 444,5

	2021
	1 275 940
	11 187 990 879,5
	8 110 740 743,9

	2022
	1 092 377
	10 410 457 236,05
	5 756 418 103,03

	2023
	1 119 276
	12 967 715 971,5
	9 152 190 060,5

	2024
	1 261 568
	16 042 733 102,8
	11 654 225 048,4

	2025
	152 559
	2 611 842 083,1
	1 820 059 269,8

	Всего
	7 453 453
	73 364 837 584,0
	54 047 034 014,9


При этом, общая сумма поступлений с момента запуска проекта по состоянию на 31 декабря 2025 года достигла 68 314 841,8 тыс. тенге.
Практика применения систем видеонаблюдения показывает их значимую роль в профилактике и предупреждении правонарушений. Наличие камер оказывает превентивное воздействие, снижая вероятность совершения противоправных действий в местах их установки. Одновременно видеозаписи позволяют своевременно выявлять происшествия, обеспечивать оперативное реагирование и способствовать раскрытию совершенных правонарушений.
Таким образом, деятельность в рассматриваемой сфере охватывает организационные, правовые, финансовые и технологические процессы, связанные с цифровизацией города Астаны, развитием цифровой инфраструктуры и внедрением современных цифровых решений в целях повышения общественной и дорожной безопасности.

2.2. Основные результаты государственного аудита:
[bookmark: _Hlk240363753][bookmark: _Hlk171553671]Настоящим аудитом охвачены активы государства на общую сумму                         17 850 166,9 тыс.тенге.   
[bookmark: _Hlk240976633][bookmark: _Hlk171554161][bookmark: _Hlk184044338][bookmark: _Hlk240363211]По результатам аудита установлены финансовые нарушения на общую сумму   1 800 518,1тыс.тенге, в том числе: подлежащие восстановлению 1 552 639,6 тыс.тенге (восстановлены в ходе аудита 1 344 639,6 тыс.тенге)  и возмещению 247 878,5 тыс.тенге, неэффективное планирование бюджетных средств – 7 573 214,0 тыс.тенге, неэффективное использование активов государства – 691 054,5 тыс.тенге, также установлено 29 процедурных нарушений и 7 системных недостатков. 
1. Оценка и анализ внутренних процессов деятельности объектов аудита, выявил несоответствия и недоставки в учредительных  и внутренних документах, несоблюдение бюджетного и бухгалтерского законодательства:
	1.1. Согласно данным Реестра государственного имущества E-Qazyna.kz, где в ведении Управления цифровизации числятся две зависимые организации  АО «Астана Innovations»  и Государственное коммунальное предприятие на праве хозяйственного ведения «Городской центр мониторинга и оперативного реагирования» акимата города Астаны – «Единый контакт – центр iKOMEK 109».
	Аналогично, встречной проверкой установлено несоответствия в учредительных документах  АО «Астана Innovations». Так, утвержденные и разрешенные еще в 2024 году ОКЭД были внесены в Устав лишь в мае 2025 года (62.01.1 – деятельность в области разработки и тестирования программного кода, 62.02.0 – консультационные услуги в области информационных технологий, 62.03.1 – системно-техническое обслуживание аппаратно-программных комплексов, 63.11.1 – деятельность по предоставлению в пользование серверных помещений (центров обработки данных), 82.30.0 – организация конференций и торговых выставок). Тогда как, договорные обязательства по по оказанию указанных видов услуг осуществлялись за период аудита с 2024 по 2025 год.
Пункт 1. Тем самым, в Положении Управления цифровизации в перечне подведомственных организаций АО «Астана Innovations», также  в Устав АО «Астана Innovations»  своевременно не внесены изменения  по разрешенным видам деятельности (Пункт 1 Аудиторского отчета (далее-АО) Управления цифровизации, Пункт 1 АО АО «Астана Innovations»). 
Пункт 2. Отмечено недостатком непроведение своевременной актуализации Стратегии развития АО «Астана Innovations»  на 2024–2027 годы, утвержденной Советом директоров от  27 сентября  2024 года, с принятием целого ряда новых стратегических документов в области цифровизации (Концепция регионального развития РК на 2025–2030 годы, Методика построения «умных» городов, Закон «Об искусственном интеллекте», «Стратегия построения «Smart City» города Астаны на 2026–2030 годы», «Карта цифровой трансформации акимата города Астаны», «Цифровой кодекс Республики Казахстан», «Общенациональная стратегия масштабной цифровизации и тотального внедрения технологий искусственного интеллекта «Digital Qazaqstan» до 2029 года») (Пункт 2 АО АО «Астана Innovations»). 
    Пункт 3. Одна из причин несвоевременной актуализации внутренних документов Общества, связана с низкоэффективной деятельностью комплаенс-службы и внутреннего аудита. Отсутствие работы со стороны комплаенс-службы и внутреннего аудита по анализу внутренних нормативных документов и проектов на предмет своевременной их актуализации и приведения в соответствие с действующим законодательством (учетная политика, устав, стратегия развития, методика расчета стоимости услуг и прочих), тогда как их деятельность направлена на профилактику соблюдения законов и предотвращение нарушений, а также оценку эффективности внутренних процессов Общества и системы контроля. К примеру,  отдельные внутренние документы, разработанные антикоррупционной комплаенс-службой, утверждены решением правления Общества без согласования с Советом директоров (инструкция по противодействию коррупции, политика п выявлению и урегулированию конфликта интересов у работников и должностных лиц, политика противодействия коррупции и должностная инструкция комплаенс-офицера) (Пункты 6, 7 АО АО «Астана Innovations»). 
  Согласно подпункту 1) пункта 34 Правил об условиях труда, премирования и социальной поддержки работников Общества, утвержденных решением Правления №33, размер выплаты премии определяется решением Правления Общества.
 Пункт 4. Между тем, недостатком отмечается отсутствие в Обществе системы критериев и градаций, обосновывающей размеры выплаты при премировании работников (Пункт 3 АО АО «Астана Innovations»). 
1.2. [bookmark: _Hlk226646513]Системные нарушения при учете активов государства аудита:
Пункт 5. В нарушение пункта 1 статьи 129 и пункта 1 статьи 130 Бюджетного кодекса РК от 15 марта 2025 года № 171-VIII (далее –  Бюджетный кодекс),  пунктов 3,4 Учетной политики, пункта 112 Главы 5 Правил ведения бухгалтерского учета в государственных учреждения, утвержденной приказом Министра финансов Республики Казахстан от 12 мая 2025 года № 223 (далее - Правила № 223) Управлением цифровизации не отражены по бухгалтерскому учету финансовые инвестиции направленные увеличение уставного капитала за счет переданного АО «Астана Innovations» имущества, согласно приказов ГУ «Управления активов и государственных закупок» за 2025 год  на общую сумму 1 054 781,9 тыс.тенге (всего 21 приказов  в основном о передачи наружных сетей связи сданных объектов строительства) (Пункт 2 АО Управления цифровизации). 
Встречной проверкой установлено несоответствия в Учетной политики АО «Астана Innovations» в части применения стоимостных критериев не в полной мере соответствуют требованиям МСФО (IAS) 16.
Более того, Учетной политикой Общества предусмотрены нормы амортизации по отдельным группам активов в диапазоне до 50 %, превышающие утвержденные законодательством, что привело к ускоренному начислению амортизационных отчислений и увеличению расходов отчетного периода.
Системное нарушение при классификации активов государства (приобретенных за период аудита и числящихся на момент аудита) и отражения их в составе запасов с последующим списанием сразу на расходы предприятия, выразилось при учете  отдельных основных средств (коммутаторы, маршрутизаторы, жесткие диски, ИБП и иные позиции) на  сумму 553,4 тыс.тенге и 1 263,8 тыс.тенге.
  Пункт 6. Тем самым, в результате Обществом по отдельным объектам основных средств амортизационные отчисления начислены в повышенном размере а сумму 6 573,3 тыс.тенге. Кроме того, в нарушение требований МСФО (IAS) 16 «Основные средства», а также в нарушение требований пункта 2 статьи 14 Закона РК «О бухгалтерском учете и финансовой отчетности» (далее-Закона о бухгалтерском учете) основные средства  на общую сумму 1 817,2 тыс.тенге отнесены на запасы, что привело к искажению финансовой отчетности за 2025 год на сумму начисленной амортизации 296,6 тыс.тенге (Пункты 9,10,11,12 АО АО «Astana Innovations»  ). 
Пункт 7. Кроме того, в нарушение подпункта 4) статьи 6 Закона РК от 1 марта 2011 года № 413-IV «О государственном имуществе» (далее-Закон о госимуществе) Обществом допущено неэффективное использование активов государства на сумму 14 406,4 тыс. тенге, выразившееся в длительном неиспользовании программного обеспечения «Платформа Тулпар» по назначению, приостановлении его списания на расходы с 2022 года и создании резерва по обесценению в размере его остаточной стоимости (Пункт 13  АО АО «Астана Innovations»). 
1.3. Деятельность  противоречащая бюджетному законодательству выразилась  в  необоснованной передаче Управлением цифровизации  долгосрочных активов (офисные компьютеры, цифровая видеокамера, персональные компьютеры, принтеры, многофункциональные устройства) в количестве 45-ти единиц на сумму 18 128,7 тыс. тенге, в РГУ «Департамент экономических расследований по городу Астане», принятых на баланс на основании договора дарения от 14 ноября 2025 года № 264 от АО «Astana Innovations» в РГУ «Департамент экономических расследований по городу Астане».
Пункт 8.  Тем самым, в нарушение пункта 3 статьи 29 Бюджетного кодекса Управлением в 2025 году допущено необоснованная передача долгосрочных активов государственному учреждению, содержащемуся за счет средств республиканского бюджета на общую сумму 18 128,7 тыс.тенге (Пункт 3 АО Управления цифровизации). 
Аналогично к отвлечению средств приводят расходы Общества, не связанные с его деятельностью. К примеру, оплата труда штатных работников откомандированных в другие организации на длительные сроки. К примеру, в 2025 году три работника были откомандированы на период с августа по декабрь 2025 года.
Или к примеру, расходы по аренде помещений для размещения Ситуационного центра, созданного в рамках  государственно-частного партнерства, где компенсация операционных затрат, должна предусматриваться после приятия актов оказанных услуг Управлением цифровизации. 
  Пункт 9. Тем самым, отвлечение финансовых средств АО «Astana Innovations»  на оплату труда работников незанятых в собственной деятельности предприятия, а также оплата аренды помещений для частного партнера привело к нарушению подпункта 4) статьи 6 Закона о госимуществе, а именно к неэффективному использованию активов государства 19 052,4 тыс.тенге (Пункты 4, 14  АО АО «Astana Innovations»  ). 
[bookmark: z1788] 2. Оценка соблюдения принципов бюджетной системы при планировании средств в рамках реализации бюджетных программы (далее-БП) выявила неэффективное планирование и использование бюджетных средств по БП 005 и БП 096 в обоих объектах аудита на постоянной основе.
Описание БП 005 «Услуги по обеспечению развития инновационной деятельности» – финансирование мероприятий по предоставлению мер государственной поддержки инновационной деятельности в городе Астане. 
Описание БП 096 – компенсация инвестиционных затрат по проекту государственно – частного партнерства. Компенсация операционных затрат по проекту государственно – частного партнерства. 
К примеру, к неэффективному планированию в 2023 году привело значительное не освоение бюджетных средств БП 096 допущено вследствие  уменьшения бюджета (решение маслихата от 3 октября 2023 года №83/10-VIII) на 1 348 929,0 тыс. тенге, выделенных на реализацию проекта государственно-частного партнерства (далее-ГЧП) «Создание и эксплуатация аппаратно-программного комплекса фотовидеофиксации и видео аналитики в городе Астана.
Финансирование БП 005, 096 за 2023 год
Таблица №4, (тыс.тенге)
	Утвержденный бюджет             

	4 уточнение 
	Уточненный бюджет                 

	5 545 255,0
	- 1 348 929,0
	4 196 326,0


Уточненная сумма ассигнований 4 196 326,0 тыс. тенге израсходована  на погашение кредиторской задолженности перед частным партнером на 31 декабря 2022 года  на сумму 1 393 316,4 тыс.тенге (КИЗ -944 999,4 тыс.тенге, КОЗ – 133 811,2 тыс.тенге, ВУ – 314 505,8 тыс.тенге) и по обязательствам за 2023 год по КОЗ в сумме 2 803 008,0 тыс.тенге. 
[bookmark: _Hlk212737025]Аналогично, неэффективное планирование допущено по БП 005 в 2024 и 2025 годах вследствие возврата и перераспределения средств по различным причинам, в том числе в связи с экономией по итогам государственных закупок, отсутствием технической возможности и рисками несвоевременной реализации проектов, необходимостью дополнительного анализа и настройки ранее внедрённых сервисов, переносом сроков реализации, перераспределением средств на приоритетные направления, дублированием функций с действующими программами и сервисами, а также расторжением отдельных договоров из-за ненадлежащего исполнения обязательств поставщиками. 
Финансирование БП 005, 096 за 2024 год
Таблица №5, (тыс.тенге)
	БП
	Утвержд.
бюджет 

	1 
уточнение 
	2 уточнение 
	3 уточнение 
	4 уточнение 
	5 уточнение 
	Уточ.  бюджет                 

	
	
	
	
	
	
	
	

	005
	4 513 315,0
	+1 650 484,0
	-963 484,0
	+ 1 030 228,0
- 1 030 228,0
	+ 747 010,0
- 1 726 662,0

	- 195 355,0
	4 025 308,0

	096
	1 348 930,0
	
	1 604 701,0
	
	
	
	2 953 631,0

	Всего
	5 862 245,0
	+1 650 484,0
	641 217,0
	0,0
	-979 652,0
	- 195 355,0
	6 978 939,0


Финансирование БП 005 за 2025 год
Таблица №6 (тыс.тенге)
	БП
	Утвержд.
бюджет 

	1 уточнение 

	2 уточнение 

	3 уточнение 

	4 уточнение 

	Уточ.  бюджет                 

	005
	6 883 042,0
	700 000,0            -700 000,0         563 100,0
-563 100,0
	125 000,0
	- 1 116 996,0
+ 988 333,0
	- 204 475,0
	6 674 904,0

	Всего:
	6 883 042,0
	0,0
	125 000,0
	- 128 663,0
	- 204 475,0
	6 674 904,0


Указанное свидетельствует о недостаточной обоснованности решений, принятых при планировании бюджетных программ, что повлекло неоднократное внесение в них уточнений и корректировок, а также снижение эффективности их реализации и недостижение первоначально установленных целей.
[bookmark: _Hlk230167770]Пункт 10. В нарушение пунктов 9 и 12 статьи 4, пункта 12 статьи 67 Бюджетного кодекса, а также пунктов 2, 5, 8 и 60 Правил составления и представления бюджетной заявки, утвержденными приказом Министра финансов РК от 24 ноября 2014 года № 511 (утратил силу приказом Министра финансов РК от 29.04.2025 № 209, далее - Правила составления и представления бюджетной заявки №511), Управлением цифровизации допущено неэффективное планирование бюджетных средств по БП 096 1 348 929,0 тыс. тенге (на 2023 год), связанное с  возвратом в бюджет, а также по БП 005  на  6 224 285,0 тыс. тенге (в том числе 2024 год – 3 761 195,0 тыс. тенге, 2025 год – 2 463 090,0 тыс. тенге)  без учета экономии бюджетных средств от проведенных государственных закупок, из которых возвращены в бюджет –5 528 834 тыс. тенге, перераспределены на другие специфики – 695 451,0 тыс. тенге (Пункты 4 и 5 АО Управления цифровизации). 
[bookmark: _Hlk229989457]К примеру 4-м уточнением бюджета на основании Решения от 2 октября 2024 года №227/28-VIII и письма АО «Астана Innovations» №1223 от 17 сентября 2024 года произведен возврат бюджетных ассигнований на общую сумму 1 726 662,0 тыс. тенге по следующим услугам:
Таблица №7 (тыс.тенге)
	№ п/п
	Наименование услуги
	Стоимость
	Причины

	1
	Оказание услуг по техническому сопровождению и модификации процессов земельных отношений (Геопортал)
	- 150 000,0
	Осуществление реализации комплексного Геопортала с атрибутивными данными и картографическими слоями ГУ «Управление архитектуры города Астаны»

	2
	Оказание услуг по цифровизации прогнозной консолидированной финансовой отчетности
	- 6 000,0
	Требуется углубленный анализ бизнес-процессов в рамках цифровизации ПКФО, однако из-за низкой заинтересованности отдельных подразделений акимата города Астаны проведение анализа не представляется возможным

	3
	Оказание услуг по внедрению видеоаналитики на существующих камерах видеонаблюдения государственных объектов образования
	- 440 000,0
	Реализация проекта через механизм государственно-частного партнерства

	4
	Оказание услуг по техническому обследованию государственных школ г. Астаны для реализации проекта «Безопасная школа»
	- 40 000,0
	Реализация проекта через механизм государственно-частного партнерства

	5
	Оказание услуг по цифровизации комплексных жилых массивов
	- 111 000,0
	В ходе предпроектного исследования и анализа требований принято решение реализовать базовый функционал услуги в рамках проекта «оказание услуг по реализации не менее 70 сервисов на едином цифровом портале astana.kz»

	6
	Оказание услуг по техническому обследованию информационных систем в структурных подразделениях и подведомственных организациях акимата города Астаны
	- 114 000,0
	В ходе первичного анализа выявлена необходимость проведения технического обследования ИТ-архитектуры во всех структурных подразделениях акимата города Астаны и подведомственных организациях 

	7
	Оказание услуг по реализации озера данных с применением технологий глубокой обработки данных
	- 389 564,0
	В связи с риском некачественной и несвоевременной реализации проекта с учетом ограниченных сроков его исполнения.

	8
	Оказание услуг по анализу показателей стандартов «Устойчивые города и сообщества. Индикаторы умных городов» ISO 37122
	- 41 000,0
	В связи с отсутствием в открытом доступе данных для расчета показателей международного стандарта ISO 37122 (80 показателей), требуется самостоятельный сбор информации

	9
	Оказание услуг по развитию инновационной экосистемы города Астаны и развития IT предпринимательства
	- 70 010,0
	В связи с отменой мероприятия

	10
	Оказание услуг по сопровождению реализации проекта «Развитие и эксплуатация аппаратно-программного комплекса фотовидеофиксации и видеоаналитики в городе Астана»
	- 365 088,0
	В связи с риском длительной и сложной процедуры согласования и реализации проекта.

	Итого:
	- 1 726 662,0
	


Между тем, предыдущим аудитом, проведенным в марте 2024 года указывалось о  нарушениях при планировании бюджетных средств по БП 005, а именно, о не соблюдении подпункта 2) пункта 41 «Правил составления и представления бюджетной заявки на 2025 финансовый год», утвержденных приказом Министра финансов РК от 21 апреля 2025 года № 184 (далее- Правила составления бюджетной заявки), где при расчете расходов  по специфике 159 «Оплата прочих услуг и работ»  для акционерных обществ, контрольные пакеты акций которых принадлежат государству     указывается сумма расходов с расшифровкой по основным видам расходов (оплата труда работников – по данной строке отражается оплата труда работников, участвующих в оказании услуг и выполнении работ;      командировочные расходы;      приобретение материалов; коммунальные и транспортные услуги;  содержание и обслуживание зданий,  арендная плата и прочие расходы).
	Однако, Управлением цифровизации и Обществом используется «Методика расчета стоимости услуг для определения стоимости услуг при заключении договоров, в том числе с Управлением цифровизации», утвержденная решением Правления общества, противоречащая статье 12 Закона РК «Об информатизации» от 24 ноября 2015 года.
	При этом, детальный анализ расчета рабочего времени в разрезе департаментов Общества показал перерасход бюджетных средств, связанный с превышением баланса рабочего времени на одного работника. 
Кроме того, при расчете учитывались затраты на структурные подразделения (395 184,7 тыс. тенге), и амортизацию активов не участвующие в оказании услуг (566 036,3 тыс. тенге).
  Пункт 11. Тем самым, в нарушение подпунктов 9) и 12) статьи 4 Бюджетного кодекса РК (утратившего силу),  пункта 6 статьи 4 Бюджетного кодекса РК (действующий), а также подпункта 2) пункта 38 Правил составления бюджетной заявки неверное определение стоимости услуг оказываемых Обществом в рамках договорных обязательств с Управлением цифровизации привело к неэффективному использованию бюджетных средств на общую сумму 657 595,7 тыс.тенге (Пункт 8  АО АО «Астана Innovations»). 
Кроме того, допущено искажение показателей прямого и конечного результатов при составлении отчетов о реализации БП 005 за 2024 и 2025 годы.
[bookmark: _Hlk232690551]К примеру, по показателю «Общее количество принятых заявлений (заявок) на оказание коммунальных услуг и выдачи услугополучателям результатов их рассмотрения, принятых через фронт-офис и (или) Портал», согласно отчетным данным Управления, показатель составил    200 000 единиц, тогда как по данным Портала количество принятых заявлений в 2024 году составило 214 318 единиц.
Или, по показателю «Акты технических обследований» по отчету - 195 единиц, тогда как фактически согласно данным детального плана реализации комплекса услуг в рамках договорных обязательств  выполнено 200 технических обследований.
Также, в отчетности некорректно отражено количество видеокамер: вместо предусмотренных договором 1 200 единиц указано 1 000 единиц.
Пункт 12.  В нарушение подпунктов 1) и 2) пункта 1 статьи 123 Бюджетного кодекса Республики Казахстан от 4 декабря 2008 года № 95-IV (далее- Бюджетный кодекс утративший силу), подпунктов 8) и 14) пункта 8 главы 2, пункта 18 главы 3, 5  Правил разработки и утверждения (переутверждения) бюджетных программ (подпрограмм) и требований к их содержанию, утвержденных приказом Министра национальной экономики РК от 30 декабря 2014 года № 195 (утратили силу приказом Министра национальной экономики РК  от 26 августа 2025 года № 84), Управлением цифровизации в Отчете о реализации бюджетных программ неполно и недостоверно отражены значения фактического исполнения прямого показателя БП 005 за 2024 год,  не обеспечено достижение прямого результата «Количество закупленных видеокамер общего видеонаблюдения с установкой для повышения общественной безопасности» (Пункты 6 и  7 АО Управления цифровизации). 
3. Оценка эффективности реализации БП в сфере инновационного развития показала ряд отраслевых нарушений, допущенных при расходовании бюджетных средств.  
	  В рамках БП 005 «Услуги по обеспечению развития инновационной деятельности», направленной на достижение целей по содействию и развитии глобальной конкурентоспособнобности г.Астаны и создание наиболее благоприятных условий для развития и внедрения инноваций и новых технологий, в том числе содействие развитию высокотехнологичных и наукоемких производств, освоено за 2024 и 2025 годы заключено 9 договоров в общей сумме  10 700 211,5 тыс.тенге. 	                                                                                                                     Таблица №8 (тыс.тенге)
	[bookmark: _Hlk210646050]№
	Номер и дата договора
	Наименование получателя денег
	Назначение
	Сумма закупок

	1
	от 18 апреля 2024г. №240011 
	АО «Астана Innovations»
	Услуги по реализации мер государственной поддержки инновационной деятельности 
	2 428 479,0

	2
	[bookmark: _Hlk230619895]от 21 октября 2024г. №240029 
	АО «Астана Innovations»
	-//-
	721 135,0

	3
	от 25 ноября 2025 г. 
№250045
	АО «Астана Innovations»
	-//-
	1 009 524,0

	4
	от 29 апреля 2025г. №250024 
	АО «Астана Innovations»
	-//-
	385 000,0

	5
	от 25 декабря 2024г. №250001 
	АО «Астана Innovations»
	-//-
	1 790 015,0

	6
	от 5 ноября 2024г. ДСП № 1 
	АО «Транстелеком»
	Работы по расширению системы видеонаблюдения общественной безопасности в городе Астана
	875 693,8

	7
	от 25 июля 2025г.№250028 
	ТОО«Partner R»
	Работы по устройству (монтажу) специальной централизованной системы видеонаблюдения на автотранспорт станции скорой медицинской помощи 
	114 637,5

	8
	от 17 апреля 2025г. №250023
	ТОО «GigaTech»
	Работы по расширению камер видеонаблюдения на общественных местах города Астаны
	1 581 000,0

	9
	от 14 апреля 2025г. № 250022
	ТОО "Freedom Data Centers"
	Работы по организации комплексной системы безопасности в не менее 100 государственных школ
	1 794 727,2


Как видно из таблицы №8, большая доля - 5 договоров на 6 334 153,0 тыс.тенге заключены с  АО «Astana Innovations», из них в 2024 году 2 договора на  3 149 614,0 тыс.тенге и 3 договора на 2025 год на 3 184 539,0  тыс.тенге. 
3.1. В рамках остальных 4-х договоров закупались работы на установку системы наблюдений по объектам города Астаны с нарушением сроков поставки:
Пункт 13. При этом, в нарушение статьи 272 Гражданского кодекса РК и пункта 55 Договора №1, года поставщиком АО «Транстелеком» в рамках договор о государственных закупках  от 5 ноября 2024 года №1- ДСП нарушены сроки выполнения работ с просрочкой 210 календарных дней, договорные обязательства не исполнены (Пункт 29 АО Управления цифровизации). 
По договору от 25 июля 2025 года № 250028 с ТОО «Partner R» проведены на работы по устройству (монтажу) системы видеонаблюдения на автотранспорт станции скорой медицинской помощи города Астана с оснащением на сумму 114 637,5 тыс.тенге, согласно актам выполненных работ осуществлена поставка, монтаж и подключение не менее 400 единиц камер видеонаблюдения наружного и внутреннего исполнения, переданные 31 декабря 2025 года на баланс ГКП на ПХВ «Городская станция скорой медицинской помощи» акимата города Астаны.
[bookmark: _Hlk231478060]Договор от 14 апреля 2025 года № 250022  с ТОО «Freedom Data Centers»  заключен на выполнение работ по организации комплексной системы безопасности не менее чем в 100 государственных школах города Астаны на сумму 5 384 181,6 тыс. тенге сроком на 3 года. Согласно данным бухгалтерского учета, приобретенное оборудование комплексной системы безопасности, включая коммутаторы, вычислительное оборудование, видеокамеры, маршрутизаторы, мониторы, панели экстренного вызова, серверное оборудование, шкафы, а также лицензии на программное обеспечение и видеоаналитику, на общую сумму 1 794 727,2 тыс. тенге оприходованы. 
Аналогично сроком на 3 года заключен  договор от 17 апреля 2025 года № 250023 с ТОО «GigaTech» (Подрядчик) на выполнение работ по расширению камер видеонаблюдения на общественных местах города Астаны на общую сумму 4 743 000,0 тыс. тенге сроком на 3 года. Согласно данным бухгалтерского учета приобретенное оборудование комплексной системы безопасности и информационной безопасности, включая межсетевой экран, источники бесперебойного питания, видеокамеры, коммутаторы, маршрутизаторы, серверное оборудование, системы хранения данных, коммутационные шкафы, а также бессрочные лицензии на программное обеспечение интегрированной системы безопасности с применением видеоаналитики, на общую сумму 1 581 000,0 тыс. тенге оприходованы.
 Между тем, аудитом отмечается, что закуп систем видеонаблюдения осуществлялся  по специфике 159 «Оплата прочих услуг и работ», где в стоимость приобретенного оборудования включены расходы по его установке, тогда как в соответствии со статьей 3 Закона о государственных закупках  под товарами понимаются предметы, с которыми могут совершаться сделки купли-продажи, то есть при квалификации предмета государственной закупки определяющее значение имеет фактическое содержание приобретаемого объекта и конечный результат исполнения договора. 
В случае если результатом исполнения договора является приобретение и постановка на бухгалтерский учет оборудования, видеокамер, серверов, мониторов, регистраторов и программного обеспечения в качестве долгосрочных активов, такая закупка по своему содержанию связана с приобретением товаров (основных средств и нематериальных активов), независимо от наименования договора или включения в него работ по монтажу и настройке оборудования.
Согласно Перечню специфик экономической классификации расходов долгосрочные активы приобретаются по специфике 414 «Приобретение машин, оборудования, инструментов, производственного и хозяйственного инвентаря» — затраты на приобретение машин, оборудования, инструментов, производственного и хозяйственного инвентаря. 
Пункт 14. Тем самым, в нарушение Перечня специфик экономической классификации, Управлением цифровизации допущено использование бюджетных средств в 2025 году по БП 005 на сумму 3 490 364,7 тыс. тенге, выделенных на закуп видеокамер без соблюдения требований бюджетной классификации расходов при планировании и отражении затрат на приобретение основных средств (Пункт 30 АО Управления цифровизации). 
3.2. Договора с  АО «Astana Innovations»  заключались на услуги по реализации мер государственной поддержки инновационной деятельности,  фактически  же содержали внутри несколько отдельных проектов с разбивкой на технические спецификации  по каждому проекту, всего реализовано 46 проектов за 2 года, из них в 2024 году - 24 проекта (мероприятия), в 2025 году - 22 проекта (мероприятия).

Таблица №9 (тыс.тенге)
	[bookmark: _Hlk240910949]Ключевые показатели
	2024
	2025

	Услуги по обеспечению работоспособности городских сервисов мобильного приложения «Smart Astana» и его модернизация 
	67000
	 

	Мониторинг работоспособности камер видеонаблюдения в рамках проектов ГЧП «Создание и эксплуатация аппаратно-программного комплекса фото-видеофиксации и видеоаналитики в городе Астана», системы комплексного обеспечения
	191000
	 

	Предоставление в пользование кабеле-места в канале кабельной канализации
	 
	 

	Разработка и выдача технических условий и выдача технических условий на прокладку кабеля в кабельной канализации, а также для проектирования, строительства новых участков кабельной канализации
	 
	 

	Внесение предложений по трансферту технологий с учетом международного опыта
	239990
	 

	Предоставление цифровых сервисов в рамках Концепции устойчивой и цифровой столицы на 2022-2025 годы
	245158
	 

	Мониторинг работоспособности аппаратно-программных комплексов, камер общего видеонаблюдения и интегрированных сторонних камер в г. Астана, а также работы по обследованию участков, контролю за ходом монтажных и пусконаладочных работ
	428600
	 

	Модернизация и обеспечения работоспособности городских сервисов мобильного приложения «Smart Astana», создание единого цифрового портала astana.kz. Первый этап – объединение не менее 20 web-сервисов, реализации витрины цифровых сервисов акимата города Астаны (контроль мед. услуг, контроль уровня безработицы и др.)
	265000
	 

	Услуга по цифровой трансформации структурных подразделений акимата города Астаны
	282731
	 

	Бесперебойное техническое сопровождение центра обработки данных и проведение испытание на информационную безопасность
	87000
	 

	Экономическая экспертиза
	 
	 

	Оказание консультационных услуг, прием заявлений и выдача документов по принципу "одного окна" Qalaqyzmet.kz
	265000
	300000

	Развитие цифровой грамотности школьников, организация STEM олимпиад, турниров по Киберспорту. Услуги по анализу показателей и внедрению стандартов ISO 
	135000
	 

	Обеспечение обследования процессов в 2 городских коммунальных служб (АО «Астана-РЭК», ГКП на ПХВ «Elorda eco system») с предоставлением технического задания на модернизацию платформы 1С 
	222000
	 

	Оказание услуг по консультации пользователей портала «Birge» (birge.astana.kz)
	31000
	50000

	Оказание услуг по развитию цифровой грамотности среди школьников и повышению осведомленности населения о современных цифровых возможностях 
	163240
	 

	Информационное продвижение smart проектов и мероприятий в рамках развития инновационной экосистемы г. Астана в СМИ или социальных сетях, организация и проведения двух STEM - олимпиад среди школьников для выявления талантливых детей в области науки, технологий, инженерии и математики, развитию инновационной экосистемы города Астаны, организация мероприятий, направленного на развитие и поддержку IT-предпринимательства
	
	 

	Оказание услуг по проведению обследований
	425850
	 

	Оказание услуг по внедрению сервиса для отслеживания заявителем маршрута карет скорой помощи в реальном времени по вызовам первой категории срочности
	20900
	 

	Оказание услуг по поддержке развития интернета и связи
	54270
	 

	Оказание услуг по обеспечению не менее 50 точек доступа к интернету через Wi-Fi в общественных местах города Астаны
	25875
	 

	Количество структурных подразделений и подведомственных организаций акимата города Астаны, подлежащих аудиту информационно-технологической инфраструктуры
	 
	385000

	Прохождение испытаний на соответствие требованиям информационной безопасности
	 
	

	Организация поддержки по применению методов и инструментов проектного управления в деятельности акимата города Астаны
	 
	125000

	Оказание услуг по повышению уровня сектора цифровизации
	 
	232007

	Оказание услуг по организации и проведению мероприятий, направленных на развитие технологий искусственного интеллекта и цифровую трансформацию города Астаны
	 
	55446

	Увеличение протяженности кабельной канализации по сдаче в аренду кабеле-мест операторам связи и прочим потребителям.
	 
	 

	Количество проведенных мероприятий среди школьников 
	 
	110000

	Оказание услуг по обеспечению работоспособности камер видеонаблюдения
	 
	687767

	Оказание услуги по мониторингу работоспособности камер общего видеонаблюдения и аппаратно-программных комплексов в рамках Договора ГЧП проекта 
	 
	191000

	Оказание услуг по проведению обследования (услуг по контролю за ходом монтажных работ по установке не менее 2 000 камер общего видеонаблюдения; не менее 100 государственных школах; не менее чем 100 автотранспортах станции скорой медицинской помощи; не менее 25 государственных объектов здравоохранения)   
	 
	197819

	Оказание услуг по поддержке развития интернета и связи
	 
	23007

	Обеспечение бесперебойной работоспособности центра обработки данных
	 
	250000

	Предоставление доступа к цифровым сервисам.
	 
	306248

	Обеспечение системного контроля за ходом работ и своевременное информирование о ходе реализации проекта ГЧП, отчет 
	 
	271245

	итого 
	3149614
	3184539


[bookmark: _Hlk232694756]	Управлением цифровизации договора с АО «Астана Innovations» заключались способом из одного источника путем прямого заключения договора на основании подпункта 36) пункта 3 статьи 39 Закона Республики Казахстан от 4 декабря 2015 года № 434-V ЗРК «О государственных закупках» (действовавшего до 1 июля 2024 года), а также подпункта 25) пункта 3 статьи 16 Закона Республики Казахстан от 1 июля 2024 года № 106-VIII ЗРК «О государственных закупках» (далее -действующий Закон о государственных закупках).
Указанные нормы предусматривают возможность приобретения товаров, работ и услуг у акционерных обществ, сто процентов участия в уставном капитале которых принадлежат государству на основании утвержденных КТРУ на финансовый год. Однако, Управлением цифровизации в предмет закупок включались иные услуги, не относящиеся к перечню услуг, допускаемых к приобретению способом из одного источника путем прямого заключения договора
Пункт 15.  Тем самым, в нарушение подпункта 36) пункта 3 статьи 39 Закона о госзакупках, пункта  464 Правил осуществления госзакупок, подпункта 25) пункта 3, статьи 16 действующего Закона о государственных закупках, пункта 506 Правил осуществления госзакупок, Управлением цифровизации необоснованно способом из одного источника путем прямого заключения договора с АО «Астана Innovations» в 2024 - 2025 годах заключены 5 договоров, в том числе в 2024 году 2 договора, в 2025 году 3 договора (Пункт 8 АО Управления цифровизации). 
3.2. Управлением цифровизации не соблюдаются утвержденные полномочия в части определения его как единого оператора по вопросам внедрения цифровых решений, осуществляющим лишь согласование технической спецификации конкурсной документации на разработку, модернизацию и эксплуатацию информационных систем, приобретение товаров и оказание услуг по вопросам, связанным с разработкой, внедрением и использованием информационных технологий, созданием и эксплуатацией информационных систем структурных подразделений акимата и их подведомственных организаций, в том числе с предоставлением рекомендаций, но не осуществляющим самостоятельно закуп услуг  для других пользователей
Более того, Распоряжением Акима от 13 июня 2023 года №504-48 Управление цифровизации определено единым оператором во вопросам внедрения цифровых решений, с которым исполнительные органы должны проходить процедуру согласования.    
Однако, Управление цифровизации во многих проектах выступает в качестве Заказчика услуг для других пользователей, в связи с чем  отсутствует возможность оценить эффект от реализации проекта, проанализировать конечный  результат от вложенных  бюджетных средств.
Тем самым, отмечено нарушение принципа адресности и целевого использования бюджетных средств при выделении средств  другому администратору – Управлению цифровизации, тогда как в соответствии с подпунктом 22) статьи 5 Бюджетного кодекса Республики Казахстан получатели бюджетных средств — физические и юридические лица, получающие бюджетные средства через администраторов бюджетных программ или субъектов квазигосударственного сектора и использующие их в целях обеспечения реализации задач и функций государства.
Получатели бюджетных средств обязаны расходовать бюджетные средства по целевому назначению и обеспечивать исполнение принятых на себя обязательств по достижению результатов.
             Пункт 16. Тем самым, в нарушение подпункта 2.2) пункта 14 Положения о ГУ «Управление цифровизации и государственных услуг города Астаны», а также пунктов 1 и 2 Распоряжением Акима города Астаны от 13 июня 2023 года № 504-48, Управлением цифровизации не соблюдаются утвержденные полномочия в части определения его как единого оператора по вопросам внедрения цифровых решений, осуществляющим лишь согласование технической спецификации конкурсной документации на разработку, модернизацию и эксплуатацию информационных систем, приобретение товаров и оказание услуг по вопросам, связанным с разработкой, внедрением и использованием информационных технологий, созданием и эксплуатацией информационных систем структурных подразделений акимата и их подведомственных организаций, в том числе с предоставлением рекомендаций, но не осуществляющим самостоятельно закуп услуг  для других пользователей при реализации следующих проектов (Пункты 11, 13, 15, 16, 17, 24, 25, 26, 27, 28  АО Управления цифровизации):
[bookmark: _Hlk233452793]           -  по проекту 2024 года «Анализ процессов проведения военно-врачебной комиссии г. Астаны и переход к цифровым технологиям»  на 87 356,0 тыс. тенге в 2025 году по проекту «Предоставление доступа к цифровой системе для военно-врачебной комиссии г. Астаны» стоимостью 96 000,0 тыс. тенге АО «Астана Innovations» проведены анализ и реинжиниринг текущих функций и процессов военно-врачебной комиссии города Астаны для обеспечения работы военно-врачебной комиссии с проведением обучения, настройка цифровой системы, техническая поддержка и сопровождение, согласно отчетным данным Общества Информационная система «е-Медосмотр» реализована на платформе, исключительным правом на которое имеет компания ТОО «EyeLab» конечным пользователем являются Департамент по делам обороны города Астана (для реализации своих функций), члены военно-врачебной комиссии в поликлиниках и т.д.;
[bookmark: _Hlk231830309]- при проведении проектов в 2024 году «Проведение 2 (двух) мероприятий на сумму 55 000,0 тыс. тенге, в том числе «1) Организация и проведение городской STEM олимпиады с не менее 200 участниками, с проведением однодневного тура, с наличием соответствующей инфраструктурой и согласованным с Заказчиком местом проведения» и «2) Организация и проведение международной STEM олимпиады с не менее 200 участниками из 3-х стран и 5-ти регионов страны, с проведением двухдневного тура, с наличием соответствующей инфраструктурой и согласованным с Заказчиком местом проведения»,  в 2025 году «Организации и проведению международного состязания «Битва роботов среди школьников» стоимостью 55 000,0 тыс. тенге. Согласно представленным отчетным данным Общества в 2024-2025 годах в городе Астана ежегодно проводятся мероприятия STEM Олимпиада, «Битва роботов» целью которых является содействие развитию проектно-исследовательской деятельности школьников, научно-технического творчества и инновационных инициатив среди обучающихся образовательных учреждений, развитие робототехнического движения, формирование технических и цифровых компетенций среди участников в возрасте от 12 до 18 лет к техническому творчеству. Однако, в Положении о ГУ «Управление цифровизации и государственных услуг города Астаны» отсутствует функция проведения Городской и Международной STEM Олимпиады.
           Более того, в Концепции развития дошкольного, среднего, технического и профессионального образования РК на 2023 – 2029 годы, утвержденный постановлением Правительства РК от 28 марта 2023 года № 249 касательно STEM-подхода по трансформации содержательно-методических основ школьного образования ответственными исполнителями определены Министерство просвещения РК и ГУ «Управление образования города Астана»;
- по проектам в 2024 году  «Повышение уровня контроля и мониторинга доли местного содержания с проведением анализа, реинжиниринга процессов и применения цифровых технологий с проведением 4 мероприятий» на сумму 87 000,0 тыс. тенге и в 2025 году  «Предоставление доступа к информационной системе по мониторингу доли местного содержания »   АО «Астана Innovations» проведены анализа и реинжиниринг функций и процессов мониторинга доли местного содержания с настройкой и доработкой информационной системы с представлением доступа, с обеспечением обучения. При этом, конечным пользователем и собственником Информационной системы по мониторингу доли местного содержания является ГУ «Управление по инвестициям и развитию предпринимательства города Астана», использующий систему для реализации своих функций и задач, в связи с чем отсутствует возможность  оценить эффект от реализации указанного проекта.
- по проекту «Повышения уровня качества услуг здравоохранения путем обеспечения анализа, унификации показателей здравоохранения  и применения цифровых технологии с проведением 5 (пять) мероприятий» на сумму 70 802,0 тыс. тенге  АО «Астана Innovations» проведено внедрение Модуля для сбора и визуализации аналитических данных из электронных информационных ресурсов медицинских организаций города Астаны, предоставление для 29 медицинских организаций доступа к модулю для проведения цифровой трансформации, с технической поддержкой и обучением;
   - по проекту «Повышения уровня инвестиционной привлекательности столицы» с обеспечением получения Международного стандарта ISO 37120 «Устойчивые города и сообщества - Показатели городских услуг и качества жизни» на сумму 80 000,0 тыс. тенге. При этом, получение Сертификата является одноразовым мероприятием, способствующим развитию туризма, привлечению международных инвестиций, укреплению связей с мировыми партнерами и реализацию инновационных инфраструктурных проектов, то есть реализации функции закрепленных за ГУ «Управление по инвестициям и развитию предпринимательства города Астана»;
- по проекту «Повышения уровня цифровизации коммунальных служб г. Астаны АО «Астана Innovations» обеспечивает обследование процессов в 2-х городских коммунальных служб (АО «Астана-РЭК», ГКП на ПХВ «Elorda есо system») с предоставлением технического задания на модернизацию платформы 1С с проведением 3-х (трех) мероприятий на общую сумму 222 000,0 тыс. тенге.  При этом, АО «Астана-Региональная электросетевая компания» и ГКП на ПХВ «Elorda Eco System» являются субъектами квазигосударственного сектора с собственными источниками финансирования, соответственно  расходы на  капитализацию их балансовых активов, должны производится за их счет.  
- по проекту «Предоставление доступа к Ситуационному центру здравоохранения»  стоимостью 73 248,0 тыс. тенге. При этом, Ситуационный центр здравоохранения г. Астаны представляет собой централизованную цифровую платформу для мониторинга, анализа и визуализации ключевых показателей деятельности медицинских организаций города, обеспечивает отображение данных из медицинских информационных систем (МИС). Система  реализуется в рамках государственной политики цифровизации здравоохранения, Концепции развития здравоохранения РК до 2026 года.
Между тем, с учетом введения Цифрового кодекса все госорганы и организации квазигосударственного сектора, становятся участниками цифровой среды в рамках которой осуществляются реализация государственных функций, оказание государственных и иных услуг, взаимодействие с физическими и юридическими лицами, а также создание, обработка, передача и использование цифровых данных и цифровых объектов. 
Как собственники цифровых объектов (информационные системы, цифровые платформы и иные объекты, существующие или функционирующие в цифровой форме) должны самостоятельно участвовать в реализации государственной политики в сфере цифровизации, разрабатывать НПА и осуществлять контроль в пределах своей компетенции, проводить цифровую трансформацию и реинжиниринг процессов с учётом цифровой архитектуры государства, разрабатывать и реализовывать программы цифровой трансформации, использовать объекты и платформенные решения «цифрового правительства», соблюдать требования цифровой архитектуры, обеспечивать эффективное управление государственными цифровыми данными и доступ к ним в установленных случаях, размещать цифровые ресурсы на единой платформе и обеспечивать их достоверность и актуальность, обеспечивать доступность, устойчивость и инклюзивность цифровых услуг, в том числе развивать их проактивное предоставление, соблюдать требования цифровой и кибербезопасности, а также использовать единую транспортную среду государственных органов в предусмотренных законодательством случаях.
3.3. При исполнении договорных обязательств  АО «Астана Innovations»  практикуется привлечение субподрядных организаций в большинстве проектов, при этом, в рамках отдельных договоров совокупно переданный в субподряд объем не превышает предельные нормы 30-ти %. 
Информация по услугам по договорам Управления цифровизации  за 2024-2025 годы
		Таблица №10 (тыс.тенге)
	№ п/п
	Номер Договора 
	Общая сумма договора 
	в.т.ч. субподряд
	Доля субподряда, %

	2024 год
	

	1
	Договор № 240011 от 18.04.2024 г. 
	2 428 479,5
	899 010,2
	37

	2
	Договор № 240029 от 29.10.2024 г.
	721 135,0
	0,0
	-

	
	Итого:
	3 149 614,0
	899 010,2
	28

	2025 год
	

	1
	Договор № 250001 от 25.12.2024 г.
	1 790 015,0
	606 981,0
	33

	2
	Договор № 250024 от 30.04.2025 г.
	385 000,0
	180 880,0
	46

	3
	Договор № 250045 от 25.11.2025 г.
	1 009 524,0
	174 455,9
	17

	
	Итого:
	3 184 539,0
	962 316,8
	30

	
	Всего:
	6 334 153,0
	1 861 627,0
	29


Однако в разрезе отдельных проектов, доля аутсорсинга превышает нормы в разы, к примеру,    по проекту «Организация и проведение двух STEM олимпиад» передано на аутсорсинг - 81,4 % от стоимости проекта,  «Организация и проведение международного состязания «Битва роботов» среди школьников» - 81,8 %, по проекту «Предоставление доступа к цифровой системе для военно-врачебной комиссии г. Астаны»  - 58,3 %, по проекту «Оказание услуг по повышению уровня сектора цифровизации» - 47,4 %, по проекту «Предоставление доступа к цифровым системам в сфере ЖКХ» - 38,9 % от общей стоимости соответствующих проектов.
Пункт 17. В результате в нарушение пункта 8 статьи 17 Закона о госзакупках, АО «Астана Innovations»  допускается высокая доля услуг, выполняемых субподрядными организациями по отдельным проектам, что снижает степень непосредственного участия Общества в реализации проектов. Данная практика создает риски снижения эффективности контроля со стороны Заказчика — Управления цифровизации за фактическим исполнением договорных обязательств, качеством и своевременностью оказания услуг. Кроме того, участие Общества в качестве промежуточного звена между Заказчиком и субподрядными организациями может приводить к необоснованному увеличению стоимости услуг за счет дополнительной маржи Общества. В результате возникает риск неэффективного использования средств Заказчика и снижения экономической эффективности реализации проектов (Пункты 20,23  АО АО «Астана Innovations»). 
Отмечается, недостаток специалистов в АО «Астана Innovations» соответствующего профиля, что косвенно является одной из причин привлечения субподрядных организаций для выполнения работ и оказания услуг в сфере цифровизации.
3.4. АО «Астана Innovations» в 2025 году в рамках однолетнего Договора от 25 декабря 2024 года №250001 с Управлением заключены долгосрочные договоры с субподрядными организациями  (4 договора на трехлетний период и 1 договор на двухлетний период) на оказание услуг в сфере информационно-коммуникационных технологий и обеспечения функционирования цифровой инфраструктуры на общую сумму 3 004 360,4 тыс.тенге, предусматривающую принятие обязательств на последующие финансовые годы:
- по проекту «Оказание услуг по обеспечению работоспособности видеопотоков не менее 90 % от 2430 единиц подключенных камер видеонаблюдения в Центр оперативного управления Департамента полиции г. Астаны»  стоимостью 566 667,0 тыс. тенге заключено 2 договора на привлечение субподряда (договор о от 28.10. 2025г. № 250138  с ТОО «Тералайн Телеком» - 715 113,4 тыс.тенге,  договор от 5.02. 2025г. № 250035 с ТОО «RGM Global Group» - 979 747,5 тыс.тенге);
        - по проекту «Оказание услуг по размещению городских информационных систем, порталов и обеспечение хранения их данных в Центр обработки данных»  стоимостью 250 000,0 тыс. тенге услуги, заключено 3 договора с субподрядом (на трехлетний период договора от 14.02.2025г. № 250022 с ТОО «SCS -Telecom» - 21 268,8 тыс.тенге и от 5.02.2025г. № 250020 - 238 566,7 тыс.тенге, а также  договор на двухлетний период от 07.11.2025г. № 110640012562/250142/00 с ТОО «Кью Лоджик» - 1 049 664,0 тыс. тенге за выполнение комплексных работ в сфере информационных технологий «под ключ» по разработке Единого цифрового портала).
Указанное создает риск принятия долгосрочных обязательств без достаточного экономического и функционального обоснования потребности в соответствующих услугах, а также подтверждения финансового обеспечения.
Пункт 18. Тем самым, в нарушение пункта 2 статьи 6 Закона о государственных закупках АО «Астана Innovations»  в 2025 году в рамках однолетнего Договора № 250001 с Управлением цифровизации необоснованно заключены долгосрочные договора с субподрядом (4 договора на трехлетний период и 1 договор на двухлетний период) на оказание услуг в сфере информационно-коммуникационных технологий и обеспечения функционирования цифровой инфраструктуры на общую сумму                  3 004 360,4 тыс.тенге (Пункт 19  АО АО «Астана Innovations»).
Пункт 19. С учетом направления деятельности Общества в сфере цифровизации и технологий, проведенный анализ качественного состава работников показал низкую долю специалистов, имеющих квалификацию в области информационных технологий. Так, работники с соответствующей квалификацией составляют всего 16% от общей штатной численности работников Общества, что свидетельствует о недостаточной обеспеченности Общества профильными IT-кадрами (Пункт 5  АО АО «Астана Innovations»). 
4. Проверкой достоверности исполнения договорных обязательств со стороны АО «Астана Innovations» (далее-Поставщик) в рамках заключенных с ним договоров показал финансовые нарушения общую сумму 743 609,5 тыстенге, подлежащие восстановлению и возмещению 
4.1. По проекту «Обеспечения интегрированного доступа к цифровым сервисам столицы» (договор от 18 апреля 2024 года №240011) стоимостью  265 000,0 тыс.тенге, поставщик должен обеспечить интегрированный доступ к цифровым сервисам столицы на единой платформе, согласовать список сервисов с Управление цифровизации. Однако, согласно Отчету по специальному экспертному исследованию от 30 июня 2026 года № 2026-02/А установлено, что разработанный собственными силами функционал информационной системы «Единый цифровой портал Аstana.kz»  Обществом в 2024 году, в июне 2026 года перенесен с домена astana.kz на домен http://integrocity.kz. При этом, на домене astana.kz установлена модифицированная (переработанная) версия информационной системы «Единый цифровой портал Аstana.kz» стоимостью 208 000,0 тыс.тенге, которая работает в настоящее время в тестовом режиме и должна быть запущена в боевом режиме с июля 2026 года. Кроме того, не выполнены услуги по интеграция данных с существующими городскими веб-сервисами на 22 000,0 тыс. тенге, а также не проведено обучение и оказание технической поддержки по сопровождению портала на 35 000,0 тыс. тенге, тем самым не обеспечено полное исполнение договорных обязательств   на сумму 265 000,0 тыс.тенге. 
Пункт 20. В нарушение подпункта 3) пункта 6 статьи 97 Бюджетного кодекса (утративший силу)  не обеспечено полное исполнение договорных обязательств   по проекту «Обеспечения интегрированного доступа к цифровым сервисам столицы» в рамках Договора №240011 на общую сумму 265 000,0 тыс.тенге, из них  подлежит восстановлению функционал модифицированная (переработанная) версия информационной системы «Единый цифровой портал Аstana.kz» стоимостью 208 000,0 тыс.тенге и возмещению стоимость невыполненных услуг по интеграция данных с существующими городскими веб-сервисами и обучению и сопровождению портала на 57 000,0 тыс. тенге (Пункт 9 АО Управления цифровизации). 
4.2. По проекту «Обеспечения анализа, реинжиниринга и цифровой трансформации не менее 150 процессов в целях повышения уровня дебюрократизации структурных подразделении города Астана с проведением 12 мероприятий, в том числе по 4 мероприятиям»  (договор от 18 апреля 2024 года №240011) на сумму 282 731,0 тыс. тенге,  АО «Астана Innovations» обеспечило выполнение услуг по анализу, реинжиниринг и цифровую трансформацию не менее 150 процессов,  с согласованием с Управлением цифровизации и владельцами 150 процессов с проведением модификации (модернизации) краудсорсинговой платформы «Birge», однако в бухгалтерском учете не отражены соответствующие операции, связанные модификацией нематериального актива «Краудсорсинговой платформы «Birge» на 282 731,0 тыс. тенге.
Пункт 21. Тем самым, в нарушение пунктов 4, 34, 243, 244 и 271 Правил ведения бухгалтерского учета в государственных учреждениях от 3 августа 2010 года № 393 (Утратил силу приказом Министра финансов РК от 28 мая 2025 года № 261), пункта 38 Учетной политики в 2024 году Управлением цифровизации в бухгалтерском учете не отражены соответствующие операции, связанные модификацией нематериального актива «Краудсорсинговой платформы «Birge» на 282 731,0 тыс. тенге, а также осуществлена передача  технических заданий на модернизацию платформы 1С двух предприятий города (АО «Астана-Региональная электросетевая компания» и ГКП на ПХВ «Elorda Eco System») без соблюдения соответствующих процедур по бухучету  (Пункт 10 АО Управления цифровизации). 
4.3. По проекту «Модернизации информационной системы 1С для АО «Астана-Региональная электросетевая компания» и ГКП на ПХВ «Elorda Eco System» (договор от 18 апреля 2024 года №240011), выполненные техзадания на сумму 222 000,0 тыс.тенге Управлением цифровизации были сразу переданы получателям без соблюдения  процедуры передачи в бухучете нематериальных активов. 
Пункт 22. Тем самым, в нарушение пунктов 4, 34, 243, 244 и 271 Правил ведения бухгалтерского учета в государственных учреждениях от 3 августа 2010 года № 393 (Утратил силу приказом Министра финансов РК от 28 мая 2025 года № 261 осуществлена передача  технических заданий на модернизацию платформы 1С двух предприятий города (АО «Астана-Региональная электросетевая компания» и ГКП на ПХВ «Elorda Eco System») без соблюдения соответствующих процедур по бухучету  (Пункт 18 АО Управления цифровизации). 
   4.4. По проекту «Повышения уровня сектора цифровизации с проведением 7 мероприятий» (договора от 18 апреля 2024 года №240011) на сумму 239 990,0 тыс. тенге следовало провести анализ технологических задач г. Астаны, формирование рабочей группы, программы развития IT– Предпринимательства, отбор IT – проектов, проведение мероприятий по развитию инновационной экосистемы, 15 семинаров, внедрение  отобранных IT проектов. При этом, допущено дублирование услуг по «анализу технологических задач и согласовании программы для развития IT предпринимательства с обеспечением процесса отбора не менее 20 проектов для решения технологических задач и работы по внедрению (пилотирование/апробирования) отобранных IT проектов (не менее 10 решений) в рамках стимулирования IT предпринимательства направленных на решения конкретных технологических задач», выполненные АО «Астана Innovations» самостоятельно и одновременно переданные в субподряд на сумму 15 000,0 тыс. тенге.
Пункт 23. В результате в нарушение подпункта 9) статьи 
4 Бюджетного кодекса (утративший силу) допущена необоснованная оплата дублирующих услуг проекту «Повышения уровня сектора цифровизации с проведением 7 мероприятий»   на сумму 15 000,0 тыс. тенге (Пункт 14  АО Управления цифровизации).
4.5.  По проекту «Обеспечение обучение не менее 200 учеников 8-11 классов города Астаны, технологиям NoCode разработки» (договор  от 21 октября 2024 года №240029) стоимостью 125 000,0 тыс.тенге  осуществлено проведение курса обучения для учеников 8-11 классов с целью повышения их цифровых компетенций и навыков проектного управления через использование No-Code платформ. При этом,  аудиту представлены документы, подтверждающие фактическое оказание услуг АО «Астана Innovations» - заработную плату задействованных работников, налоги и социальные отчисления, аренда помещений, административные расходы, расходы на оплату привлеченного физического лица, прочие затраты, включая услуги связи, содержание информационных систем, всего на 63 276,5 тыс.тенге, тогда как на сумму 61 723,5 тыс. тенге возврат в сэкономленных средств не осуществлен.
Пункт 24.  Тем самым, в нарушение подпункта 3) пункта 6 статьи 97 Бюджетного кодекса (утративший силу) АО «Астана Innovations» не осуществлен возврат в сэкономленных средств, в связи с чем сумма необоснованно использованных бюджетных средств по проекту «Обеспечение обучение не менее 200 учеников 8-11 классов города Астаны, технологиям NoCode разработки» составила 61 723,5 тыс. тенге (Пункт 22  АО Управления цифровизации).
          4.6.  По проекту «Обследование 28 государственных учреждений акимата города Астаны, на возможность интеграций установленных систем контроля и управления доступом с интегрированной информационной системой «Е-қызмет» (договор  от 21 октября 2024 года №240029)  стоимостью 40 450,0 тыс.тенге, не осуществлен возврат сэкономленных средств в размере 15 000,0 тыс.тенге. Так, Обществом самостоятельно осуществлено изучение  системы контроля и управления доступом (СКУД) 28 государственных учреждениях акимата города Астаны с целью оценки возможности интеграции с информационной системой «Е-қызмет» без запланированного привлечения субподрядной организации.
Пункт 25.  Тем самым, в нарушение подпункта 3) пункта 6 статьи 97 Бюджетного кодекса (утративший силу) Управлением цифровизации не осуществлен возврат в сэкономленных средств, в связи с чем сумма необоснованно использованных бюджетных средств по проекту  «Обследование систем контроля и управления доступом в 28 государственных учреждениях акимата города Астаны с целью оценки возможности интеграции с интегрированной информационной системой «Е-қызмет» -  15 000 тыс. тенге (Пункт 23  АО Управления цифровизации).
         4.7. По проекту «Проведению комплексного аудита информационно-технологической инфраструктуры акимата города Астаны и подведомственных организаций в количестве 52 организаций»  (договор от 30 апреля 2025 года № 250024)  на сумму 385 000,0 тыс.тенге. Проект нацелен на обеспечение стратегического и эффективного управления ИТ – инфраструктурой столицы, выявление угроз и повышение уровня информационной безопасности, формирование реестра цифровых активов, формирование целевой ИТ – архитектуры и системы управления информационной безопасностью. При этом, в результате сопоставления выполненных услуг Обществом и субподрядчиком установлено дублирование услуг и оплаченных дважды «направленных на разработку 3-х летнего плана поэтапного перехода к целевой архитектуре» стоимостью 24 301,2 тыс. тенге.
Пункт 26. Тем самым, в нарушение пункта 4) статьи 4, а также пунктов 3) и 4) статьи 110 Бюджетного кодекса Республики Казахстан,  допущено необоснованное использование бюджетных средств по проекту «Оказание услуг по проведению комплексного аудита информационно-технологической инфраструктуры акимата города Астаны и подведомственных организаций в количестве 52 организаций» на сумму 24 301,2 тыс.тенге, связанное с завышением суммы договора (Пункт 16  АО АО «Астана Innovations»).
4.8. По проекту «Оказание услуг по обеспечению работоспособности видеопотоков не менее 90 % от 2430 единиц подключенных камер видеонаблюдения в Центр оперативного управления Департамента полиции г. Астаны» (договор от 30 апреля 2025 года № 250024)  стоимостью 566 667,0 тыс. тенге. При этом,  установлено завышение стоимости договора на оплату услуг «по предоставлению не менее двух учетных записей в системе мониторинга, обеспечению переноса оборудования видеонаблюдения по заявкам Заказчика», тогда как указанные учетные записи предоставлялись для работников Управления цифровизации, то есть для Заказчика в рамках исполнения договорных обязательств на 30 370,4  тыс. тенге.
Пункт 27.  В результате в нарушение пункта 4), статьи 4, пунктов 3) и 4) статьи 110 Бюджетного кодекса допущено необоснованное завышение стоимости договора по проекту «Оказание услуг по обеспечению работоспособности видеопотоков не менее 90 % от 2430 единиц подключенных камер видеонаблюдения в Центр оперативного управления Департамента полиции г. Астаны» на 30 370,4  тыс. тенге (Пункт 18  АО АО «Астана Innovations»). 
[bookmark: _Hlk233797375]4.9.  По проекту  «Оказание услуг по контролю за ходом монтажных работ по установке не менее 2 000 камер общего видеонаблюдения и оказание услуг по контролю установки комплексной системы безопасности в не менее 100 государственных школах города Астаны и оказание услуг по контролю установки системы видеонаблюдения в не менее чем 100 автотранспортах станции скорой медицинской помощи города Астана» (договор от 25 ноября 2025 года № 250045) на  сумму 142 081,0 тыс.тенге выполнены работы по анализу адресной карты размещения камер, обеспечение доступа объектам, для проведения обследований и размещения оборудования, обследования объектов, проверки качества выполненных монтажных работ, соответствия размещения оборудования, подтверждения факта установки и подключения оборудования, осуществлена проверка работоспособности и сверка видеопотоков 8 900 камер видеонаблюдения, в том числе не менее 1 940 новых и 6 960 интегрированных камер государственных школ, 2 000 камер общего видеонаблюдения, 834 камер с функциями видеоаналитики и прочее. При этом, часть услуг по приемке и контролю поставленного видеооборудования фактически дублирует функции Управления цифровизации как Заказчика, закрепленные в функциональных обязанностях работников  отдела развития видеонаблюдения и инфраструктуры на сумму 44 483,4 тыс. тенге. 
Пункт 28.  Тем самым, в нарушение пункта 4) статьи 4,  пунктов 3) и 4) статьи 110 Бюджетного кодекса допущено необоснованное использование  бюджетных средств при оплате услуг по проектам «Оказание услуг по контролю за ходом монтажных работ по установке не менее 2 000 камер общего видеонаблюдения, оказание услуг по контролю установки комплексной системы безопасности в не менее 100 государственных школах города Астаны и оказание услуг по контролю установки системы видеонаблюдения в не менее чем 100 автотранспортах станции скорой медицинской помощи города Астана» на сумм  44 483,4 тыс. тенге (Пункт 22  АО АО «Астана Innovations»). 
[bookmark: z1792]	5.  В ходе аудита проведена оценка социально-экономической эффективности завершившегося ГЧП проекта «Сергек».
 	Договор ГЧП по реализации проекта «Сергек» от 22 августа 2017 года №4 был заключен в рамках частной финансовой инициативы между тремя сторонами – ГУ «Управление по инвестициям и развитию предпринимательства города Астаны» (Государственный партнер №1),  АО «Астана Innovations» (Государственный партнер №2) и Товарищество с ограниченной ответственностью «Көркем Телеком» (Частный партнер), являющееся лидером консорциума в составе трех юридических лиц - ТОО «Көркем Телеком», ТОО «Open Technologies Group» и ТОО «The one capital».
Первоначальный срок действия Договора ГЧП установлен до 31 декабря 2023 года с суммой договора - 25 912 753,0 тыс.тенге.
Дополнительным соглашением от 10.05.2024 года №16 сумма Договора ГЧП увеличивалась до 26 510 948,3 тыс.тенге, и  последним  дополнительным соглашением от 13.11.2024 года №17 сумма увеличилась до 27 456 482,6 тыс.тенге, сроков реализации Договора ГЧП пролонгировался по 13 февраля 2025 года включительно.
Всего, за период действия Договора ГЧП  заключено 17 дополнительных соглашений (далее - допсоглашения), в результате которых внесены изменения в части наименования государственного учреждения, увеличения суммы договора и сроков исполнения,  изменения графика платежей, количества закупаемых комплектующих и оборудования и т.д.
Финансово-экономической моделью (ФЭМ) к проекту предусмотрены   выплата компенсации инвестиционных  затрат (КИЗ), компенсация операционных затрат (КОЗ), вознаграждения за управление (ВУ).
 К операционным затратам относятся расходы, предусмотренные ФЭМ проекта, в том числе затраты на аренду центров обработки данных, услуги каналов связи, техническое сопровождение, обслуживание оборудования и программного обеспечения, а также иные расходы, непосредственно связанные с обеспечением работоспособности аппаратно-программного комплекса фотовидеофиксации и видеоаналитики.
График оплаты Договора ГЧП в разрезе годов
Таблица №11, тыс.тенге
	
	Всего по годам
	2018 
	2019 
	2020 
	2021 
	2022 
	2023
	        2024 
	2025 

	КИЗ
	8 250 067,3
	1 621 137,7
	1 702 571,2
	2 092 074,0
	944 784,0
	944 501,0
	944 999,4
	0
	0

	КОЗ
	17 680 500,7
	555 562,3 
	1 892 232,8
	3 805 000,0
	2 753 820,0
	2 429 811,0
	2 622 313,3
	2 738 440,6
	883 320,8

	ВУ
	1 525 914,6
	0
	0
	304 500,0
	315 000,0
	0
	629 011,7
	215 189,3
	62 213,6

	Итого 
	27 456 482,6
	2 176 700,0
	3 594 804,0
	6 201 574,0
	4 013 604,0
	3 374 312,0
	4 196 324,4
	2 953 629,9
	945 534,4


	С момента подписания Договора ГЧП произведена  оплата на общую сумму 26 510 948,2 тыс.тенге,  в 2025 году оплата не производилась, разница в сумме 945 534,4 тыс.тенге на момент аудита не оплачена.
	Согласно актов сверки между сторонами и данным бухучета дебиторская и кредиторская задолженности отсутствуют.
	Однако, на сегодняшний день между Государственным и Частным партнером  ведутся судебные разбирательства о взыскании с Управления  цифровизации задолженности в сумме 946 247,0 тыс.тенге, и встречного иска об обязании ТОО «Көркем Телеком» устранения дефектов в Объекте ГЧП на 805 419,0 тыс.тенге.
	Отмечается, что всего за период реализации проекта «Сергек» между партнерами состоялось 6 судебных разбирательств. 
В период реализации договора ГЧП к Частному партнеру применялись удержания за несоблюдение обязательств по обеспечению технических или эксплуатационных характеристик Объекта ГЧП, общая сумма, подлежащая удержанию с момента запуска Объекта ГЧП по 13 февраля 2025 года составила 380 339,8 тыс.теңге, из которых в доход государства выплачено 353 378,8 теңге. Остаток задолженности в размере 26 961,3 тыс.тенге не уплачен в связи с текущим судебным разбирательством.
В ходе аудита рассмотрены вопросы запросы Департамента Комитета национальной безопасности по городу Астана от 17.11.2025г. № А20/18/526 и от 03.12.2025г. № А20/18/768  настоящим аудитом был охвачен  вопрос внесения изменений в условия Договора ГЧП с ТОО «Коркем Телеком», повлекшего передачу исключительных прав на объекты интеллектуальной собственности третьим лицам.
Так, в дополнительном соглашении №1 (далее-допсоглашение №1) от 20.07.2018 года к Договору ГЧП, из состава Объекта ГЧП исключено программное обеспечение по управлению видеопотоками.   Также, в пункты 28.6 и 28.7 Договора ГЧП были внесены изменения, в части замены исключительных прав владения интеллектуальной собственности на  Объекта ГЧП и его части Государственному партнеру, на безотзывные права пользования программным обеспечением и иными объектами права интеллектуальной собственности, а также замены передачи бессрочной безотзывной лицензии с правом использования интеллектуальной собственности на для продолжения эксплуатации Объекта ГЧП по истечении срока действия Договора ГЧП, на предоставление Государственному партнеру безотзывных прав пользования программным обеспечением.
При этом, соответствии подпунктом 4) пункта 92 и подпункта 7) пункта 94 приказа МНЭК РК от 25 ноября 2015 года № 725 «О некоторых вопросах планирования и реализации проектов государственно-частного партнерства» (утративший силу приказом Министра национальной экономики РК от 16 июня 2025 года № 52) (далее- Правила ГЧП №725), изменения в Договор ГЧП должны вносится  по решению Конкурсной комиссии. Однако, в протоколах №9 от 29 ноября 2017 года  и от 18 мая 2018 года заседаний Конкурсной комиссии, послуживших основанием для заключения Допсоглашения №1 отсутствуют решения о внесении вышеуказанных изменений касательно   интеллектуальной собственности.  
Пункт 29. Тем самым, в нарушение подпункта 6) статьи 25 Закона о ГЧП, а также подпункта 4) пункта 92 и подпункта 7) пункта 94 приказа Министра национальной экономики РК от 25 ноября 2015 года № 725 «О некоторых вопросах планирования и реализации проектов государственно-частного партнерства» (утративший силу приказом Министра национальной экономики РК от 16 июня 2025 года № 52) Дополнительным соглашением № 1 от 10 июня 2018 года необоснованно внесены изменения в пункты 28.6 и 28.7 Договора ГЧП касательно замены передачи исключительных прав на интеллектуальную собственность к программному обеспечению, являющуюся частью Объекта ГЧП, на безотзывные права пользования программным обеспечением и иными объектами интеллектуальной собственности,   без соответствующего решения Конкурсной комиссии (Пункт 33  АО Управления цифровизации).
Пункт 30.  Также, в нарушение пункта 1 статьи 31 Закона РК «Об авторском праве и смежных правах» от 10 июня 1996 года №6-1 и пункта 28.6 Договора ГЧП Государственный партнер не воспользовался правом заключения авторского договора на передачу безотзывных прав пользования программным обеспечением эксплуатации Объекта ГЧП (Пункт 31  АО Управления цифровизации).
Пункт 31.  Кроме того, в нарушение главы 2 «Правил учета и хранения разработанного программного обеспечения, исходных программных кодов (при наличии) и комплекса настроек лицензионного программного обеспечения информационных систем государственных органов», утвержденных приказом Министра по инвестициям и развитию РК от 28 января 2016 года № 131(утратил силу приказом Министра цифрового развития, инноваций и аэрокосмической промышленности РК от 29 июня 2019 года № 146/НҚ), а также подпункта 7) пункта 3.3.1. Договора ГЧП, аудиту не представлены документы (заявки, акты приема-передачи) и информация о передаче  исходного программного кода как Государственному партнеру № 1, так дальнейшей передачи  исходного программного кода в репозиторий. Кроме того, в нарушение пункта 30 Правил функционирования единого репозитория "электронного правительства", утвержденных Приказ Министра цифрового развития, инноваций и аэрокосмической промышленности РК от 29 февраля 2024 года № 110/НҚ аналогично не произведена обратная процедура передачи исходного программного кода Государственному партнеру №1 из репозитория после окончания ГЧП «Сергек»  (Пункт 32  АО Управления цифровизации).
 В соответствии  с подпунктом 6) статьи 25 Закона РК «О государственно-частном партнерстве» от 31 октября 2015 года № 379-V ЗРК (далее-Закон о ГЧП) в компетенцию местных исполнительных органов столицы в области государственно-частного партнерства входит осуществление мониторинга договоров ГЧП. 
Между тем, по факту передачи исключительных прав на объекты интеллектуальной собственности третьим лицам отмечается, что Управлением цифровизации был подан иск об обязании передачи прав интеллектуальной собственности на программные обеспечения (45 единиц) и документации, по которому имеется вступившую в силу решения суда об отказе в удовлетворении иска (специализированного межрайонного экономического суда города Астаны от 3 июля 2025 года, судебная коллегия по административным делам суда города Астаны от 4 сентября 2025 года, кассационный суд по административным делам РК от 5 марта 2026 года, решение СМЭС  от 3 июля 2025 года постановление судебной коллегии по административным делам суда города Астаны от 4 сентября 2025 года по данному гражданскому делу оставил в силе).
По мере поэтапного введения Объекта ГЧП (Пусковой комплекс 1, Пусковой комплекс 2) осуществлялась его передача в коммунальную собственность. по Акту приема-передачи от 23 октября 2020 года и передан Частному партнеру по акту прав владения и пользования для эксплуатации 23 октября 2020 года.
Пункт 32. Однако, отмечено, что по завершении проекта «Сергек» Объект ГЧП сразу передан в новый проект ГЧП, в рамках договора государственно-частного партнерства №1/310/22 от 14 февраля 2025 года Частному партнеру - Presight AI Ltd, без проведения полноценной инвентаризации и обследования Объекта ГЧП на предмет наличия, сохранности и работоспособности после завершения оказания услуг (Пункт 34  АО Управления цифровизации).
2.3. Оценка влияния деятельности объектов государственного аудита на социально-экономическое развитие города Астана
[bookmark: _Hlk233366878]Согласно Плану развития города Астаны на 2021 – 2025 годы утвержденного решением сессии маслихата города Нур-Султан от 30 декабря 2021 года №129/18-VII,  БП 005 играет важную роль при достижении целевых индикаторов - Государственные услуги Казахстана:
- направление 1 «Рост уровня благосостояния и качества жизни населения города» 
Цель 3. Обеспечение доступного образования
Таблица №12
	№ п/п
	Целевые 
индикаторы 
	Ответственные исполнители
	Источник информации
	Единица измерения
	2024 год
план
	2025 год
план

	8
	Доля дневных государственных общеобразовательных организаций среднего образования, подведомственных МИО, обеспеченных видеонаблюдением
	Замакима города,
УО, 
УЦиГУ
	Ведомст.
данные
	%
	
	

	
	наружное
	
	
	
	99,1
	100

	
	внутреннее
	
	
	
	-
	-


- направление 2. Город комфортный для жизни – «город для людей»
[bookmark: _Hlk232950311]Цель 4 Обеспечение общественной безопасности и правопорядка
Таблица №13
	      № п/п
	Целевые
индикаторы
	Ответственные исполнители
	Источник информации
	Единица измерения
	2024 год
план
	2025 год
план

	11
	Увеличение количества камер видеонаблюдения 
	Замакима,
УЦиГУ
	Ведомст.
данные
	кол-во
	2 500
	3 000

	12

	Обеспечение доступа к сети интернет (жилые массивы)
	Зам.акима,  
УЦИГУ
	Ведомст.
данные
	%
	90
	100

	
	Обеспечение развития инновационной деятельности
	Зам.акима, 
УЦИГУ
	Ведомст.
данные
	%
	87
	100

	
	Обеспечение 100% приема и обработки обращений физических и юридических лиц по организации взаимодействия населения с государственными органами, коммунальными предприятиями и организациями по вопросам обеспечения жизнедеятельности и безопасности населения.
	Зам.акима,  
УЦИГУ
	Ведомст.
данные
	%
	100
	100


       По результатам анализа исполнения БП 005 установлено, что мероприятия программы в целом обеспечили достижение целевых индикаторов, предусмотренных Планом развития города Астаны на 2021–2025 годы.
По направлению «Рост уровня благосостояния и качества жизни населения города» (цель 3 «Обеспечение доступного образования») установлено, что целевой индикатор по обеспечению государственных общеобразовательных организаций системами видеонаблюдения в 2024 году не был достигнут вследствие неисполнения поставщиком АО «Транстелеком» условий договора от 5 ноября 2024 года № 1 на сумму 874 693,8 тыс. тенге. Вместе с тем в 2025 году принятыми мерами обеспечено завершение работ: в 100 школах установлено 1 940 камер видеонаблюдения, что позволило достичь планового показателя. 
По направлению «Город комфортный для жизни – город для людей» (цель 4 «Обеспечение общественной безопасности и правопорядка») все предусмотренные целевые индикаторы достигнуты и перевыполнены. Количество установленных камер видеонаблюдения составило 2 610 единиц при плане 2 500 единиц в 2024 году и 3 940 единиц при плане 3 000 единиц в 2025 году. Доступ к высокоскоростной сети Интернет обеспечен во всех жилых массивах города, фактическое исполнение составило 100 %. Также в полном объеме достигнуты показатели по развитию инновационной деятельности и обеспечению 100-процентного приема и обработки обращений физических и юридических лиц через Городской центр мониторинга и оперативного реагирования «iKomek».
Вместе с тем результаты аудита свидетельствуют о наличии отдельных недостатков в части управления реализацией договоров. Недостижение целевого индикатора в 2024 году обусловлено несвоевременным исполнением договорных обязательств поставщиком, что свидетельствует о недостаточной эффективности мониторинга исполнения договоров и принятия своевременных мер реагирования со стороны администратора бюджетной программы.
          III. Итоговая часть 
3.1. Принятые меры в ходе государственного аудита:
По АО «Astana Innovations»:
- бухгалтерские записи от 29 июня 2026 года № 30 приведены в соответствие путем уменьшения сумм амортизационных отчислений по учету Общества на общую сумму 6 573,3 тыс. тенге, в том числе амортизационные отчисления на сумму 42 409,7 тыс.тенге  (пункт 10 АО АО «Astana Innovations);
- бухгалтерские записи от 29 июня 2026 года № 31 приведены в соответствие путем корректировки переноса из состава «Запасы» в состав «Основные средства» на баланс Общества на общую сумму 553,4 тыс. тенге  (пункт 11 АО АО «Astana Innovations). 
Протоколом от 16 июля 2026  года исключены финансовые нарушения касательно  необоснованного использования бюджетных средств при оплате услуг в рамках проектов «Организация и проведение двух STEM-олимпиад среди школьников» на сумму 44 800,0 тыс. тенге, «Организации и проведению международного состязания «Битва роботов среди школьников» на сумму 44 977,6 тыс. тенге, частично откорректированы  суммы предлежащие возмещению по  проектам «Оказание услуг по обеспечению работоспособности видеопотоков не менее 90 % от 2430 единиц подключенных камер видеонаблюдения в Центр оперативного управления Департамента полиции г. Астаны» на 30 370,4 тыс. тенге, «Оказание услуг по контролю за ходом монтажных работ по установке не менее 2 000 камер общего видеонаблюдения, оказание услуг по контролю установки комплексной системы безопасности в не менее 100 государственных школах города Астаны и оказание услуг по контролю установки системы видеонаблюдения в не менее чем 100 автотранспортах станции скорой медицинской помощи города Астана» на 44 483,4 тыс. тенге  (пункты 17, 18, 21, 22 АО АО «Astana Innovations). 
По Управлению цифровизации:
- бухгалтерские записи приведены в соответствие путем восстановления по учету операций по отражению уставного капитала АО «Astana Innovations» на баланс Управления цифровизации на общую сумму 1 054 781,9 тыс. тенге (пункт 2 АО Управления цифровизации);
 - бухгалтерские записи приведены в соответствие путем восстановления по учету операций по отражению нематериального актива на баланс Управления цифровизации на общую сумму 282 731,0 тыс. тенге, в том числе амортизационные отчисления на сумму 42 409,7 тыс.тенге  (пункт 11 АО Управления цифровизации).
[bookmark: _Hlk233284644]Протоколом от 30 июля 2026  года исключены финансовые нарушения касательно  необоснованного использования бюджетных средств при оплате услуг в рамках проектов «Организация и проведение международной STEM олимпиады» на сумму 31 500,0 тыс. тенге, «Повышения уровня цифровизации коммунальных служб г. Астаны» на 62 020,0 тыс. тенге, «Обеспечения бесперебойной работоспособности аппаратно-программных комплексов, камер общего видеонаблюдения и интегрированных сторонних камер в г. Астана» на сумму  2 622,0 тыс.тенге (пункт 12, 19, 21 АО Управления цифровизации).
Всего по результатам аудиторского мероприятия установлено 11 фактов для привлечения к административной ответственности, в том числе:
- в Департамент внутреннего государственного аудита по городу Астана направлены 7 материалов государственного аудита, в том числе по 5 фактам нарушения законодательства Республики Казахстан о государственных закупках, по 2  фактам нарушения законодательства Республики Казахстан о бухгалтерском учете и финансовой отчетности;
- 4 материала самостоятельно рассмотрены Ревизионной комиссией по фактам искажения бюджетной отчетности и несвоевременного исполнения требований о предоставлении документации государственному аудиту. 
3.2. Выводы по результатам государственного аудита: 
[bookmark: _Hlk191385475]Итоги аудиторского мероприятия эффективности использования бюджетных средств и активов государства, предусмотренных на реализацию бюджетных программ в сфере цифровизации и выполнение государственных обязательств по проектам государственно-частного партнерства, показали, что деятельность Управления цифровизации и подведомственной организации АО «Astana Innovations»  в целом на реализацию возложенных целей и задач.
Государственный аудит по данному вопросу проведен с применением критериев: «Результативность» – степень реализации намеченных по каждой деятельности задач и соотношение плановых и фактических результатов соответствующей деятельности и  «Эффективность» - соотношение полученных результатов к запланированным с учетом использования для их достижения ресурсов. 
          В целом итоги аудита показали, что объекты аудита осуществляют свою деятельность согласно функционалу, однако в Положении Управления цифровизации Общество не указано в качестве подведомственного предприятия и своевременно не внесены изменения в Устав Общества по разрешенным видам деятельности.
Несмотря на то, что обществом соблюдаются принципы корпоративного управления, имеются отдельные недоработки при утверждении стратегических и внутренних нормативных актов, в частности не актуализирована Стратегия развития Общества с принятием важных стратегических документов странового масштаба в области цифровизации и внедрения технологий искусственного интеллекта. Также, не прошли процедуру согласования некоторые внутренние документы. 
Вместе с тем, отмечена слабая работа со стороны комплаенс-службы и внутреннего аудита по анализу внутренних нормативных документов, созданных для повышения эффективности внутренних процессов Общества и системы контроля.  Отмечено отсутствие в Обществе системы критериев и градаций, обосновывающей размеры выплаты при премировании работников. Анализ качественного состав работников Общества, показал низкое количество работников имеющих квалификацию в области информационных технологий (16%), что препятствует полноценной реализации   деятельности Общества по направлениям цифровизации. Также, не приносит должного эффекта содержание прикомандированных работников.  
          Оценка финансово-хозяйственной деятельности Общества выявила ряд нарушений при ведении бухгалтерского учета: нарушения требований МСФО в применяемой Учетной политике при классификации активов, а также исчислении амортизационных отчислений, неэффективное использование активов (, в следствии  длительного не применения программного продукта в деятельности Общества, а также аренде помещений ситуационного центра. 
           Экономическая стабильность Общества обусловлена ежегодным ростом доходов, так доход за счет финансирования договорных обязательств с Управлением цифровизации в 2025 году (3 922 307,6 тыс.тенге)  увеличился в по сравнению с 2023 (1 387 347,6 тыс.тенге)  годом в 2,2 раза, аналогично увеличился доход от предоставления в пользование кабеле-мест в 3 раза в связи с передачей государственных активов  в управление Обществом. Соответственно, возросли расходы Общества (3 690 609,0 тыс.тенге), где  наибольшую долю составляет фонд оплаты труда и расходы на привлечение субподрядных организаций. В свою очередь, отмечена высокая доля премиальных выплат (36%) в общем фонде оплаты труда.
         Противоречит бюджетному законодательству применяемая Обществом Методика расчета стоимости услуг при заключении договоров с Управлением цифровизации, использующая метод исчисления стоимости человека-часов, что в свою очередь привело к неэффективному использованию бюджетных средств на сумму (657 595,7 тыс.тенге).
          Между тем, о нарушениях в системе планирования Управления цифровизации отмечалось в предыдущем аудите, однако настоящим аудитом вновь указано о недостаточной обоснованности решений, принятых при планировании бюджетных программ, что повлекло неоднократное внесение в них уточнений и корректировок, а также снижение эффективности их реализации и недостижение первоначально установленных целей, что в результате привело к неэффективному планированию бюджетных средств по БП 096 (1 348 929,0 тыс. тенге) и БП 005  (6 224 285,0 тыс. тенге).  Аналогично повторяются нарушения при формировании и представлении отчетности по реализации бюджетных программ, повлекшие неполное и недостоверное отражение результатов исполнения бюджетных программ. Управлением цифровизации допущены существенные нарушения ведения бухгалтерского учета,  выразившиеся в несвоевременном отражении увеличения уставного капитала, передачи активов и операций по модернизации и передаче нематериальных активов (1 337 512,9 тыс.тенге)
	Всего за аудируемый период Управлением цифровизации  освоено за 2024 и 2025 в общей сумме  10 700 211,5 тыс.тенге, из них большая доля - 5 договоров на 6 334 153,0 тыс.тенге заключены с  АО «Astana Innovations», из них в 2024 году 2 договора на  3 149 614,0 тыс.тенге и 3 договора на 2025 год на 3 184 539,0  тыс.тенге. 
При этом, договора с Обществом необоснованно заключены с применением способа из одного источника путем прямого заключения договоров (наложено 5 штрафов).
Более того, Управлением цифровизации не соблюдаются утвержденные полномочия в части определения его как единого оператора по вопросам внедрения цифровых решений, осуществляющим лишь согласование технической спецификации конкурсной документации на разработку, модернизацию и эксплуатацию информационных систем, приобретение товаров и оказание услуг по вопросам, связанным с разработкой, внедрением и использованием информационных технологий, созданием и эксплуатацией информационных систем структурных подразделений акимата и их подведомственных организаций, в том числе с предоставлением рекомендаций, но не осуществляющим самостоятельно закуп услуг  для других пользователей при реализации следующих проектов.
        Отмечена также, неправомерная передача более 30-ти % объемов в услуг в рамках договоров с Управлением цифровизации в субподряд (более 80-ти%). Указанный факт ставит под сомнение квалификацию и возможности Общества в полноценном оказании услуг,  приводит к рискам завышения стоимости услуг и отсутствию первичных документов, подтверждающих фактические затраты на оказание услуг, к рискам некачественного выполнения услуг субподрядными организациями, к сложности отслеживания результатов и эффекта от проделанной работы.	
Финансовые нарушения допущены в связи с оплатой услуг при отсутствии документального подтверждения их исполнения, дублирования выполнения услуг Обществом и субподрядчиками, а также при отсутствии предусмотренных договором результатов (743 609,5 тыс.тенге).
Отмечены нарушения при реализации Договора ГЧП при заключении дополнительного соглашения без соответствующего обоснования, приведшие к утрате прав владения интеллектуальной собственностью.  
[bookmark: z1795]Выявленные нарушения свидетельствуют о недостаточном уровне организации внутреннего контроля бюджетного планирования, бухгалтерского учета, организации и осуществления государственных закупок, а также контроля за реализацией бюджетных программ и исполнением договорных обязательств, что создает риски неэффективного управления государственными активами и бюджетными средствами и требует принятия комплекса мер по устранению выявленных нарушений.
3.3. Рекомендации и поручения по результатам государственного аудита:
1. Рассмотреть на заседании Ревизионной комиссии по городу Астана итоги государственного аудита эффективности реализации бюджетных программ в сфере цифровизации и выполнения государственных обязательств по проектам государственно-частного партнерства.
          2. ГУ «Аппарат акима города Астаны» в срок до 15 января 2027 года принять во внимание требования статьи 15  Цифрового кодекса Республики Казахстан и  утраты силы статьи 10 Закона Республики Казахстан от 24 ноября 2015 года № 418-V ЗРК «Об информатизации» при регулировании деятельности ГУ «Управление цифровизации и государственных услуг города Астаны» с внесением изменений и дополнений в его  Положение и  деятельности других структурных подразделений акиамата в цифровой среде (пункт 16 Аудиторского заключения).
          3. ГУ «Управление цифровизации и государственных услуг города Астаны»: 
[bookmark: _Hlk241070077][bookmark: _Hlk240363519]          1) в срок до 23 октября 2026 года  принять меры дисциплинарного взыскания к виновным лицам, ответственным за выявленные нарушения законодательства в соответствии с пунктом 1 со статьей 64 Закона Республики Казахстан «О государственной службе Республики Казахстан» (пункты Аудиторского заключения);
          2) в срок до 23 октября 2026 года  рассмотреть вопрос привлечения к дисциплинарной ответственности председателя и членов правления АО «Astana Innovations» за выявленные нарушения законодательства в соответствии с пунктами 1, 2 статьи 66 Трудового кодекса Республики Казахстан (пункты Аудиторского заключения);
         3) в срок до 15 января 2027 года принять меры по приведению Положения Управления цифровизации  в соответствие с Цифровым кодексом Республики Казахстан и иными нормативно-правовыми актами в сфере цифровизации с  учетом утраты силы статьи 10 Закона Республики Казахстан от 24 ноября 2015 года № 418-V ЗРК «Об информатизации»  (пункт 1, 16 Аудиторского заключения); 
          4) в срок до 1 декабря 2026 года обеспечить восстановление  функционала информационной системы «Единый цифровой портал Аstana.kz»  на сумму 208 000,0 тыс.тенге  по проекту «Обеспечения интегрированного доступа к цифровым сервисам столицы» выполненному в рамках договора от 18 апреля 2024 года №240011 (пункт 20 Аудиторского заключения).
[bookmark: _Hlk240364159]4. Акционерное общество «Astana Innovations»:
[bookmark: _Hlk240364184]1) в срок до 23 октября 2026 года принять меры дисциплинарного взыскания к виновным лицам, ответственным за выявленные нарушения законодательства в соответствии с пунктами 1, 2 статьи 66 Трудового кодекса Республики Казахстан (пункты Аудиторского заключения);
2) в срок до 1 ноября 2026 года принять меры по внесению соответствующих изменений и дополнений в Стратегию развития АО «Astana Innovations» (пункт 2 Аудиторского заключения);
3) в срок до 15 ноября 2026 года разработать систему оценки деятельности работников Общества с утверждением показателей для обоснования размеров выплаты при оказании различного рода поощрений (пункт 4 Аудиторского заключения);
4) в срок до 1 ноября 2026 года в целях обеспечения АО «Astana Innovations» профильными кадрами разработать план мероприятий по повышению квалификации, переподготовке и привлечению IT-специалистов (пункт 19 Аудиторского заключения);
5) в срок до 1 ноября 2026 года службой внутреннего аудита и  комплаенс-службой разработать план мероприятий по актуализации, приведению в соответствие внутренних документов, регулирующих деятельность  АО «Astana Innovations»  (пункт 3 Аудиторского заключения);
          6) в срок до 16 апреля 2027 года обеспечить возмещение в доход местного бюджета необоснованно использованные бюджетные средства на общую сумму 247 878,5 тыс.тенге в рамках следующих проектов:
          6.1) «Обеспечения интегрированного доступа к цифровым сервисам столицы» в сумме 57 000,0 тыс.тенге (пункт 20 Аудиторского заключения);
6.2) «Повышения уровня сектора цифровизации с проведением 7 мероприятий» в сумме 15 000,0 тыс. тенге (пункт 23 Аудиторского заключения);
6.3)- «Обеспечение обучение не менее 200 учеников 8-11 классов города Астаны, технологиям NoCode разработки» в сумме 61 723,5 тыс. тенге (пункт 24 Аудиторского заключения);
6.4) «Обследование систем контроля и управления доступом в 28 государственных учреждениях акимата города Астаны с целью оценки возможности интеграции с интегрированной информационной системой «Е-қызмет» в сумме 15 000,0 тыс. тенге (пункт 25 Аудиторского заключения);
6.5) «Проведение комплексного аудита информационно-технологической инфраструктуры акимата города Астаны и подведомственных организаций в количестве 52 организаций» в сумме 24 301,2 тыс. тенге (пункт 26 Аудиторского заключения);
6.6) «Оказание услуг по обеспечению работоспособности видеопотоков не менее 90 % от 2430 единиц подключенных камер видеонаблюдения в Центр оперативного управления Департамента полиции г. Астаны» в сумме  30 370,4  тыс. тенге (пункт 27 Аудиторского заключения);
6.7) «Оказание услуг по контролю за ходом монтажных работ по установке не менее 2 000 камер общего видеонаблюдения и оказание услуг по контролю установки комплексной системы безопасности в не менее 100 государственных школах города Астаны и оказание услуг по контролю установки системы видеонаблюдения в не менее чем 100 автотранспортах станции скорой медицинской помощи города Астана» в сумме 44 483,4 тыс. тенге (пункт 28 Аудиторского заключения). 
5. ГУ «Министерство финансов Республики Казахстан» (в частности, Комитет внутреннего государственного аудита МФ РК) в срок до 15 января 2027 года рекомендуем рассмотреть вопрос применения персональной административной ответственности к лицам, принявшим решение о передаче поставщикам субподрядчикам (соисполнителям) объемов работ и услуг, превышающих предельные объемы работ и услуг свыше  тридцати процентов от общего объема выполняемых работ или оказываемых услуг. 

3.4. Приложение:
[bookmark: _Hlk240625990][bookmark: _Hlk240625970]1. Сводный реестр выявленных нарушений и недостатков по результатам государственного аудита на 13 листах.
Член Ревизионной комиссии 
по городу Астана		          	              М. Альжанова

Руководитель отдела
государственного аудита		                        Ш. Байсеитова

[bookmark: _Hlk230270348]Работники Ревизионной комиссии:
Главный инспектор-
государственный аудитор
(руководитель группы аудита)	                                    Токжигитова А.К. 

Главный инспектор – 
Государственный аудитор	                                               Ибраимов Е.А.
				 
Согласовано:
Руководитель отдела правового
обеспечения и контроля качества			     А. Альназарова
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