Хаттама

мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы қызмет туралы 2025 жылғы есепті жария талқылау туралы

"Солтүстік Қазақстан облысы Ғабит Мүсірепов атындағы ауданының Шөптікөл ауылдық округі әкімінің аппараты" КММ

Шөптікөл а.                                                          15-00 сағат

                                                                                 2026 жылғы 9 қаңтар

Қатысты:

Шөптікөл ауылдық округінің әкімі-Д. А. Оразов

Мемлекеттік қызмет көрсетуге жауапты бас маман-Ш.И. Сейсембекова, мемлекеттік органның мамандары, ауылдық округ халқы. Барлығы қатысты: 13 адам

Күн тәртібі

Мемлекеттік қызметтер көрсету саласындағы қызмет туралы есеп 

"Солтүстік Қазақстан облысы Ғабит Мүсірепов атындағы ауданының Шөптікөл ауылдық округі әкімінің аппараты" КММ. 

           1. Мемлекеттік қызмет көрсетуге жауапты бас маман Ш. И. Сейсембекова баяндама жасады. 

          Есеп нәтижелері бойынша қатысқан сұрақтардан түскен жоқ. 

Есепті жария талқылау қорытындысы бойынша мынадай ұсынымдар берілді:

1. Электрондық форматта көрсетілетін мемлекеттік қызметтердің үлесін арттыру жөнінде шаралар қабылдау.

2. "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасының Заңын, бекітілген стандарттарды және оларға енгізілген өзгерістерді егжей-тегжейлі зерделеуді жүргізу.

3. Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер стандарттарына енгізілетін өзгерістер мен толықтыруларды ескере отырып, ауылдық округ әкімінің ресми сайтында мемлекеттік қызметтер көрсету тәртібі туралы мәліметтерді уақтылы өзектендіруді қамтамасыз ету.

4. Электрондық мемлекеттік қызметтерді алудың артықшылықтарын түсіндіретін парақшалар мен брошюраларды таратуды ұйымдастыру.

5. Халықты толыққанды ақпараттандыруды қамтамасыз ете отырып, мобильді қосымшалар мен ақпараттық ресурстар арқылы мемлекеттік қызметтерді алудың артықшылықтары туралы азаматтар арасында ақпараттық-түсіндіру жұмыстарын жандандыру.

6. Мемлекеттік қызмет көрсетудің белгіленген мерзімдерін сақтау.

7. Мемлекеттік қызмет көрсету кезінде бұзушылықтарды жедел анықтау және жою үшін өтініш берушілермен кері байланысты (сауалнама, "жедел желі" немесе қанағаттану мониторингі) қамтамасыз ету.

Мерзімі: тұрақты

Осы хаттаманың орындалуын бақылау бас хаттамаға жүктелсін 

Мемлекеттік қызмет көрсететін маман-Сейсембекова Ш. И.


Шөптікөл ауылдық 

округінің әкімі: 




Д. Оразов
