Аналитическая справка
к отчету об итогах работы
 по вопросу оказания государственных услуг 
по Шоптыкольскому сельскому округу
за 2025 год

	Согласно Реестра государственных услуг, утвержденным приказом и.о. министра цифрового развития, инноваций и аэрокосмической промышленности Республики Казахстан  от 31 января 2020 года № 39/НҚ, В КГУ «Аппарат акима Шоптыкольского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области» оказывается 6 видов услуг:
1) Выдача решения на изменение целевого назначения земельного участка; 
2) Предоставление земельного участка для строительства объекта в черте населенного пункта; 
3) Приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (конкурсов, аукционов); 
4) Продажа земельного участка в частную собственность единовременно либо в рассрочку;
5) Постановка на очередь на получение земельного участка;
6) Продление срока аренды земельного участка.
За отчетный период аппаратом акима Шоптыкольского сельского округа оказано шесть государственных услуг:
- 21 января 2025 года аппаратом акима Шоптыкольского сельского округа государственных услуг оказано 1 государственная услуга «Продление срока аренды земельного участка» - ТОО «Адани-Агро».
- 4 февраля 2025 года аппаратом акима Шоптыкольского сельского округа государственных услуг оказано 1 государственная услуга «Выдача решения на изменение целевого назначения земельного участка» - Иванов Юрий Егорович;
- 28 мая 2025 года аппаратом акима Шоптыкольского сельского округа государственных услуг оказана 1 государственная услуга «Приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (конкурсов, аукционов)» - ТОО «Агрофирма «Приишимский»;
- 4 июля 2025 года аппаратом акима Шоптыкольского сельского округа  оказано 2 государственные услуги «Приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (аукционов)»;
- 24 ноября 2025 года аппаратом акима Шоптыкольского сельского округа  оказана 1 государственная услуга «Приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (аукционов)» - Толуспаев Асылбек Альпекович.
 



Через зону самообслуживания за 2025 год было оказано 193 госуслуги. 
В 2025 году были проведены 8 информационно – разъяснительных мероприятия по вопросам оказания государственных услуг, с общим охватом 75 человек:   
  - 1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (20 января т.г. охват-10 чел.);
https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid02GMvkKvt2EX7Woiem2UHrngBGGPcdq3xXm3hiM5gp5cKu3D8QtjdJTN2dDCLH2frAl?locale=ru_RU   
- 1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (25 февраля  т.г. охват-10 чел.);
https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid0GH1k8oBE3u3TWEAsC4ikzkc6qAR9XCLEH2vit2EWZfxCKCMCWrbWUyXu5hBTHs2Cl?locale=ru_RU 	
1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (14 марта т.г. охват-5 чел.);
https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid0ENvtGWQQFa8qqeDRqdSjB3byngHqLu6qgk8e2cNxa2Pz3mswjC2tcAUJNPmV1hSdl?locale=ru_RU 	
1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (22 мая т.г. охват-10 чел.);
https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid02ewJ6wcYAXh9Apr62nQt72mQNYzdmbstH8AJtayPpeAJvSby2FAK5sF76fCzgtbytl?locale=ru_RU 
1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (11 июня  т.г. охват-10 чел.);
https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid02SNyPana5Ps3hSuV2uyUPuNEj5b2Kd3MrYoFNdgfThJDqbEQqRRakmDstGGVYMpbml?locale=ru_RU 
1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (12 июня  т.г. охват-10 чел.);
1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (21 августа  т.г. охват-10 чел.);
https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid0AZ7nGgoPM1UPPGx6cVtMC9uJaqNZkaHBgGb5nm4Z7wijS4RvDWvvxzYujBnGHn8Rl?locale=ru_RU   
- 1 информационно-разьяснительная работа по вопросу получения государственных услуг через портал «Электронного правительства» (27 августа  т.г. охват-10 чел.);
	https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid0JsiaKWcZeZmZNb9snfpoVCGHjsK5TiQJf39PzUX5S4sdAZY3VHgaVjcbyWkPBe8il?locale=ru_RU  	
	 Специалистами аппарата акима сельского округа совместно с волонтерами были розданы брошюры населению, путем посещения общественных мест и трудовых коллективов. Всего распространенно 400 штук брошюр.
	-12 марта специалистами аппарата акима сельского округа совместно с волонтерами были розданы брошюры населению, путем посещения общественных мест и трудовых коллективов. Всего распространенно 150 штук брошюр.
	https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid0qx1zq76t5u2uUkuD67da5XoaShiJdVaxTmytxG3tQbsfm241bgjd7gamcZQK42hMl?locale=ru_RU 
	23-24 июля специалистами аппарата акима сельского округа совместно с волонтерами были розданы брошюры населению, путем посещения общественных мест и трудовых коллективов. Всего распространенно 250 штук брошюр.
	https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/posts/pfbid02rgYt42mntzuiqefVJASwsbgxu3HFXK1LCUFz1sY7rh2QQmspLKyq8WCFMBYBaYSbl?locale=ru_RU   
	13 мая подготовлен видеоролик, пропагандирующий пользование порталом «Электронное правительство» на тему «Контроль (мониторинг) кредитной истории Credit Control».
	https://www.youtube.com/shorts/V1pnDJSKLlU 
	22 сентября 2025 года проведена «Онлайн ярмарка» по вопросам оказания государственной услуги «Цифровой нотариат», в ходе которой в прямом эфире оказана консультативная помощь.
[bookmark: _GoBack]	https://www.facebook.com/Shoptykolskiselskiokrug/videos/1115316476907291/?locale=ru_RU
	Жалоб от услугополучателей на качество оказания государственных услуг за отчетный период не поступало. 
В целях доступности и информирования населения по вопросам оказания государственных услуг в здании госучреждения размещен стенд с наглядной информацией (стандарты, регламенты, информация об ответственном за оказание госуслуг на казахском и русском языках). Также информация об оказании государственных услуг публикуется на веб-сайте акима сельского округа  gov.kz/memleket/entities/sko-gm-shoptikol
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