
Батыс Қазақстан облысының 
Теректі ауданының әкімі аппаратының
мемлекеттік көрсетілетін қызметтер бойынша 
талдамалық анықтама

1. Жалпы ақпарат
2026 жылдың І жартыжылдықта _3542___  қызмет көрсетілді. 
Соның ішінде, 
· көрсетілетін қызметті берушілер (Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілгендерді қоспағанда) қағаз түрінде көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны- 0
· мемлекеттік көрсетілетін қызметтерді «электрондық үкімет» веб-порталы және (немесе) Мемлекеттік корпорация арқылы көрсету мүмкіндігі болса да, қызметті берушілермен (Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілгендерді қоспағанда) қағаз түрінде көрсетілгендер саны – 703
· көрсетілетін қызметті алушымен тікелей байланыссыз көрсетілетін қызметті берушінің ақпараттық жүйелері арқылы электрондық түрде ("электроннық үкімет" веб-порталын www.egov.kz, www.elicense.kz қоспағанда) саны-80
·  көрсетілетін қызметті алушымен тікелей байланыс және өтінімді ақпараттық жүйеге қолмен енгізу арқылы көрсетілетін қызметті берушінің ақпараттық жүйелері арқылы ("электроннық үкімет" веб-порталын www.egov.kz, www.elicense.kz қоспағанда) көрсетілген мемлекеттік қызметтердің саны –0
Электрондық түрде көрсетілген қызметтер саны: _2759_
 www.egov.kz портал арқылы-397
[bookmark: _GoBack]www.elicense.kz порталы-627
- «Е-собес»АЖА – 1076
· «Әлеуметтік көмек»АЖА – 272
· ХҚКО-277
· baspana.market- 91
· Тұрғын үй көмегі-19
Мерзімі бұзылып көрсетілген мемлекеттік қызметтердің 
саны – 3 (Подстепное ауылдық округі тарапынан-мерзімі бұзылып 3 мемлекеттік қызмет көрсетілді. Аталған қызметтер жер комиссиясының мерзімді кворум жинақталмауы салдарынан кешіктіріліп жабылуынан туындап отыр ).
Мемлекеттік қызметтерді көрсету сапасын арттыру бойынша жүргізілген түсіндірме іс-шараларының саны_34__, оған 
_221___тұрғын тартылды.
Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі Төрағасының 2016 жылғы 
8 желтоқсандағы №78 бұйрығымен бекітілген мемлекеттік қызметтер көрсету сапасын мемлекеттік бақылау қағидалары негізінде _6__ саны ішкі бақылау жұмыстары жүргізілді. Нәтижесі:__9  бұзушылық анықталды, қызмет көрсетушілердің құқығы қалпына келтірілді, мемлекеттік қызмет көрсететін мамандармен түсінік жұмыстары жүргізілді_
2. Проблемалық мәселелер

